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Chuyén nganh dao tao: | Quan tri thwong hiéu

Ngon ngir dao tao: Tiéng Viét

1. Gi6i thiéu vé chwong trinh dao tao

Chuong trinh dao tao Quan tri thuong hiéu da duoc ra soat gan dy nhét theo Quyét
dinh s6 142/QD-DHTM ngay 13/02/2024. Trong lan stra ddi. b sung nam 2024 nay
chuong trinh dao tao da c6 nhing cép nhat, cai tién so véi chuong trinh dao tao hién hanh
& cac diém sau:

Muc ti€u chung cua CTDT Quaén tri thuong hiéu dugce viét gon hon thanh 04 nhom
muyc tiéu tir nhém muc tiéu 1 dén nhom muc tiéu 4 theo gép Y cua danh gia ngoai AUN-
QA 2024.

Céac muc tiéu cu thé viét gon hon tép trung vao cac dinh hudng chun g cong viéc, va
vi tri nghé nghiép ciia nguoi tét nghiép CTDT Quan tri thuong hiéu.

Tir cac xu thé ciia moi truomg, CTDT duge cu thé hon mot sé diém nhan ciia kinh
doanh va marketing trong méi truong sb, tiép tuc cac xu thé nay da dwoc xac dinh va bd
sung vao CTDT tir nam 2019. M6i trudng sb dang dugc dugce ing dung rong rdi nhu
internet hoa van vén “loT”, tri tu¢ nhén tao “Al”, dir liéu 16n “Big data™; kinh té tri thie
(kinh nghiém, quan ly, kinh doanh va marketing, tri thuc thi truong, khach hang, moi
trudng) va xu hudng kinh doanh va marketing theo dinh huéng bén viing (doanh nghiép
phét trién bén vimg, chon phat trién kinh té xanh, hiru co, tuan hoan)

Thém cac hoc phén vé thuong mai va rng dung tri tué nhan tao. trén co s& bd sung
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cac hoc phén vao CTDT: “Ung dung tri tu¢ nhén tao trong kinh doanh” thay cho hoc phén
“Quan tri chién lugc toan ciu”, “Kinh té chia sé” thay cho “Kinh té luong”, gilr nguyén
cac hoc phan thé hién xu thé da dua vao tir cac lin ra soat trude “Khéi su kinh doanh™ va
“Chuyén dbi sb trong kinh doanh™.

2. Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao

- Muc tiéu chung:

Chuong trinh Quan tri thuong hiéu thudc nganh Marketing la chuong trinh dao tao
(CTDT) dinh hudng ung dung.

CTPT c6 muc tiéu la dao tao ngudi hoc ¢ phém chét chinh tri, dao dirc, c6 suc
khoe tt, co trach nhiém, tu hoc va hoc tap sudt doi. Ngudi hoc t6t nghiép dap img nhu céu
xa hoi vé& ngudn nhan lyc c6 trinh d0 dai hoc thudc cac linh vuc thuong mai va marketing
hién dai; nam vimg nguyén ly, quy luét tu nhién, xa hoi, bd tro kinh té, quan ly va kinh
doanh, van dung kién thirc va ky nang nghé nghiép marketing va thuong hiéu dé nhan dang
va giai quyét cac vAn dé v& marketing va quan trj thuong hi¢u, trong méi truong kinh doanh
trong nudc va quéc té ludn bién dong va su phat trién manh mé clia moi truong sb va kinh
té tri thirc, theo huong bén vimg.

- Muc tiéu cu thé:

Chuong trinh dao tao Quan trj thuong hiéu nham muc tiéu cu thé 1a dao tao nguoi
hoc véan dung dugc kién thirc dai cuong, kién thurc kinh té, quan ly, kinh doanh va thuong
mai vao trong cong viéc.

Nguoi hoc tdt nghiép vén dung kién thire ly thuyét va thuc tién va cac k¥ nang cua
nganh Marketing va chuyén nganh Quan tri thuong hiéu, van dung va thuc hanh céc kién
thirc va ky ning can ban, cap nhét va phat trién cia nghé marketing va quan tri thuong
hiéu. '

Ngudi hoc tdt nghiép van dung kién thuc ly thuyét va thuc tién cua nganh
Marketing, thue hanh dwgc theo hwéng dan cac k¥ nang chuyén séu ctia chuyén nganh
Quan tri thuong hiéu, c6 nang luc lam viéc t6t, c6 nang luc nhén dang va giai qu_yét cac
véin dé marketing va quan tri thuong hiéu, van dung sang tao cac kién thuc va k¥ néng vé
phén tich. lap ké hoach marketing. ké hoach chién lugc marketing, t6 chirc thuc hién, va
danh gia va kidm soat cac qua trinh marketing va Quan tri thuong hiéu trong moi truong
kinh doanh ludn bién dong va su phat trién manh mé cua moi truong s6 va kinh té tri thic
va theo hudng bén vimg.

3. Chuén diu ra chwong trinh dao tao
3.1. Yéu cau vé kién thirc
Sinh vién tot nghiép dat chuan vén dung cac kién thirc va biét thuc hanh cac ky nang

v& marketing va quan tri thuong hi¢u gom:



(PLO12): Dat chuén tiéng Anh trinh d6 bac 3/6 theo Khung néng lyc ngoai ngit 6
bic dung cho Viét Nam theo Quy dinh chuan déu ra Tiéng Anh d6i v&i sinh vién trinh
d6 dai hoc cia Trudng Dai hoc Thuong mai.

(PLO13): Dat chuin k§ ning st dung cong nghé thng tin co ban theo Quy dinh vé
yeu cAu chuén k¥ ning sir dung cong nghé thong tin dbi véi sinh vién trinh @6 dai hoc cta
Trueong Pai hoc Thuong mai.

4. Khi lrgng kién thirc toan khod (tinh béng tin chi): 131 TC

(trong d6: 120 TC hoc t4p va tdt nghiép, 11 TC Gido duc thé chét va Gido duc Quéc
phong - An ninh).

5. Dbi tugng tuyén sinh:

Ngudi hoc trong ca nude dam bao Chuin dau vao chuong trinh dao tao dai hoc -
Ngudi hoc phai t6t nghiép THPT hoc tuong duong theo quy dinh cia B§ Gido duc va Dao
tao.

6. Quy trinh dao tao va didu kién tot nghiép
6.1. Quy trinh dao tao

Quy trinh dao tao dugc t4 chirc trién khai theo 5 budc nhim dam bao hoat dong dao
tao thuc hién dung tién do ké hoach da dé ra, tuan thu quy ché dao tao hién hanh cua Bo
Gio duc va Dao tao va ciia Truong, bao gom:

Burée 1. Xy dung K& hoach toan khéa;

Bwréce 2. Xay dung ké hoach giang day timg hoc ky (gbm: x4y dung lich trinh, thoi
khoa biéu, lich thi timg hoc ky) va td chirc trién khai ké hoach gidng day theo trinh tur sau:

- Duya trén ké hoach toan khoa, timg hoc ky phong Quén ly dao tao xay dung lich
trinh, thoi khoéa biéu du kién cho ky sau, giri cdc bo mon;

- B4 mén phan cong giang vién giang day va giri lai phong Quan ly dao tao sau khi
c6 v kién ciia Trudng Khoa/Vién quan ly chuyén nganh;

- Phong Quan ly dao tao dang tai thoi khoa biéu du kién (c6 tén gidng vién giang
day 16p hoc phin) trén trang http://dangky.tmu.edu.vn dé ngudi hoc tham khao trude khi
dang ky hoc tép;

- T4 chitc cho ngudi hoc dang ky hoc tap;

- Thanh lap 16p hoc phén (thdi khoa biéu chinh thirc) trén co sO két qua dang ky hoc
tap cua ngudi hoc;

- Chuyén thoi khéa biéu chinh thirc cho Khoa/Vién quan 1y chuyén nganh va B
mén phu trach hoc phan; Luu trit Thai khoa biéu chinh thirc tai Phong Quén ly dao tao;

- T4 chirc giang day theo thoi khoa bidu (diéu hanh, kiém tra, theo doi tinh thyc thuc
hién ké hoach giang day/Thoi khéa biéu);

- X4y dung Lich thi, t4 chirc ky thi va danh gia két qua hoc tap clia ngudi hoc.
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(PLO1): Vén dung cac kién thirc co ban vé khoa hoc xa hdi, khoa hoc chinh trj va

phap luit. :
(PLO2): Véan dung céc kién thuc nguyén ly, quy ludt, Iy ludn va thyc tién cua ty
nhién, x& hoi, kinh té, chinh trj Viét Nam va thé giéi vio hoat dong kinh doanh va marketing
cia don vi hodic td chirc; Van dung séng tz_io cac kién thuc lap ké hoach marketing va
marketing thuong hiéu.

(PLO3): Van dung cac kién thirc quan trj hoat dong nghién ctru marketing, phén tich
marketing va thuong hiéu, v giai quyét cac vén dé ciia marketing va quan trj thuong hiéu;
3.2. Yéu cdu vé ky ning

Ngudi hoc t6t nghiép dat chuin biét thuc hién céc k¥ ning vé marketing va Quan
tri thuong hiéu gém:

(PLO4): Thuc hién dugc cac k¥ ning lap va kiém soét chién lugc marketing va
chién hrge marketing san phim va thuong hiéu;

(PLOS): Thuc hién dugc cac k§ ndng quén tri timg thanh t6 marketing mix;

(PLO6): Thuc hién duge cac k¥ ning quan tri thuong hiéu; bao vé va phat trién
thuong hiéu; xdy dung chién Iugc thwong hiéu; danh gi, phat trién, khai thac tai san thuong
hiéu;

(PLO7): Thuc hién dugc cac k§ ning td chirc va quan ly, thue hién theo nhiém vy
dugc phan cong; 1am viéc nhém; 1ap bao céo, trinh dién van d&; k¥ ning giao tiép va truyén
thong.

3.3. Yéu cau vé mikc dj twr chii va trich nhiém

Ngudi hoc t6t nghiép 1am cha duoc ndng lyc tu chu va hinh thanh dugce cac trach
nhiém va théi d6 sau: :

(PLO8): Pap tmg nang luc phén tich, 1ap ké hoach, danh gia co tinh phan bién va
da chiéu, dn dat, diéu phéi vé nghiép vu, céc hoat dong chuyén mén cia c nhén, nhom,
cua don vi;

(PLO9): Pap tng nang luc ty hoc tép sudt doi, nang Iuc cap nhét kién thirc va ky
néng nghé nghiép, nang luc thich (mg, ci tién, di méi sang tao trong qué trinh thuc hién
nhiém vu dugc giao;

(PLO10): Dap ung y thirc vugt kho, phén d4u vuon 1én trong hoc tép, trong thuc
hién cac nhiém vu, c6 tinh than khéi nghiép;

(PLOI11): Dap tmg y thirc va thuc hién nghiém chinh chip hanh néi quy, quy ché,
va céc qui dinh, y thirc tich cuc tham gia céc hoat dong tap thé, ngoai khéa.

3.4. Yéu cdu vé ngoai ngir va tin hoc
Ngudi hoc t6t nghiép dat chuén biét thuc hién céc k§ nang:




Buée 3. Xit Iy céc vén dé vé hoc vy, gdm: canh bdo két qua hoc tap, budc thdi hoc;
thoi hoc; tam nglng hoc; chuyén hinh thirc do tao, ...

Buére 4. Xét, cong nhén tot nghiép cho ngudi hoc.

Buée 5. Cip Bang tot nghiép cho ngudi hoc
6.2. Didu kién tot nghigp

Nguoi hoc c6 du cac diéu kién sau ddy dugc xét cong nhén t6t nghiép:

a) Cho dén thoi diém xét tbt nghiép khong bj truy ctru trach nhigm hinh sw; hoge
khong trong thdi gian bi ky ludt & mire dinh chi hoc tip va van cdn trong pham vi thoi gian
tbi da duogc phép hoc tap tai trub'ng cua nguoi hoc;

b) Tich liiy dua hoc phén, s6 tin chi quy dinh theo chuong trinh dao tao twong ung;
dat chuén dAu ra cta chuong trinh dao tao, chuén du ra ngoai ngir va chuén k§ ning sir
dung cbng nghé thong tin theo quy dinh cia Truong;

¢) Diém trung binh tich lity ctia toan khoa hoc dat tir 2,00 trd 1én;

d) C6 don guri phong Quan ly dao tao dé nghi duoc xét tdt nghiép trong trudng hop
du didu kién tdt nghiép sém hodc mudn hon so vdi thoi gian thiét ké ciia khod hoc

e) C6 ching chi Gido duc qudc phong - an ninh va hoan thanh chuong trinh Gido
duc thé chat.

7. Phwong thirc dianh gia

Dénh gia theo thang diém 10, thang diém 4, thang diém chir, duge qui dinh cy thé
trong Qui ché do tao trinh 46 dai hoc va Qui vé khao thi ciia Trurong Dai hoc Thrrong mai.
8. Noi dung chwong trinh dao tao
8.1. Khung chwong trinh dao tgo

STT | KHOI KIEN THU'C VA HQC PHAN M 80, 1CRmAe
hoc phan TC | hoc phan
1 | KIEN THUC GIAO DUC PAI CUONG 40
1.1. | Giao duc dai cwrong 29
1.1.1 | Cdc hoc phén bdt bupc 27
1 | Trit hoc Méc - Lénin MLNP0221 3 36,18
2 | Chu nghia xa hoi khoa hoc HCMIOI21 | 2 24,12
3 | Tu twong HO6 Chi Minh HCMIO111 2 24,12
4 | Kinh té chinh trj Méc - Lénin RLCP1211 2 24,12
5 | Lich sa Dang Cong san Viét Nam HCMIO0131 2 21,18
6 | Phap luat dai cuong TLAWOI111 | 2 24,12
7 | Tiéng Anh 1 ENTH1411 2 24,12
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8 | Tiéng Anh2 ENTH1511 2 24,12
9 | Tiéng Anh 3 ENTH1611 2 24,12
10 | Toén dai cuong AMATIOI1 3 36,18
11 Ung dung cong nghé thdng tin cdn ban INFO3511 3 36,18
12 | Phuong phép nghién ctru khoa hoc SCREO111 2 24,12
1.1.2. | Cdc hoc phin tw chon 2
Chon 2 TC trong cdc HP sau:
1 | Kinh té méi trudng FECO1521 2 24,12
2 | Chuyén d6i sb trong kinh doanh PCOMI1111 2 24,12
1.2 | Gido duyc thé chit 3
1.2.1 | Cdc hoc phén bit bujc 1
Giéo duc thé chit chung GDTCI1611 I 12,18
1.2.2 | Cdc hoc phén tw chon 2
Chon 2 TC trong cdc HP sau:
1 |Boéngném GDTC0721 1 12,18
2 | Béng chuyén GDTCO0621 1 12,18
3 | Cauléng GDTC0521 1 12,18
4 |Bobngban GDTC1621 1 12,18
5 |Covua GDTC1721 1 12,18
6 |Béngrd GDTC0821 1 12,18
1.3 | Gido duc quoc phong — an ninh 8
5 KIEN _THUC GIAO DUC CHUYEN ot
NGHIEP
2.1. | Kién thirc co sé nganh 30
2.1.1. | Cdc hoc phin bit bupc 19
1 [Kinhtévimb 1 MAEC0111 3 36,18
2 |[Kinhtévimb 1 MIEC0111 3 36,18
3 | Quantr hoc BMGMO111 | 3 36,18
4 | Marketing can ban BMKTO0111 3 36,18
5 | Thuong mai dién tir cin ban PCOMO111 3 36,18
6 | Tiéng Anh thuong mai 1 ENTI3311 2 24,12
7 | Tiéng Anh thuong mai 2 ENTI3411 2 24,12
2.1.2. | Cdc hoc phan tu chon 11
Chon 11 TC trong cdac HP sau:
1 | Quan trj chién lugc SMGMO0111 3 36,18
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2 [Luatkinh té 1 PLAWO0321 3 36,18
3 | Khai sy kinh doanh EPIN0211 3 36,18
4 | Quan tri cong nghé QMGMO0721 | 3 36,18
5 | Kinh té chia sé FECO2811 3 36,18
6 | Quén tri nhén lyc cin ban CEMGO111 3 36,18
7 | Quan trj thuong hiéu dién tir BRMG2311 | 2 24,12
8 | Quan trj kénh phén phdi BLOG2111 2 24,12
2.2. | Kién thirc nganh va chuyén nganh 39
2.2.1. | Cdc hoc phén bat bupc 27
Kién thirc nganh 15
"1 | Hanh vi khéch hang BMKT3811 3 36,18
2 | Nghién ctru marketing BMKT4011 3 36,18
3 | Quan tri marketing 1 MAGMO0411 3 36,18
4 | Quan trj chét hrong QMGMO0911 | 3 36,18
5 | Truyén thong marketing MAGMO0311 3 36,18
Kién thirc chuyén nganh 12
1 Quén tri thuong hiéu 1 BRMG2011 3 36,18
2 | Quan tri thuong hiéu 2 BRMG2111 | 3 36,18
3 | Chién luoc thuong higu * BRMG0621 3 34,12,5
4 | Dinh gi4 va chuyén nhugng thuong higu ¥ | BRMGO0821 | 3 34,12,5
2.2.2. | Cdc hoc phén tur chon 12
Chon 12 TC trong cdc HP sau:
1 | Marketing ngén hang MAGMO0821 36,18
2 | Marketing thuong mai dién tir SMGMO0511 36,18
: T(:"mgnquan hoat dong thuong mai vé s& hiru QMGMI011 : i
tri tué
4 | Marketing du lich TMKTO511 3 36,18
5 | Quan ly tai san tri tué BRMG2312 | 3 36,18
6 | Marketing s0 MAGM1011 3 36,18
7 | Quantri PR MAGMO611 | 3 36,18
8 | Marketing quoc té MAGMO0211 | 3 36,18
2.3. | Kién thirc bd trg 12
2.3.1. | Cdc hoc phin bit bujc 6
1 | Quén tri tri thuc QMGMO0811 | 3 36,18
2 | Quan trj chudi cung img BLOG2011 3 36,18
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2.3.2. | Cac hoc ph an tu chon 6
Chon 6 TC trong cdc HP sau:
1 | Ung dung tri tué nhan tao trong kinh doanh | INFO3611 3 36,18
2 | Quan trj logistics kinh doanh BLOG1511 3 36,18
3 | Quén trj da vin héa ITOM1811 3 36,18
4 | Quan trj dich vu TEMG2911 3 36,18
74 Thure tip nghé nghiép va lam t6t nghiép 0
khéa hoc
1 | Thyc tip va viét Bo cdo thuc tip thng hop | REPC1411 0,90
2 | Thuc tip va viét Khoéa ludn tét nghiép LVVCI1811 0,210

Ghi chii:

- Téng s6 tin chi tich lily tGi thiéu toan khéa hoc: 131 tin chi véi 120 tin chi hoc tép
va 1t nghiép, 11 TC Gido duc thé chét va Gido duc Quéc phong - An ninh. Trong 120 TC
Ihoc tdp va 16t nghiép, co 89 tin chi bdt budc va 31 tin chi tw chon.

- Hoc phadn c6 ddu * 1a hoc phén ¢ bdo cdo thuc té.
8.2. M6 ti cdc hoc phan (xem phu luc)
9. Hwémg dén thirc hién chwong trinh

K¢é hoach giang day (Du kién) toan khéa hoc: 120 TC (Chua tinh hoc phin Gido
duc thé chit va Gido duc Quéc phong — An ninh).

TT Ky hoc Hoc phén S6 TC
Khdi kién thirc GDDC 9-10TC
LpRY T Khbi kién thirc co s& nganh 03TC
Tong cong 12-13TC
Khdi kién thirc GDDC 6-8TC
: : Khéi kién thirc co sé nganh 6-8TC
2 |KYI : S
Gido duc thé chat OLETC
Tong cong 15-16TC
3 S Giso d oc phong - An ninh 08 TC
NHAT ido duc Quoc phong - An nin
Khoi kién thirc GDDC 04 TC
; Khéi kién thirc co s& nganh 11-12TC
4 |KYII _ =
Gido duc thé chat 01 TC
Téng cong 16-17 TC
: Khoi kién thirc GDDC 6-8TC
5 |KYIV kg
Khoi kién thirc co s nganh 3-6TC
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Khéi kién thirc nganh, chuyén nganh va 3-6TC
Tong cong 15-17 TC
Khéi kién thirc co s nganh 02 TC

e il Kl.aéi kién tlzl'rc r}gz‘mh, chuyén nganh 1261576
Giéo duc thé chat 01 TC
Tong cong 15-17TC
Khéi kién thirc co s& nganh 02 TC

. Khdi kién thirc nganh, chuyén nganh 05-06 TC

7 < KXYV etk :
Khéi kién thirc bo trg 09 TC
Tong cong 16-17TC
Khbi kién thirc nganh, chuyén nganh 13-15 TC

8 |KYVII Khéi kién thirc bo trg 03 TC
Tong cong 16-18TC

o i Thyc tap nghé nghiép va lam tot nghiép e
khéa hoc

10 | TONG CONG 131TC

Qua trinh tb chic giang day, dénh gia hoc phin dugc trién khai theo hinh thire tryc
tiép va truc tuyén, bao dam quy dinh hi¢n hanh cia BGD&DT va ciia trudng Trudng Dai

hoc Thuong mai vé td chirc dao tao va khao thi.
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PHU LUC. MO TA CAC HQC PHAN

Cic
STT | hoc KHOI KIEN THUC VA HQC PHAN
phén i
1 KIEN THUC GIAO DUC PAI CUONG
L1. Cic hoc phén bit buje
Kién thirc dgi curong bt bupe
Mo ta vin tit hoc phan: Hoc phan Tnet hoc Méc-Lénin gom 3 chuong: Chucrng
Triét I trmh bay nhitng nét khai quat nhat vé triét hoc, triét hoc Méc-Lénin va vai trd ctia
triét hoc Mac-Lénin trong doi séng x3a 1101 Chuong 2 trinh bay nhlmg ndi dung co
1 hoc ban ctia chi nghia duy vat bién chimg, gém vén dé vét chit va y thic; phép bién
Maéc - | chitng duy vét; 1y ludn nhan thirc ciia cht nghia duy vét bién chimg. Chwong 3 trinh
Lénin | bdy nhing néi dung co ban ctia chi nghia duy vit lich sir, gdm van dé hinh thai kinh
té - x4 hoi; giai cap va dan tdc; nha nuée va cach mang x4 hoi; y thirc xa hoi; triét
hoc vé con ngudi
Chu Mo ta vin tit hoc phan: Hoc phan gom 7 chuong véi nhung nguyen 1y co ban nhat
L ctia chi nghia x4 hdi khoa hoc: Vén @ sir ménh lich st cia giai cap cong nhén, vé
nghia x& hoi x& hoi chii nghia va con dudng qua 46 1én chu ngh1a x4 hoi; vé dén chu pet
2 | x&hoi | hoichu nghia; nha nuéc x4 hoi chi nghia; co céu x3 hoi giai cép, lién minh giai cép,
khoa tang 16p; cac vén dé chinh trj - x4 héi. Théng qua d6, ngudi hoc c6 nhan thirc diing
e din dé thuc hién thing loi duomg 161 x4y dung chu nghia x& hoi ciia Pang va Nha
X nudc ta.
Mo ta van tat hoc phan Hoc phén bao gdm 6 churong, trong do, chuong 1 giéi
thiéu vé khéi niém, d6i tuong, phuong phap nghién ctru va y nghla hoc tdp mén tur
Tu tuéng H Chi Minh. Tiép theo, tir chuong 2 dén chuong 6, gici thiéu khai quat vé
tuéng | nhimg ndi dung co ban trong hé théng tu tudng H6 Chi Minh, bao gom Co s6, qué
3 H3 Chi | trinh hinh thanh va phit trién clia tur tudng HS Chi Minh; Tu tuéng Hd Chi Minh vé
: doc 1ap dén téc gin lién véi chi nghia x4 hoi; Tu twéng H6 Chi Minh vé Dang Cong
Minh san Viét Nam va Nha nudc ciia nhén dén, do nhén dén, vi nhén dén; Tu tuéng Hb
Chi Minh vé dai doan két toan dan tdc va doan két qubc t&; Tu tuéng H Chi Minh
vé van héa, dao drc, con ngudi.
MG ta vin tit hoc phan: Nghién ciru hang hoa, tién té, thi trudng va cac quy luat
thi trudmg chi phdi san xuét va trao dbi hang hoa. Bong thoi thay duoc vai trd cla
Kinh t& | 8¢ chu thé tham gia thi trudmng. Giéi thiéu gitip ngudi hoc ndm duge ban chit va
; qua trinh sén xuét gia tri thing du, sy 16n 1én cua tu ban va quan hé loi ich trong
4 chinh | n3n kinh t thi truong (phén chia gié tri thang du). Nguoi hoc nghién ciru vé quan
tri Mac | hé canh tranh va ddc quyén trong nén kinh te thi trudng. Dinh huéng cho ngudi hoc
- Lénin | nghién ciru va hiéu dugc kinh té thi trudng, co ché thi trrdng dinh huéng x4 hoi cha
nghia va cac quan hé loi ich kinh te ¢ Viét Nam.Nghién ciru cong nghiép hoa, hién
dai héa va hoi nhap kinh té quéc té ciia Viét Nam.Goi ¥ nhimg vén dé sinh vién vén
dung vao céc linh vuc hoc tép, nghién ciru va cong tic clia minh
Lichisc: Mo ta van tit hoc phan: Hoc phan trinh bay khai quat dbi tuong, chirc nang, nhiém
2 vy, ndi dung va phuong phép nghién ciru, hoc tép Lich sir Dang Céng san Viét Nam.
5 Dang | Bgn canh d6, hoc phan 1am r5 sy ra doi cia Dang cong san Viét Nam va qué trinh
Cong Dang lanh dao d4u tranh glanh chinh chinh quyén (1930-1945), lanh dao hai cudc
san khéng chién, hoan thanh giai phong dén téc, thong nhét dit nudc (1945-1975), lanh

dao ca nudc qué 46 1én CNXH va tién hanh cdng cudc ddi méi (1975-2018). Qua
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Viét
Nam

dd, khing dinh nhitng thé.‘ng 101 16n ctia cdch mang Viét Nam dudi syr lanh dao cua
Dang va nhimg bai hoc vé sy lanh dao cla Dang. '

Phap
luat dai

cuong

MG ta vin tit hoc phan: La hoc phin bét budc trong chuong trinh dao tao cla sinh
vién, thudc khéi kién thirc dai cuong danh cho cac chuyén nganh déo tao trir chuong
trinh dao tao cia nganh Luét kinh te. Hoc phan bao gdm nhimg ndi dung co ban
sau: Nguon goc, ban chéit, chirc ning, hinh thire, déc diém, B6 may Nha nudc
CHXHCN Viét Nam; ngudn ghe, ban chét, dic.diém, cac mbi quan hé cta phap
lut; co cAu quy pham phap ludt va cac hinh thirc thuc hién phap luft; cac thanh
phén quan hé phép luét va cin ctt 1am phét sinh quan hé phap luét; céc hinh thirc
phap lut va cac van ban quy pham phép lujt trong h¢ thong phap luit Viét Nam;
yéu t6 cdu thanh hanh vi vi pham phép luét va céc loai trach nhiém phdp 1y; mot sb
ndi dung co ban cua Luit dan sy nhu: giao dich dén sy, ché dinh quyén s& hiru, ché
dinh quyén thira ké; mdt s6 ndi dung co ban cla Luét hanh chinh nhu: d6i tugng
didu chinh va phuong phép diéu chinh, dic diém va cée yéu té chu thanh quan h¢
phap luat hanh chinh, phén bi¢t Lujt hanh chinh véi mot s6 nganh luat khéc; mot sb
ndi dung co ban cua Lut Hinh su nhu: ché dinh vé T6i pham, Ché dinh vé& hinh
phat va céc che dinh khac. Trong chuong trinh hoc con d& cap dén céc ndi dung
quan trong lién quan dén Luét Phong chong tham nhiing bao gdm : Khai niém, déc
diém va cac hanh vi tham nhiing, nguyén nhén va tac hai cia tham nhiing, y nghia
tAm quan trong cua cong tac phong chéng tham nhiing, trach nhi¢m cta cong dén
trong phong ghéng tham nhiing

Tiéng
Anh 1

Mo th van tat hoc phan: Hoc phan “Tiéng Anh 1” gdm 4 bai dau cua gido trinh
“Life (A2-B1)” cla John Huges, Helen Stephenson va Paul Dummett (Vietnam
edition, 2™ edition). Hoc ph??m trang bi cho sinh vién céc hién tuong ngit phap co
bén trong tiéng Anh va cung cép tir vyng lién quan dén cac chi diém khac nhau.
Ngudi hoc c6 co hdi rén luyén 4 k¥ nang Nghe, Néi, Doc, Viét, rén tu duy phan
bién va thue hanh nhitng doan hdi thoai thudng gip trong cudc song hang ngay.
Ngoai ra gido trinh ciing cung cAp cho ngudi hoc nhing kién thirc vé& vin hoé cia
nhiéu qubc gia trén thé gidi.

Tiéng
Anh 2

Mb ta van tat hoc phan: Hoc phan “Tiéng Anh 2” sir dung bai 5,6,7,8 trong gido
trinh “Life (42-B1)” cua John Huges, Helen Stephenson va Paul Dummett (Vietnam
edition, 2" edition). Hoc phan gi6i thi¢u cac hién tuong ngit phap co ban trong tiéng
Anh va cung cép tir vumg lién quan dén mot sé chu diém. Ngudi hoc ¢6 co hdi rén
luyén 4 k¥ nang Nghe, N6i, Doc, Viét, rén tu duy phan bién va thuc hanh nhimg
doan hoi thoai thudng gip trong cude séng x hoi. Ngoai ra gido trinh cling cung
chp cho ngudi hoc nhimng kién thirc vé vin hoé cua nhiu nudc trén thé giéi.

Tiéng
Anh 3

M5 ta van tat hoc phan: Hoc phan dugc xay dung dua trén cubn “Life” - trinh 0
Pre-Intermediate. Hoc phén gbm 4 bai cung cép n6i dung kién thirc theo chu diém:
ky nghi, san pham, lich st va tu nhién. Hoc phan ciing cung cap cho ngudi hoc cac
chu diém ngir phap gdm: thdi qué khir hoan thanh, cau hoi chu ngit, bi dong, cau
tuong thudt, cau diéu kién loai 2. Sau khi hoén thanh hoc phin, sinh vién c6 thé néu
y kién, thuyét trinh, dua ra yéu cAu va goi ¥, néu giai phap; viét email yéu céu, bai
d4nh gié, tiu sir, bai bao va giao tiép theo cac chu diém da dwoc hoc.

10

Toan
dai

cuong

Mo ta van tat hoc phan: Hoc phan cung cap mot s kién thirc co ban vé Dai s0
tuyén tinh va Giai tich: ma trén, hé phuong trinh tuyén tinh, vecto, cac phép todn vi
phéan va tich phan cia ham mét bién sb va ham nhiéu bién sb. Dong thdi, hoc phén
ciling cung cép kién thirc co ban vé Ly thuyét xac suét va Thong ké toan: bién co va
xAc suat cua bién cb, mot sb quy luét phan phéi x4c suat cia dai luong ngiu nhién,
wéc luong tham sb va kiém dinh gia thuyét théng ké vé tham s0 cia dai luong ngau
nhién.

17




Ung

M5 ta vén tit hoc phan: Hoc phin cung cép cac kién thirc, ky ning co ban va

dung nén tang clia viéc img dung CNTT trong viéc nghién ciru va hoc tip cua sinh vién.
. Ngoai ra day 1a hoc phin dé dép tmg cho cong viéc sau nay, cung nhu dép Umg
SOLE chuén dau ra cua trudng Dai hoc Thuong mai. Hoc phén bao gom céc khbi kién thire
11 | nghé co ban ve CNTT, hé soan théo vin ban, trinh dién vin ban, t6 chirc va xir 1y dit liéu,
thong | va céc vén d& duong dai v& CNTT trong méi trirdng sb.
tin cin
ban
Phuong Mo ta vin tat hoc phan Hoc phan phuong phap nghién ciru khoa hoc 14 hoc phan
hi bét budc thudc khdi kién thirc gido duc dai cuong trong tit ca céc chuong trinh dao
P I.)A tao hé chinh quy c4c chuyén nganh. Hoc phén cung cap céc kién thuec, ky nang vé
nghién | phyron hép nghién ctru khoa hoc, céch thirc thiét ké nghién ciru va thuc hién tng
12 P gPp
cliru quan nghién ctru, cach thirc thu thap va phan tich dit liéu theo c4c phuong phap
Ehon nghién ctru phi hop, cach thirc soan thao va thuyet trinh két qua nghién ctru. Hoan
thanh hoc phén, sinh vién c6 kién thire co ban vé phuong phap nghién ctru khoa hoc,
hoc c6 thé doc lap va hop téc trong trién khai nghién ciru khoa hoc.
1.2. Cic hoc phén tr chon
Chon 2 TC trong cdc HP sau:
MG ta vin tit hoc phan: Hoc phan cung cap nhimg kién thirc co ban vé: mdi quan
h¢ gitra moi trudng va phat trién kinh té, ban chét kinh t& cua 6 nhlem méi trudng
Kinhté | va tai nguyén thién nhién, cac vén dé quan ly méi trudng trong bdi canh hdi nhép
e quéc té. Tir do, hoc phan hudng dan cho sinh vién nhung k¥ néng co ban ctia phén
: tich tac dong cuia phét tuen kinh té dén méi m;rorng va céc quy tic sir dung tai nguyén
tuong | t4; yru. Bong thi, hoc phén trang bj cho sinh vién nhitng cong cu quén 1y mbi trudmg
c6 thé 4p dung & nh1cu linh vye nhu quan 1y Nha nude, giai quyét cac vin d& méi
truong trong sin Xuit va xudt nhép khau cuia doanh nghiép.
Chuyén | M6 ta van tit hoc phan: Hoc phan trinh bay cac khai niém va nhimg van dé ly
48i sb thuyct lién quan dén chuyén ddi cho doanh nghiép; Hé thong héa céc ndi dung ve
chuyén d6i s md hinh kinh doanh cua doanh nghiép; Cung cap cdc ni dung vé nén
2 |trong | ang cong nghé ciia chuyen dbi sb, g10'1 thiéu mot 16 trinh gom 5 giai doan dé gitp
kinh doanh nghiép c6 cach tiép can chuyén dbi sb pht hop.
doanh
1.3. Gido duc thé chit va Gido duc qudc phong va an ninh
1.3.1 Gido duc thé chét
L3 S
J Cadc hoc phan bat buéc
Gido duc thé chit chung
L3.1 :
2 Cac hoc phan tu chon
Chon 2 TC trong cdc HP sau:
1 Béng ném
2 Béng chuyén
3 Céu léng
4 Béng ban
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Co vua

Bong rd

KIEN THUC GIAO DUC CHUYEN NGHIEP

2.1.

Kién thirc co s& nganh

2.1.1

Cdc hoc phin bit bujc

Kinh té
vimo 1

M0 ta vin tit hoc phan:: Hoc phan gi6i thiéu kién thirc co ban ciia kinh € vi md,
trude hét 13 phan khai quat vé& muc tiéu, cong cu kinh té vi m6 véi md hinh AD —
AS. Sau d6 12 do ludng céc chi tiéu kinh'té vi md co ban nhu sén lugng, viée 1am,
gi4 ca... Tiép theo 12 céc phén tich vé tbng cAu va chinh sach tii khéa, tién t& va
chinh sach tién t¢, tic dong cla hai chinh sach kinh té vi m6 trung tAm 12 chinh sich
tai khod va chinh sach tién ¢ téi gia ca, san luong va viée lam. Ké dén hoc phan
gi6i thidu v& chu ky kinh té véi cac méi quan hé cla thét nghiép va lam phét trong
ngén han vi dai han. Cubi cling 12 gi6i thiéu v& kinh té vi md trong nén kinh té mé&
v6i thi truong trudmg ngoai hdi va téc dong clia chinh séch tai khéa va tién t& dén
céc muc tiéu kinh té vi md

Kinh té

vimé 1

M5 ta van tat hoc phan: Kinh t& vi m 12 hoc phan thuoc nhém kién thirc co s&

nganh, cung cip nhimg nguyén 1y co ban cua kinh t& vi md. Hoc phin cung céip cho
ngudi hoc phuong phép va cong cu nghién ciru c4cvan @& co ban ciia thi trudng nhu
cung - cau, gia ca thj trudng hang hoa, dich vu va thi trudng cac yéu tb san xuét,
Thém vao 6, hoc phan di sau phén tich 1y thuyét vé hanh vi ngudi tiéu ding va
hanh vi clia doanh nghiép trong céc cAu tric thi trudng khéc nhau. Hoc phén 6 tinh
gén két chit chg, 1a co s va nén tang cho viéc nghién ctru chuyén séu céc linh vuc
kinh t& va quén tri kinh doanh. Hoc phan bao gom nhimg ndi dung co ban sau: Khai
niém va béan cht cia quan tri, moi trudng quan tri, cac 1y thuyét quan tri. Nha quén
tri va vai trd cha nha quan tri, cac cép béc nha quan tri, céc k§ ning va trach nhiém
x4 hoi cia nha quan tri. Thong tin quan tri va ra quyét dinh quan tri. Kién thirc
chuyén sdu vé céc chirc ning cua quan tri, bao gém: chirc ning hoach dinh, chitc
nang td chirc, chire ning lanh dao, chirc néng kiém soét. Hoc phén bao gbm nhitng
ndi dung co ban sau: Khai niém va ban chét clia quén tri, mdi trudng quén trj, cc
1y thuyét quén trj. Nha quan trj va vai trd clia nha quan trj, cac cép bac nha quan tri,
céc k¥ ning va trach nhiém xa hdi ciia nha quan tri. Thong tin quéan tri va ra quyét
dinh quén tri. Kién thirc chuyén séu vé céc chirc ning cua quan tri, bao gom: chire
ning hoach dinh, chirc néng t5 chirc, chirc ning 1anh dao, chirc néng kiém soét.

tri hoc

Mo ta van tat hoc phan: Hoc phan bao gom nhitng ndi dung co ban sau: Khéi niém
v ban chét ciia quan tri, mi trudng quan tri, cac Iy thuyet quan tri. Nha qun tri va
vai trd ciia nha quan tri, cac cép bac nha quan tri, cac k¥ ning va trach nhiém x& hoi
ctia nha quan tri. Thong tin quan tri vara quyét dinh quén tri. Kién thirc chuyén sau
vé cac chirc ning clia quan tri, bao gdm: chirc ning hoach dinh, chirc néng t6 chirc,
chirc ning 1anh dao, chirc ning kiém soét.

Marketi
ng can
ban

A

Mo ta van tat hoc phan Hoc phan Marketing cén bén 12 hoc phén bat budc thude
khéi kién thitc co s& nganh quén tri kinh doanh va marketing. Ngoai ndi dung khai
quat gidi thiéu ban chat va cac quan diém tiép cin marketing, hoc phan tip trung
gi6i thiéu hai khéi kién thic can ban vé marketing. Mot 13, ‘hiéu biét vé& mdi trudng
marketing, thi trudng, hanh vi mua ciia khach hang va h¢ thong thong tin marketing;
hai 1a: nguyén ly (mg xi co ban clia marketing nhim cung cép nhimg loi ich va gid

I3

tri cho khéach hang, trong d6 ¢ chien lugc marketing va (mg xUr marketing-mix

(4Ps) v&i cac chinh séch: san pham; gid; phan phdi va truyén théng phit hop véi thi
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trucmg muc tiéu. Hoc phan ciing mé ra nhiing trién vong cho viéc 4p dung va phat
trién tur duy marketing h1¢n dai trong thé ki 21.

Thuong
mai
dién tr
cén ban

M5 ta vin tat hoc phan: Hoc phan Thwong mai dién tir cn ban la hoc phan bit
budc thude khbi kién thirc co s& nganh Thuong mai dién tir va mot sO nganh trong
khéi nganh Kinh doanh vé quan ly. Mén hoc trang bj nhimg kién thirc can ban va
nhimg Ung dung thuc tién cla thuong mai dién tir trong doanh nghiép bao gbm:
nhimg khéi niém co ban, nhimg nguyén ly vé thi trudng va khach hang, nhimg mé
hinh kinh doanh chinh yéu trén Internet hién nay, nhimg yéu t6 td chirc va két céu
ha tAng, nhimg hoat ddng dic trung nhu thanh toan dién tir, dich vu hd tro, an toan,
bao mét va céc khia canh vin héa, dao dirc, x4 hdi cua thuong mal dién tir.

Tiéng

thuong
mai 1

Mo ti vin tit hoc phan: Hoc phan “Tiéng Anh 1” gom 4 bai d4u cua gido trinh
“Life (A2-B1)” cta John Huges, Helen Stephenson va Paul Dummett (Vietnam
edition, 2nd edmon) Hoc phan trang bi cho sinh vién céc hién tuong ngit phép co
ban trong tiéng Anh va cung cép tir vung lién quan dén céc chu diém khac nhau.
Ngudi hoc ¢6 co hoi rén luyén 4 k¥ ning Nghe, Néi, Poc, Viét, rén tu duy phan
bién va thyuc hanh nhimg doan hi thoai thudng gip trong cudc song hang ngay &
trinh 46 Anh ngir A1+. Ngoai ra giéo trinh cung cung cap cho ngudi hoc nhimg kién
thirc vé van hoa cua nhiéu qudc gia trén thé gi6i.

Tiéng

thuong
mai 2

MG ta viin tit hoc phan: Hoc phén “Tiéng Anh 2” sit dung bai 5, 6, 7, 8 trong gido

trinh “Life (42-B1)” ciia John Huges Helen Stephenson va Paul Dummett (Vi 1etnam
edition, 2™ edition). Hoc phan gi&i thiéu cdc hién turong ngit phép co ban trong tiéng
Anh va cung cép tir vung lién quan d&n mét s6 chu diém. Ngudi hoe c6 co hdi rén
luyén 4 k¥ ning Nghe, N6i, Poc, Vlet rén tu duy phan bién va thuc hanh nhimg
doan hgi thoai thuong gap trong cudc sdng xa hoi ¢ trinh 46 Anh ngir A2. Ngoai ra
gido trinh ciing cung cap cho ngudi hoc nhimg kién thirc vé van hoa ctia nhidu nuéc
trén thé gioi.

2.1.2

Cdc hoc phan tw chon - Chon 11 TC trong cac HP sau:

chién

luge

MG ta vin tit hoc phan: Hoc phan Quan tri chién luoc duoc két cau theo quy trinh
3 giai doan véi 7 chucmg Giai doan Hoach dinh chién lugc trinh bay cac khéi niém
co ban, mé hinh va cic ndi dung vé tAm nhin chién luoc, st mang kinh doanh va
muc tiéu chién lwoc ciia doanh ngh.lep, phan tich méi trudng chién lugc, nghién ciru
céc loai hinh chién luge va cac cdng cu nhim x4y dimg va lua chon céc phuong an
chién lugc phit hop nhét véi tinh thé chién luge ciia doanh nghwp Giai doan Thuc
thi chién lroc lam sang to ban chét va phén dinh su khac biét gifra thuc thi va hoach
dinh chién luoc, céc yéu tb anh hudng 61 qué trinh trién khai chién lroc ctia doanh
nghiép. Bén canh d6, quy trinh trién khai chién luoc cling duoc 1am rd, véi cac hoat
dong co ban gbm: thiet 14p muc tiéu hang ndm, x4y dung céc chinh sach, phén b
cac ngudn luc, tai clu tric td chire, phat huy van héa doanh nghiép va lanh dao chién
lugc. Giai doan Kiém tra va dénh gid chién lugc cung cap cac tiéu chi, quy trinh va
khung d4nh gi4 chién lugc, ddng thoi thiét 14p cac quy téc chi dao kiém tra chién
luoc giup nha lanh dao thyc hién t6t nhiém vu nay.

Luat
kinh té

MG ta van tat hoc phan: Day 1a hoc phan bat budc thudc khoi kién thirc chuyén
nganh cua chuorng trinh dao tao chuyén nganh Luét Kinh té va 12 hoc phén bt budc
hodc tur chon ciia cac chuong trinh dao tao chuyén nganh khac tai Truéng dai hoc
Thuong mai. Hoc phin nghién ctru nhimg van dé phap ly chung vé chi thé tién hanh
hoat dong kinh doanh va di sdu nghién ciru ban chét phap 1y vé cac loai hinh doanh
nghiép, hop tac xi, ho kinh doanh c thé va to hop téc. Hoc phén ciing tap trung
nghién ciru nhirng van daé chung vé thanh lap, t chirc lai va pha san cua céc chu thé
kinh doanh. Hoc phén c6 tinh gén két chat ché véi cac hoc phén co s& nganh cling
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nhu nhitng hoc phan c6 tinh chuyén siu khéc trong cdc chuong trinh dao tao va gitp
cho ngudi hoc dat dugc muc tiéu cia cic chuong trinh dao tao.

Khai
sy kinh
doanh

Mo ta vin ti’it hoc phan: Hoc }_)hén cung cz‘ip cho ngudi hoc mot hé thong kién thirc
tong quan, két hop da dang nhiéu k¥ ning vé khoi sy kinh doanh. Hoc phan khéi sy
kinh doanh bao gdm céc ndi dung co ban: tong quan vé khoi su kinh doanh; tim
kiém va dénh gid y tudng kinh doanh; 1ap ké hoach kinh doanh vé ban hang,
marketing; 18p ke hoach vé san xuét, van hanh; lap ké hoach v& nhan sy ; lép ké
hoach vé tai chinh va diéu hanh hoat dong kinh doanh méi. Ngoai ra hoc phin con
giGi thiéu céc kién thire chung vé khai sy kinh doanh sang tao va khdi sy kinh doanh
x4 hoi.

tri cong
ngh¢

Mo ta van tat hoc phan: Day 12 hoc phan thudc khdi kien thirc co s& nganh, di sau
vao mbt trong nhimg khia canh quén 1y cia nganh quén trj kinh doanh, 46 1a vén dé
cong nghé va quan tri cong nghé.Hoc phén s& cung cip nhitng kién thirc co ban gitip
ngudi hoc ndm vimg cic vén d8 lién quan t6i quan tri cdng ngh¢ nhu: vai tro cua
cong nghé va quén tri cong nghé, nhan dang dugc cac yéu t6 chu thanh va céc loai
cdng nghé; cac hoat dong co ban cua quan tri cdng nghé; va kinh nghiém chuyén
giao cong nghé & cac nuéc dang phat trién. Tir d6, hoc phén ciing gitip ngudi hoc
nhan thirc dwoc nhitng thuén lgi, kh6 khan va didu kién dé chuyén giao cong nghé
thanh cong & cac nudc dang phat trién, trong d6 ¢6 Vigt Nam. Hoc phén trang bi
cho ngudi hoc nhig k§ néng co ban trong viéc thuc hanh cac hoat ddng téc nghiép
clia quan tri cong nghé nhu danh gié néng luc cong nghé, lya chon cong nghé thich
hop, d6i moi va chuyén giao cong nghé.

Kinh té

chia sé

T T
A

M ta vin tit hoc phan: Hoc phan cung cap nhitg kién thirc co ban vé kinh té
chia sé, bao gdm: khai niém, déc trung, phén loai, vai trd, tac dong, xu hudng phat
trién cta kinh t& chia sé. Trén co s& d6 phén tich su vén hanh ctia kinh té chia sé, va
tir d6 tim hiéu vé cach thirc quén tri hiéu qua nén tang kinh té chia sé.

Quan
tri nhan
luc céan
ban

Mb ta van tit hoc phan: Hoc phan thudc khdi kién thire co s& nganh cua chuong
trinh d4o tao nganh Quén tri nhan luc. Hoc phin bao gbm cac ndi dung chinh: khéi
niém va vai trd cla quan tri nhén lyc, mdi quan hé cua quan tri nhén lyc véi cac
hoat ddng quén tri kha'.c,’céc hoc thuyét quan tri nhén lyc, cac ndi dung co ban cua
quan trj nhén lyc theo tiép cén qua trinh (hoach dinh nhén luc, phan tich cong vic,
t6 chirc bd méy quan tri nhan luc, t4 chuc hoat ddng quan tri nhén luc, tao déng luc
cho ngudi lao dong, kiém soat hoat dong quén tri nhén luc).

Quaén
tri
thuong
hiéu
dién tu

MG ta van tat hoc phin: Day 12 hoc phan thude khdi kién thitc bo trg chuyén nganh,
cung cép nhimg kién thirc mo rong va chuyén siu vé Quan tri thwong hiéu tuong
tac online (internet va mobile) theo tiép can tw duy chién lugc, dap ng xu huéng
phat trién manh mé ciia thuong mai di¢n tir. Céc ndi dung chu yéu s& duoc d cép
trong hoc phfin gém: Cac tiép cén hién dai vé thuong hiéu dién tir, cic ndi dung va
quy trinh x4y dung thuong hiéu, cac bién phép bao vé va xir Iy khing hoang thuong
hiéu trén internet va mang di d@ng.

tri kénh

phén
phéi

Mb ti van tat hoc phan Hoc phan quan trj kénh phan phoi 1a hoe phan bit budc
thude khébi kién thirc chuyén nganh, cung cAp cac kién thic 1y luén va thuce tién vé
quan trj chién lugc kénh phén phéi gin v6i mdt doanh nghiép d3u méi trong chudi
cung tmg hién dai. Hoc phén trang bi nhimg kién thirc nén tang nhu vi tri, vai tro,
d3c tinh va chirc ning cia kénh phan phoi trong chudi cung tmg. T d6 trinh bay
khung 1y luan co ban vé quan trj chién luge kénh phén phdi tai mot doanh nghiép

diu méi theo trinh ty: Phan tich méi trudng, thiét ké céu tric, lya chon chién lugc

va quan 1y chién lugc kénh phén phdi. Dy la khung khd cbt 161 dé cb6 duge cac

chién lugc kénh phan phoi thich nghi v6i thi trudmg va chudi cung Umg cua mot
doanh nghiép. Hoc phén ciing dé cép toi cau tric va chién luoc kénh phéan phoi cua
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céc loai hinh doanh nghiép dau moi co ban trong chudi cung tmg nhu bén ¢, ban
bubn va hinh thirc nhuong quyen, gitp ngudi hoc cb céi nhin toan dién va linh hoat
khi tiép c4n céc tinh hudng chién lugc kénh phén phdi trong thue té.

2.2,

Kién thirc nganh va chuyén nganh

2.2.1

Cdc hoc phén bit bujc

Kién thirc nganh

Hanh vi
khach
hang

M0 ta viin tit hoc phan: Hanh vi khach hang 12 hoc phén bat buoc thudc khoi kién
thitc co s& nganh Marketing va 1a hoc phan tyr chon thudc khéi kién thirc co s& nga.nh
Quén trj Kinh doanh. Ngoai n6i dung khai quat giti thiéu ban chét va céc quan diém
tiép can, hoc phan tap trung gi6i thiéu hai khéi kién thirc cin ban: Thir nhét, phén
tich cac dac dlem va hanh vi mua ciia céc khach hang la ngudi tiéu ding bao gém
c4c vin @& vé nhén thire, hoc tap, dong c0, thai d9, va su anh hudng cta vin héa —
x4 hoi dén hanh vi mua va qui trinh quyet dinh mua; Thir hai, khéi quat chung vé
khach hang tb chirc (loai hinh, dic diém va qui trinh quyét dinh mua cia c4c khach
hang t6 chirc) va cac bac hanh vi cua khach hang t6 chirc.

Nghién
clru
marketi
ng

M3 ta vin tat hoc phin: Hoc phan nghién ciru marketing thudc khéi kién thirc co
s& nganh danh cho sinh vién chuyén nganh marketing thiong mai va 12 hoc phan tu
chon dbi véi sinh vién cia céc chuyén nganh khéc thugc nganh marketing va nganh
quén tri kinh doanh. Hoc phin Nghién ciru marketing cung cap nhing kién thirc, 1y
thuyét co ban nhdm phat trién ki nang nghe nghi€p cho céc nha nghién ciu
marketing/ nghién ct thi truong: tir khau bét dau nhan biét va xac dinh vén dé
nghién ciru, x4y dung du 4n nghién ciru dén tnen khai thuc hién va khai théc két
qua nguon dit liéu thong tin cho qua trinh ra quyét dinh marketmg N6i dung hoc
phin gbm 09 chu'cmg, bao quét toan by céc giai doan cua nghién ciru marketing;
trong d6 cling gii thiéu chi tiét mot sb cong cu chu yeu dugce s dung nhim thu
thap va xur ly dit liu so cép nhu céc thang do ludng; thiét ké bang céu hoi; 1&p mau;
kiém dinh va phén tich dit lidu; va thuyét trinh, bdo cédo két qua nghién ciru
marketing.

Quan
tri
marketi
ng 1

M0 ta vin tat hoc phan: Quan trj marketing 1 1a hoc phan bét budc thude khdi klen
thirc nganh marketmg Hoc phan trang bi céc kién thirc, k§ ning va nang luc vé téi
xéy dung va danh gia ké hoach chién lugc marketing cua doanh nghiép, xdy dung
va trién khai phéi thirc marketing h&n hop; Cu thé nghién ctru vé cac kién thirc va
k¥ ning vé céc khai niém co ban cua marketing va quan tri marketing hién dai; triét
ly marketing dya trén gié tri; quan tr] thoi co ma.rketmg, quan tri marketing muc
tiéu va chién lugc marketing, phdi thuc marketing hén hop trién khai chién lwoc
marketing & doanh nghiép; van dung céc kién thirc k¥ ning trén trén thong qua céc
bai tap thao luén, céc tinh huong quan tri markettng cua cac don vi.

tri chét
lwong

MG ti van tat hoc phan: Chat lugng duoc coi 12 yéu tb then chét quyét dinh loi thé
canh tranh cua doanh nghiép. Quan trj chét lwong hi€u qua ciing 12 hoat dong chinh
dé x4y dung va phat trién thuorng hiéu. P4y 12 hoc phan thudc khéi kién thirc nganh
caa chuong trinh dao tao cac nganh quén trj kinh doanh va marketing. Vi 8 chu'cmg,
hoc phan cung cip nhimg kién thic nén tang va cac quan diém hién dai v& chat
luong va quan tri chét lugng nhw: cac khai niém vé chét lugng va quan tri chét
luorng, céc yéu tb anh ‘hudng t6i chét lugng; do ludng, tinh todn chi phi chat lugng;
moi quan hé giita chét lugng, ning suat va kha nang canh tranh cta té chirc; cac
hoat dong quan tri chét lwong trong tb chirc; cac md hinh, phuong phép va cong cu
quan trj chat luong hién dai, va quan 1y nha nuéc vé chit luong.
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MG ta van tit hoc phin: Hoc phan tap trung nghién ctru nhitng van dé thuge vé
ban chét ciia hoat dong truyén thong marketing, bao gom: ban chét cta qué trinh

Truyén truyén thong marketing, nhimg yeu t6 chi phdi dép. qué trinh truyén théng
: marketing. Nghién ctru quy trinh chung x&y dung cy the: k¥ nang phén tich, 14p ke
5 théng | hoach, thuc thi, d4nh gi4 truyén théng marketingva quén trj hoat dong truyén théng
marketi | marketing va quan tr timg thanh t§ cua truyén thong marketing va phdi hop cac
ng cong cy nay; ni dung va phuong phép x4c dinh ngén sich cho hoat dong truyén
thong. Hoc phan ciing nghién ciru cac quy trinh xay dumg, thure hién va dénh gia yéu
t4 cAu thanh truyén thong marketing ciia doanh nghiép, t6 chirc phéi hop, thuc hién
va danh gid hoat dong truyén thong marketing ctia doanh nghiép.
Kién thizc chuyén nganh
M3 ta van tit hoc phan: Dy 1a hoc phin thudc khéi kién thirc chuyén nganh, cung
Qi | cép nhitng kién thirc co ban vé thuong hiéu va Quan trj thuong hiéu tir tu duy chién
. luge den thye tien trién khai. Céac ni dung chu yeu s& duoc de cép trong hoc phan
1 tr} gom: Céc tiép can khac nhau vé thuong hiéu va nhiing yéu tb tac dong dén sy phét
thuong | trién thuong hiéu ciia doanh nghiép; kién thirc va k¥ ning thiét k& va trién khai hé
higu 1 théng nhan ’dién thtrcrng_hiéu; céc bién phép bao v¢ thuong hiéu v& k¥ ning xir ly
: cac tinh huéng tranh chap thuong hi¢u; hoat dong truyén thong thuong hiéu; dinh
huéng phat trién thuong hiéu.
Quin Mo ta van tit hoc phan: Day 12 hoc phin thudc khoi kien thirc chuyén ngénh, cung
A ~ A P 3T x A A A A A \ N N
; c4p nhitng kién thitc m¢ rfng va néng cao vé mot so thuong hiéu déc thl va quan
2 tr tri cac thuong higu d6 theo tiép cn tur duy chién lugc. Céc néi dung chi yéu s8 duge
thuong | dé cép trong hoc phan gom: Céc tiép c4n, nhimg nguyén tic va cac ndi dung, diéu
hisu 2 | Kién & phét trién c4c thuong hiéu t& chuc, thuong hiéu dich vy, thuong higu ca
; nhén, thuong hiédu tép thé va thuong hi¢u dia phuong, thuong hiéu toan cau.
MBb ta van tit hoc phan: Day 1a hoc phan thudc khdi kién thirc chuyén nganh, cung
_ chp nhimg kién thirc ning cao vé chién luge thuong higu va quan tri chién luoc
Chién | thwong hiéu trong doanh nghiép. Cac ndi dung chu yéu s& dugc @& cap trong hoc
luoc phén gém: Dinh huéng chién luge thuong hiéu trong quan h¢ véi chién luoc kinh
3 ' : doanh ctia doanh nghi¢p; Céc vén @& vé dinh vi va lién két thuong hiéu; céc k¥ néing
wong phén tich va xéc 14p kién trac thuong hiéu, Iywa chon m6 hinh thwong hi¢u ciing nhu
hiéu* | danh muc thuong hiéu chién luge trong doanh nghiép; vén @€ rii ro va quén trj rii
ro trong x4y dung thuong hiéu; k¥ néng xac 1ap va diéu hanh cac dy 4n truyén thong
thuong hiéu.
Dinh | MO ta viin tat hoc phin: Day la hoc phan thudc khdi kién thire chuyén nganh, cung
gid va cAp nhimg kién thirc nang cao vé dinh gia va thdm dinh gid tri thuong higu, chuyén
. | nhuong tai san thuong hiéu. Céc ndi dung chi yéu s& dugc dé cép trong hoc phan
4 chuyén | odm: Tai san thuong hiéu va cc phuong an phat trién, khai thic tai san thuong hiéu
nhuong | nhu chuyén nhuong va chuyén giao thuong hiéu; dinh gia va tham dinh gia tri
thuong thurong hiéu"theo cac phuong phép khéac nhau; thyc hién phuong thire kinh doanh
e nhuong quyén thuong mai (franchise); quan tri tai san thuong hiéu trong céc tinh
hi¢u hudng mua ban, chia tach va sap nhép doanh nghiép.
222 3
Cdc hoc phan tu chon
Chon 12 TC trong cdc HP sau:
Market | M6 ta van tat hoc phan: Hoc phan Marketing ngén hang thuong mai 1a hoc phan
1 | ngngan tu chon thude khéi kién thirc chuyén nganh cia ng?mh marlfzeting. Hoc phe“:n trang
s bi cac kién thirc va k¥ néng lién quan dén quan tri marketing cua céc ngan hang

thuong mai gdm céc tinh thé va co hoi dbi véi hoat dong marketing ngén hang
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thuong mai, tir d6 lya chon va dinh vi trén thi trirdng muc tiéu va ra cac quyet dinh
marketing hdn hop cho cic phén doan thi truong muyc tiéu; thyc thi va kiém so4t
hoat dong marketing & cac ngan hang thuong mai; céc k¥ ning vén dung céc kién
thitc va k¥ ning cia hoc phén thong qua céc bai tip thao luin, cic tinh hubng
marketing ¢ ngén hang thuong mai.

Marketi
ng
thurong
mai
dién tir

Mo ta vin tat hoc phan: Hoc phén cung cip cho sinh v1en nhung kién thirc, cac
quan ni¢m quan tri marketing thuong mai dién tir, bao gdm céc vin d&: Quan diém
t1ep cén quan tri TMDT ve marketing trén Internet; hanh vi ngudi mua hang truc
tuyén; md hinh hé théng, phan tich canh tranh va dmh vi trén thi trudng 4o cua
doanh nghiép; lua chon chxen luge va xdy dung ké hoach marketmg TMDT; h:a
chon, khai thac, sir dung, ph01 hop céc cdng cy, tmg dung, dich vu hd trg truc tuyén
trong marketmg TMDT; quan tri cdc n6 luc marketing TMDT va viéc van dung
ching @ dinh huéng, chi dao cac hoat ddng marketing B2B, B2C va céc dich vu
tfrén Intemet

Téng
quan
hoat
dong
thuong
mai vé
s& hiru
tri tué

Mb ta van tat hoc phan D4y 1a hoc phén thudc khdi kién thuc bb tro, cung cap
klen thirc nén tang cia nganh quan trj kinh doanh hién dai, bao gdm tai san tri tué;

quyén s& hiru tri tué va thuc thi quyen so hiru tri tué trong tb chirc. Puoc két ciu
thanh 7 chuong, hoc phan s€ cung cap nhirng kién thirc co ban va nhimg quan dlern
tiép c4n hién dai ve cac d6i trong bao hd quyén s& hiru tri tug, bao gom: sy can thiét
phai bao vé quyen s& hiru trf tué dbi véi to chirc kinh doanh; khai quat cac dbi turgng
duoc béo hd quyen s& hiru tri tué trong td chirc; gidi thiéu khung phap 1y, bao gobm
hé théng cac quy dinh quoc té va quoc gia lién quan téi quyen s& hitu trf tué; gisi
thiéu cac tb chirc quic té va quéc gia vé quén ly, béo ho, thue thi quyén s& hiru tri
tué; cac didu kién dam bao bao quyén dang ky bao hd quyen so hitu tri tu€ (thuong
hiéu, nhan hiéu, doc quyén sang ché va mach tich hop, kiéu déng cong nghiép, chi
dan dia 1y, bi mat thuong mai, bao hd vé gibng cay trong .) ctia td chirc kinh doanh;

céc hinh thirc hoat dong dé chuyen giao, nhugng quyen s¢ hiru tri tué trong kinh
doanh thuong mai; nhitng diéu kién dé thyc thi quyén sé hiru tri tué déi véi céc co
s& san xuat kinh doanh.

Marketi
ng du
lich

Mo ta van tat hoc phan: Hoc phén Marketing du lich 12 hoc phan bét budc thude
khéi kién thirc nganh (bao gdm chuyén nganh) trong chuong trinh dio tao nganh
Quan tri dich vu du lich va lit hanh (Dinh hudng nghé nghzep) va nganh Quan tri
khach san (Bmh hudng nghé nghzep) Hoc phén cung cap nhimg kién thirc co ban
cho sinh vién vé: Téng quan vé marketing du lich; phén tich co hdi va nghién ctru
marketing; phan tich hanh vi ciia khach hang; phan doan, lwa chon thi tnrong muc
tiéu va dinh vi; ké hoach marketing; chinh sach san phém; chinh sach gia; chinh
sach phan phéi; chinh sich xtc tién trong kinh doanh du lich; cac chinh séch khac
trong kinh doanh du lich.

Quan ly
tai san
tri tué

Mo ta van tat hoc phan Day la hoc phan thudc khai kién thirc b trg chuyén nganh,

cung cap nhimg kién thirc can ban vé quan ly cac tai san tri tué trén ca 2 pham tru
12 quan ly nha nudc va quan tri trong céc doanh nghiép, t6 chirc nghién ctru khoa
hoc nhu céc trudmg dai hoc, cac vién nghién ciru.. -Céc ndi dung chu yeu s& dugc
@ cap trong hoc phan bao gom Khéi quét chung vé tai san trf tué va céc quyen d6i
vé&i tai san tri tug; Nhén dién va phén dinh céc loai tai san trf tué trong céc doanh
nghiép, t6 chirc; Cac quy dinh phap 1y vé cac dbi tuong s& hiru trf tué va nhimg vén
d co ban Quan Iy nha nuée vé sé hitu trf tué; Ngudn von tri tué va quan ly qué trinh
hinh thanh céc tai san tri tué; Quan ly va xac lap cac quyén do1 V@i cac tai san tri tué
(nhu quyén tai san, quyén nhan than, quyén sir dung va quyén quan ly); Quan ly quéa
trinh sir dung, khai théc va phat trién céc tai san tri tué trong doanh nghiép, tb chirc;

Dinh gid va chuyén giao céc tai san tri tué cia td chitc doanh nghiép.
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Marketi

ng so

MG ta vin tit hoc phin: Marketing s6 12 hoc phén bét bude thuge khéi kién thirc

chuyén nganh marketing s. Hoc phén trang bi ndi dung quén tri marketing sb nhim
cung Umg gié tri cho céc khéach hang ; cac hoat dong quan tri quan hé khach hang
trong marketing s0, va cac hoat ddng cua cac cong cu marketing s6 ; ning lyc vén

dung céc kién thirc thyc hanh cac k¥ ning quén tri marketing sb ciia doanh nghiép.

tri PR

M ti van tat hoc phan: Quén trj quan hé cong chung 12 hoc phéan tu chon thude
khoi kién thic chuyén nganh cia nganh marketing. Hoc phin cung cép cho sinh
vién nhimg kién thire va k¥ nang céc giai doan ctia qua trinh quén tri PR; dbng thoi
cung cép cho ngudi hoe ¢6 duge kién thie tbng quat va hiru dung vé céc cong cu va
céc cong chung trong hoat dong PR Jam co s& tao 14p mot giai phap séng tao va phu
hop nhit cho nhing vén dé gap phai sau nay.

Marketi
ng qubc

A

te

Mb ta van tat hoc phan: Hoc phan bao gém hai phan:+ Phdn tich thi trudng va
quan tri thoi co marketing quoc té: Khéi quét cic quan diém quan tri marketing
quéc té, phén tich cac nhén t& moi trudng marketing quéc té va thi trudmg qubc té
1am co s& dénh gi va quan trj thoi co marketing qudc té cia cong ty kinh doanh.+
Quan tri marketing qudc té: Chién lugc marketing quéc té, quan tri céc nd luc
rnark_eting-mix va timg thanh tf) cua marketing mix trén thi trudng quéc té, 16 chirc
va ké hoach hda marketing qudc té ciia cong ty kinh doanh.

23,

Kién thirc bd trg

2.3.1

Cic hoc phin bit bujc

Quan
tri tri
thic

Mb £ van fat hoc phan: Day 12 hoc phan thugc khoi kién thirc bd trg, di sdu vao
mét trong nhimg khia canh quan ly méi cia nganh quén trj kinh doanh, d6 1a vén &
tri thirc va quan tri tri thirc trong tb chirc.Hoc phan quén trj tri thirc s& cung cap
nhitng kién thirc co ban va nhing quan didm tiép can hién dai vé tri thirc va quan trj
tri thire, khai quét cac hoat dong téc nghi€p co ban clia quan trj tri thirc trong tb
chirc; Thong qua viéc gi6i thiéu vé tinh hinh va thyc trang quan tr} tri thirc & Viét
Nam hién nay, hoc phé.n gitip ngudi hoc nhéan thire duge gid tri cua tai san tri thirc
va vai trd clia hoat d6ng quén tri ri thirc trong t6 chirc.Hoc phén trang bi cho ngudi
hoc nhimg k§ ning cén thiét nhu: k§ nang thyc hanh quan trj tri thirc trong t6 chiic;
k¥ ning sir dung céc cong cy vaky thuét quén trj tri thirc nham quan 1y hiéu qué cac
hoat dng lién quan t6i quéan tri tri thirc trong td chire trong mdi trurdong kinh té tri
thirc.

chudi
cung
ung

Mb ta van tat hoc phan: Hoc phan cung c&p kién thirc tong quan vé hoat dong
quan tri chudi cung ng trong moéi truong kinh doanh toan cau héa, dugce két cau
theo 3 ndi dung chinh cia kién thirc quan tri hudi cung tmg hién dai va két ndi
thanh 6 chuong. Muc tiéu cla quan tri chudi cung tmg la tdi da hod gié tri cho toan
hé théng, cho timg thanh vién tham gia chudi va cung cép gié tri gia tang t6i khéch
hang. Céc quyét dinh trong quén tri chudi cung tmg ¢6 thé mang tinh chién luoc, ké
hoach hodc tac nghiép. Cac quyét dinh chién lwoc lién quan dén quaé trinh thiét ke
va dinh dang chudi cung ung. Céac quyét dinh nay c6 tac dong dai han va bao gom
quyét dinh vé murc do thué ngoai cac chirc nang cia chuf)i’, dia diém va qui m6 nha
méy san xudt/kho bai, phuong thire vén chuyén va hé théng thong tin. Céc quyet
dinh mang tinh ke hoach c¢ thé dugc x4y dung trong thoi gian mdt ndm va bao gom
céc quyét dinh vé ké hoach san xuit, thiu phu va hoat dong xtc tién trong giai doan
d6. Cac quyét dinh tic nghiép thuong mang tinh tic thoi va hang ngay lién quan
dén qua trinh san xuét va dap tng don dat hang cu thé. Du & bac quyét dinh nao,
nhimg ngudi 1am cong téc quan tri chudi cung tmg ludn tap trung vao nang luc nin
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cao két qua ciia toan by chudi, ddm bio d4p tmg cao nhat nhimg yéu cau cua thi
trudng.

2.3.2 -
Cdc hoc phan tw chon
Chon 6 TC trong cdc HP sau:
Ung M3 ta vin tit hoc phin: Hoc phin cung cdp mot s§ kién thirc co ban v& thyc hanh
dung tri phan tich va quan ly dir li¢u Iorn, bao gom thyc hanh céc cdng cu quan 1y dit liéu
= 16m, tién xir 1y dir liéu, mot sé phuong phap phén tich dir liéu va truc quan dir liéu
iy 1ém dya trén cac cong cu hién dai nhu Python, Tableauw/Power BI. Céc bai tép thuc
nhén hanh tp trung vao img dung céc nén tang dé luu tri, phén tich va rit trich thong tin
: tao tir céc tép dir liéu 16n trong phén tich tai chinh, kinh té va kinh doanh.
trong
kinh
doanh
M3 ta vin tit hoc phan: Hoc phan trang bj cho sinh vién nhiing hiéu biét co ban
vé hoat dong logistics nhu mét hop phan quan trong cua hé thong kinh doanh tai
- doanh nghiép trong xu hudng toan cau héa. Bang phuong phap tlep cén quan tri
Quén theo qua trinh, tir lap ké hoach t6i tb chirc, kiém tra danh gi céc no luc logistics,
tri hoc phén cung cip mét cc khai quét cac budc trong tién trinh (mg dung logistics
logistic | tai doanh nghiép. Bén canh do, céc hoat dong logistics co ban nhu dich vu khach
3 Kinh hang, duy trit, van chuyen mua hang, déng géi, bao quan, logistics ngugc... dugce két
- n6i thanh mét chudi lién két nhim nhin manh vao furong quan ph01 hop, hd tro va
doanh | ban chét tich hop cua céc hoat dong nay va hudng t¢i muc ti€u t0i uu héa céc dong
cung img nguyén liu, san phém tai doanh nghiép. Véi ciu tric thiét ké nay, hoc
phan mong muodn cung cép cho ngudi hoc mot hé thdng kién thirc dong bd va kha
nang tu duy ket noi linh hoat céc hoat dong logistics trong mot hé thong va huéng
toi su phat trién manh mé cua Iy thuyet quan tri Ioglstlcs trong kinh doanh hién dai.
M3 ta van tit hoc phan: Hoc phan bao gom nhirng kién thirc vé van héa, cac khia
: canh ciia van héa va anh hudng cia van héa den hoat dong quan tri va céc CthIl
Quim lrgc quén tri da van héa. Hoc phén ciing bao gdm nhimg kién thirc vé vian héa to
3 |trida | chirc cia doanh nghiép va sy khac biét trong vén héa tb chirc & cac cong ty da quéc
vin hoa | gia cung nhu & mét so qubc gia trén thé gidi, ve anh hudng cua van héa dén hoat
dong giao tlep va dam phén thuong mai qubc té, sir khac biét vé phong céch lanh
dao qua céc nén van héa.
Mo ti vin tat hoc phan: Hoc phén Quan tri dich vu 12 hoc phan bat budc thude
khoi kién thitc nganh va chuyén nganh trong chuong trinh dao tao nganh Quan tri
- dich vu du lich va Iir hanh theo dinh hudng nghé nghiép; ddng théi 13 hoc phén bt
Quén budc thudce khéi kién thirc nganh va chuyén nganh trong chuong trinh dao tao nganh
4 | tidich | Quén trj khdch san theo dinh hudng nghé nghiép. N6i dung hoc phén bao gom: Khii
vu quét vé quan tri dich vy quan trj cac nguon lyuc lao dong, vén va co s& vét chét kinh
doanh dich vu; quan tri ciu dich vu; quan tri qua trinh cung tmg dich vu; quan tri
quan h¢ khéch hang trong dich vu; chién Iroc phat trién dich vu va chién lugc dich
VU todn cau.
2.4 Thuec tép nghé nghiép va lam tdt nghiép khéa hoc
Thuc M5 ta vin tat hoc phan Giai doan 1 thyce tip va lam béo céo thuc tép tong hop
tap va 3TC: ngudi hoc tim hiéu thuc t & don vi thuc tap vé hoat dong marketmg thu'cmg '
V'iét b hiéu va/ hoic quan tri thuong hi¢u dang dién ra & doanh nghiép, danh gia cac hoat

dong nay, va dé xuét phuong an hoan thién
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téng
hop
MG ta vin tit hoc phan: Giai doan 2 thyc tap va lam khéa luin tt nghiép 7TC:
Lam Sinh vién c6 the thyuc hién dé tai khoa hoc tmg dung, bang céch thdm nhép vao thyc
khéa té, tim hi€u va giai quyet mot yzfm & thyc té marketing va Quén tri thvong hiu cua
luan tét doanh nghiép; dga trén hé thdng co so 1y ludn va phuong phap khoa hoc 13 rang.
" | Sinh vién cé the thuc tién héa dugc hoat dong nghién ctru va thuc hanh nghe
nghi€p | marketing thuong hiéu va quén tri thwong hiéu theo céc van dé cép thiét ciia doanh

nghiép, cua x3 hoi.
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