BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAl HOC THUONG MAI Dgc lap - Ty do - Hanh Phiic

CHUAN PAU RA NGANH PAO TAO

Chwong trinh dao tao nganh: Marketing
Marketing
Trinh d6 dao tao: Pai hoc
Nganh dao tao: Marketing
Ma3 nganh: 7340115
Nganh dao tao: Marketing
Ngén ngir dao tao: Tiéng Viét

(Ban hanh theo Quyét dinh sé 838/0D-PHTM ngay 24 thang 05 ndm 2022
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1. Muc tiéu ctia chwong trinh dao tao

- Muc tiéu chung:

CTDT nganh Marketing cia Truong DPHTM cé muc tiéu la dao tao ngudi hoc ¢
phdm chét chinh tri, dao dirc, c6 thai do ding dén, c6 ning luc tu chi va trach nhiém, cé
ning luc tu hoc va hoc tip sudt doi, c6 sire khoe tét; nim virng nguyén ly, quy luét tu nhién
- x4 hdi, nguyén ly va qui luit trong kinh té va kinh doanh, hiéu biét rong va bao quat nhiing
kién thirc co ban, co s¢ va bé tro vé kinh té - quan ly - kinh doanh, ¢6 kién thirc toan dién
vé nganh Marketing, ndm ving céc kién thirc chuyén sau vé timg chuyén nganh; c6 duoc
cac kién thire ly ludn, thuc tién cbt 16i cia nganh Marketing cén thiét déi v&i nha lam
marketing va nha quan tri marketing, thanh thao cdc k¥ ning nghé nghiép ciia nganh dao
tao; dat chudn chét luong dau ra cia chuong trinh va ¢ nang luc co ban nhan dang va giai
quyét cac van dé lién quan dén chirc ndng quan tri, diéu hanh cac qua trinh kinh doanh,
marketing chi yéu cia doanh nghiép theo huéng bén vimng, dap (mg nhu ciu xa hdi v& ngudn
nhén luc c6 trinh d6 dai hoc thugc céc linh vuc thuong mai va marketing hién dai trong mai
trudng kinh doanh trong nuée va quéc té luon bién dong va sy phét trién manh mé& cia méi
trudng sb va kinh té tri thuc.

- Muc tiéu cu thé:

Chuong trinh dao tao nganh Marketing nhim muc tiéu cu thé 14 dao tao ngudi hoc
van dung dugc kién thirc dai cuong, kién thic kinh t§, quan 1y, kinh doanh va thuong
mai. Nguoi hoc tt nghiép van dung tét kién thic Iy thuyét va thuc tién va cac ky néng cla

nganh Marketing, van dung va thuc hanh duoc cac kién thirc va k¥ néng cén ban, cdp nhat




va phét trién vé nganh Marketing va céc kién thic va cic ky niang chuyén siu cia
chuyén nganh.

Ngudi hoc t6t nghiép van dung kién thirc ly thuyét va thuc tién cua nganh
Marketing, thuc hanh duoc cac k¥ ning chuyén sdu clia chuyén nganh, van dung céc kién
thirc va k§ nang vé lap ké hoach, td chirc va gidm sét cic qué trinh marketing cta don vi/
t6 chirc kinh doanh.

Ngudi hoc tét nghiép c6 thé hoc & cac bic hoc cao hon vé marketing va kinh doanh
va thuong mai trong va ngoai nudc.

2. Yéu chu vé kién'thl’rc

Ngudi hoc tot nghiép nganh Marketing van dung céc kién thuc sau:

(PLO1): Vén dung c4c kién thirc co ban vé khoa hoc x3 hdi, khoa hoc chinh trj va
phép luét. ’

(PLO2): Van dung sang tao cac kién thirc nguyén ly, quy luét, ly luan va thuc
tiéncua tu nhién, x4 hoi, kinh t&, chinh tri Viét Nam va thé gi6i vao hoat dong kinh doanh
va marketing cia don vi/ doanh nghiép; Vén dung sang tao cac kién thirc lap ké hoach
marketing va marketing hdn hop ctia doanh nghiép.

4. Yéu ciu vé ky ning

Ngudi hoc biét thuc hién cac kj nang:

(PLO3): Biét thuc hién cdc k¥ ning quan tri nghién cfru marketing, phén tich
marketing va giai quyét cac van dé clia marketing;

(PLO4): Biét thuc hién cac k§ nang lap va kiém soat chién lugc marketing;

(PLOS5): Biét thuc hién céc k§ ning quén tri timg thanh t& marketing mix trong

cla
don vi;

(PLOG6): Biét thuc hién cac k¥ ning quan tri cdc hoat déng marketing ctia don vi/
doanh nghiép;

(PLO7): Biét thuc hién cac k¥ ning td chirc va quan ly, thuc hién theo nhiém vu
duocphan cong; lam viéc nhom; 1ap béo cdo, trinh dién van dé; k¥ nang giao tiép va truyén
thong.

5. Mirc d§ tw chii va trach nhiém

Ngudi hoc tét nghiép lam chi duogc ning luc va hinh thanh dugc céc trach nhiém
va thai do sau:

(PLOS): Cé ning luc phan tich, 1ap ké hoach, danh gia va dan dat, diéu phdi vé
nghiépvu, cac hoat dong chuyén mdén marketing cia c& nhan, nhém, ctua don vi/ doanh
nghiép;

(PLO9): C6 nang luc tu hoc tap sudt doi, nang luc cip nhat kién thirc va k¥ ning
nghé nghiép, nang luc thich (mg, cai tién, sdng tao trong qua trinh thuc hién nhiém vy

dugc giao; 2




(PLO10): C6 y thirc virgt khé, phén dhu viron 1én trong hoc tip, trong thyc hién cac
' nhiém vy, c6 tinh thin khéi nghiép; ‘ '
" (PLO11): C6 ¥ thirc va thyc hién nghiém chinh chép hanh ni quy, quy ché, va céc
qui dinh, C6 ¥ thirc tich cyc tham gia c4c hoat dong tép thé, ngoai khéa. .
6. Yéu chu vé ngoagi ngirva tinhoe '
Ngubi hoc tt nghiép dat chuéin biét thyc hién céc k¥ ning:
(PLO12): Pat chufn tiéng Anh trinh &) bic 3/6 theo Khung niing lwc ngoai ngf 6
‘béc ding cho Viét Nam theo Quy dinh chufn dAu ra Tiéng Anh d6i v6i ngudi hoc trinh 86
dai hoc cita Trudng Pai hoc Thuong mai ban hanh kém theo Quyét dinh 1551/QD-DPHTM
ngay 13/10/2021 ciia Trudng Dai hoc Thuong mai;

(PLO13): Dgt chuin k¥ ning sir dung cong nghé théng tin co ban theo Quy dinh vé
yéu ciu chuén ky ning sir dung cong ngh¢ théng tin di véi ngudi hoc trinh 9 dai hoc hé
chinh' quy khéng thudc nganh Hg théng théng tin quan Iy ban hanh kém theo Quyét dinh
sb 634/QD-DHTM ngay 26/9/2017 va dugc bd sung, sia dbi theo Quyét dinh sb
1436/QD-DHTM ngdy 4/12/2020 va Quyét dinh 338/QD-DHTM ngdy 14/03/2022 ciia
Trudng Pai hoc Thuong mai.

7. Vi tri lam viéc ciia ngwoi hoe san khi t6t nghiép
" Ngudi hoc tot nghiép nginh Marketing ¢6 khi ning 1am viéc tét & céc vi tri cong
viée 12 nhén vién, chuyén vién hay nha quén trj marketing hogc & cic b9 phén 6 lién quan
" dén hoat ddng marketing, thj trudng, khich hang, thirong hiéu va hoat déng kinh doanh
~ ciia doanh nghip, cy thé 19 trinh nghé nghiép s phat trién tir nhén vién, chuyén vién, dén
chuyén gia hojic nhi quén trj marketing cp thép, c4p trung va cép cao. _
' Ngm‘}'ihqcsaukhitétnglﬁ@nganhMarketmgcékhanﬁnglamwéccrcacdcmv;

kinh doanh hofic don vi cung tmg dich vy va fir vén v& marketing, truyén théng marketing,
va nghién ¢ru marketing, hojc cic don vi nha nuée hosic phi chinh phii ¢6 cic d6i tac
ho#c khach hang bén ngoai. Cu thé nhu:

- Céc loai hinh doanh nghiép kinh doanh hing hod, dich vy, dic bi¢t 13 cic doanh
nghiép c6 kinh doanh throng mai nhir: ngén héng va céc td chire tii chinh, bénh vién va
* chc oo s¢ chim s6c strc khoe vi y té, cdc cong ty duge, cécscrcongthuong, cac don vj
~ xiic tién thuong mai, c4c don vj nghién ciru thi tnrdmg, céc don vi diu tur va s& hivu trf tus.

- Céc logi hinh doanh nghigp sin xuét - kinh doanh & b§ phin quan trj va thuong
mai, thi trudng, khich hing, marketing, thirong hiéu -
: Cécdon\qvadoanhnghlgp cmgmgcacd;chvuhcnquandén dénmarkebng
va, thuong hu;u, nghién cim marketmg, truyén théng marketing....
- Céc td chirc kinh té, t& chirc phi loi nhufin, c4¢ vién nghién ciru, céc trudng trung
hoc nghe, cao dﬁng, dai hoc, cic don vi dio tao & cc b phén giing day, nghién ciu va
phét trién, dich vu vé marketing... ciia céc t8 chic va don vi nay.




—Céctéchucvadon\qquénlytb;ﬁubngvéﬂmo’ngmmécécwquanquénlynhﬁ
nudc céc cip.

Cic vj tri vige 1am clia ngudi hoc sau khi tbt nghiép: gdm chuyén vién, chuyén gia
va phét trién thanh nhi quan trj marketing, marketing, b4n hang, truyén thong marketing,
quing c4o, nghién ciru va phén tich thi trudng va khéch hing, quén trj tuyén sén phim,
quanmkénhphénphmhoictb;tmbng, quén trj bén hang/dich vy khach hang/ chim séc
khéch hang.

-Honn&a,ngubihoctétnghj&pcéﬂnélﬁmviéc-écécbéphangiéngdayvﬁnghién
ciru tai céctmbngda.ihoc,\dennghléncuuvatochtrcvédonnnglnéncuuﬂntmbngvé
céc.td chirc ciia chinh phi va phi chinh phi... céhenquanaenvemmbng,machhang,
thvong hi¢u, marketing.

- Ngoai ra, ngudi hoc tét nghiép cé thé c6 khi ning tyr nghién ciu chuyén d01
nhanh @& 1am viéc dugc & cic bd phén thude chic ning, qué trinh quén trj kinh doanh
khac (quan trj nhén lyc, quan trj tic nghiép, quanmmchinhhnhdoanh,quanmlunh
doanh XNK, logistics......) & céc doanh nghiép
8. Kha niing hoc tip, ning cao trinh d§ sau khi ra t6t nghiép

Trén nén ting céc kién thirc va k§ ning d3 dugc trang bi, ngudi hoc sau khi tht
nghiép c6 kha ning: i

- Ngudi hoc c6 kha nang tiép tuc hoc tip & bac cao hon (thac si, tién si) nganh
Marketing, Kinh doanhthuongmaianuantikinh doanh & céc don vj d3o tao trong va
ngoai nude. Ho ctmgcodwuh&dxeu kién hénthongsmgcacngénhdaotaokhécﬂmoc
khéi nganh kinh té, quan Iy va kinh doanh;

- Ngudi hoc ¢ khé ning chuyén dbi va lién théng sang céc nganh dio tao khéac, dic
biét cac nganh thude khoi nganh kinh t€, quan ly va kinh doanh;

—Ngumhoccékhanﬁngtunghlencml,hoctap, bb mmgcécmthucvék?nﬁngcon
thiéu nhim dép tmg véi yéu chu ciia vi trf cdng viéc va mbi trrdng cong tac cu thé.

9, Céc chwong trinh, chuén diu ra quéc té da tham khie
9.1. Trong nwedc

- Hoc vién Ngén hang (2021), Chuong trinh d3o tao chuyen nganh Quén trj
Marketing — Nganh Quéan frj Kinh doanh, Khung CT, ,

. httpsi//hvnh. edmmfbwjvﬂchumg-tmhdwmo!chuong-uinhdm-taodd-ho&hwhinhquym-
khoa-quan-tri-kinh-doanh-351.html .

- Trudong Dai hoec Kinh té - Dai hoc Pa néng (2021), Chuo‘ng trinh dao tao chuyén
nginh Quan trj Marketing — Nganh Marketing, Myc tiéu, Chuén du ra, hitps://due.ndnva/vi-
vn/khoa/marketing/gioi-thieu/cid/4545

- Trudmg Pai hoc Kinh t€ quée dén (2020), Chuong trinh dio tao chuyén nganh
Quén trj Marketing — Nganh Marketing, Khung CT, https://dactac.neu.edw.vn/vi/ctdt-he-chinh-
quy/chuong-trinh-dao-tao-he-dai-hoc-chinh-quy-cho-khoa-62

- Trudng Dai hoc Kinh t€ quéc dén (2021) hitps://kgm.ueh edu.vn/chuyen-nganh-
marketing/ va https://www.ueh.edu.vn/dao-tao/dai-hoc-chinh-quy/cu-nhan-chinh-quy-chuan/maketing




- Trudmg Pai hoc Tai chinh- Marketing, B§ Tai chinh (2017), Chwong trinh dao tao
chuyén ngénh Quén trj Marketing — Nganh Marketing, (Muc tiéu, CDR, Khung CT,mé6ta
céc HF) https://ufm.edu.vn/vi/dao-tao-dai-hoc-965/chuong-trinh-dao-tao-bac-dai-hoc-khoa-20d-he-chinh-

quy
- Trudng Pai hoc Thuong mai (2016, 2017, 2018a, 2018b, 2019), Chuong trinh do

tao nganh Marketing - chuyén nganh Marketing thuong mai va chuyén nganh Quén tr
thurong hi¢u |
- RMIT Viét Nam (2021), Digital Marketing, Muc ticu, CDR, Khung CT,
https://www.rmit.edu.vn/vi/hoc-tap-tai-rmit/chuong-trinh-cu-nhan/cu-nhan-digital-marketing#learning
9.2. Ngodi nude .
" - University of Westminste (2022-2023), UK, “BA honour Marketing Managment”
(Xép hang: UK: 54, Toin chu: 601-650), (Topuniversities.com), Chuong trinh 4p dung
"cho nim hoc 2019-2020 Muc tiéu, CBR, Khung CT, https:/www.westminster.ac.uk/business-
and-management-marketing-courses/2023-24/september/full-time/marketing-management-ba-honours
- University of Kent, UK, (2022-2023), “BS honour: Marketing” Xép hang: UK:
72, Toén chu: 801-850) (Topuniversities.com) Myc tiéw, CBR, Khung CT,.
https://werw kent.ac.uk/courses/undergraduate/868/marketing-bsc '
- Easern Illinois University, US (2021) “Bachlor of Art: Marketing” , (Xép ha.ng
US: 318, Toan cu: 1010) (4icu.org), Muc tiéu, Khung CT,
https://catalog.eiu. edu/content php?eatoid=33 &navoid=1423
- University of Lousiana — Lafayette (2018) “ BA Marketing” , Xép hang (US: 418,
Toin chu: 1316) (4icu.org), Muc tiéu, Khung CT, |
https://marketing louisiana edn/programs/undergraduate/marketing
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1. Muc tiéu caa chwong trinh dao tao,
- Muc tiéu chung
CTDT Quén tri Thucmg hiéu thudc nganh Marketing ctia Truong PHTM ¢6 muc tidu

la dao tao ngudi hoc co pham chét chinh tri, dao dirc, cd thai do ding dén, c6 nang luc tw-

chd va trach nhiém, cé ndng luc tuw hoc va hoc tap sudt doi, co sirc khoe tét; ndm ving
nguyén 1y, quy ludt tu nhién - x& hi, nguyén ly va qui ludt trong kinh t& va kinh doanh, hidu
biét rong va bao quét nhimg kién thire co ban, co s va bd tro vé kinh té - quéan ly - kinh
doanh; ¢o kién thtrc toan dién vé nganh Marketing, nam viing céc kién thuc chuyén sdu vé
chuyén nganh Quan trj Thuong hi€u; o dugc cac kién thire 1y ludn, thuc tién cdt 131 cia
nganh marketing can thiét d6i véi nha lam marketing va nha quan trj marketing va quan tri
thuong hiéu, thanh thao cac k¥ nang nghé nghiép cia nganh Marketing va chuyén nganh
Quan tri Thuong hiéu; dat chuén chét lugng dAu ra cta chuong trinh va cé nang luc co ban
nhin dang va giai quyét cac vén dé lién quan dén chirc ning quan tri, diéu hanh cac qué
trinh kinh doanh, marketing, va quén tri thuong hiéu chu yéu ciia doanh nghiép theo hudng
bén vimg, dép img nhu cAu x4 hoi vé ngudn nhén luc ¢6 trinh d6 dai hoc thude cac Iimh vuc
thuong mai va marketing hién dai trong moi trwrong kinh doanh trong nudc va qudc té ludn
bién dong va su phat trién manh mé cta mdi trudng s6 va kinh té tri thuc.

- Muc tiéu cu thé:

Chuong trinh dao tao Quan trj Thuong hiéu thude n ganh Marketing nhdm muc tiéu

cu thé 13 dao tao ngudi hoc van dung duogc kién thirc dai cuong, kién thirc kinh té, quin
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(PLO8): C6 niing luc phan tich, 1ap ké hoach, dénh gia va dan dét, didu phéi vé nghiép
vu, c4c hoat dong chuyén mén marketing va quan tri thuong hiéu cia c4 nhin, nhém, ciia
don vi/ doanh nghiép;

(PLO9): C6 nang lyc tu hoc tép sudt doi, ning lyc cap nhit kién thic va k§ nang
nghé nghiép, néng luc thich Ung, cai tién, sang tao trong qua trinh thire hién nhiém vu duogc
glao;

(PLO10): Cé y thirc vugt kho, phén d4u vuron 1én trong hoc tép, trong thuc hién cac
nhiém vy, ¢6 tinh than khéi nghiép;

(PLO11): Cé y thire va thyc hién nghiém chinh chp hanh néi quy, quy ché, va cac
qui dinh, C6 y thure tich cuc tham gia cac hoat dong tap thé, ngoai khoa.

5. Yéu ciu vé ngoai ngir va tin hoc

Nguéi hoc t6t nghiép dat chuin biét thuc hién cac k¥ néng:

(PLO12): Pat chuén tiéng Anh trinh d6 bac 3/6 theo Khung ning lvuc ngoai ngit 6
béc dung cho Viét Nam theo Quy dinh chuin du ra Tiéng Anh db6i v&i ngudi hoe trinh d6
dai hoc cia Truodng DPai hoc Thuong mai ban hanh kém theo Quyét dinh 1551/QD-DHTM
ngy 13/10/2021 cia Trudong Dai hoc Thuong mai; C6 k¥ nang sir dung tiéng ngoai ngit
Anh trong giao tiép.

(PLO13): Pat chudn k¥ néng str dung cong nghé théng tin co ban theo Quy dinh vé
yéu ciu chudn k¥ ning sir dung cdng nghé théng tin dbi véi ngudi hoe trinh d6 dai hoc hé
chinh quy khéng thudc nganh Hé théng théng tin quan 1y ban hanh kém theo Quyét dinh sb
634/QD-DHTM ngay 26/9/2017 va duge bd sung, sira dbi theo Quyét dinh sb 1436/QD-
DHTM ngay 4/12/2020 va Quyét dinh 338/QD-DHTM ngay 14/03/2022 cia Trudng Pai
hoc Thuong mai; C6 k¥ nang sir dung cic phin mém tin hoc vin phong va phan mém trong

marketing.
6. Vi tri lam viéc ciia ngwoi hoc sau khi tot nghiép

Ngudi hoc tét nghiép CTDT Quan trj Thuong hiéu ¢6 kha ning lam viée tdt & cac vi
tri cong viéc 1a nhéan vién, chuyén vién hay nha quan tri marketing va thuong hiéu hoic &
céc bd phéan c6 lién quan dén hoat dong marketing, thi trrong, khach hang, thuong hiéu va
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép, cu thé 16 trinh nghé nghiép s& phat trién tir nhan
vién, chuyén vién, dén chuyén gia hoic nha quén trj cép thép, cAp trung va cép cao.

Ngudi hoc nganh marketing sau khi tét nghiép c6 kha nang lam viéc & cac don vi
kinh doanh hodc don vi cung tng dich vu va tr van vé marketing va throng hiéu, truyén
théng marketing, va nghién clru marketing, hoac cac don vi nha nuéc hodc phi chinh phi.
Cu thé nhu:




- Céc loai hinh doanh nghiép kinh doanh hang ho4, dich vu, didc biét 1a cac doanh
nghiép c6 kinh doanh thuong mai nhu: cac don vi ¢6 kinh doanh ban hang truyn théng va
hién dai va c6 thuong hiéu, ngan hang va cac tb chirc tai chinh, bénh vién va céc co s& chdm
soc stc khde vay té, cac cong ty dugc, céac s& cong thuong, cac don vi xtic tién thuong mai,
céc don vi nghién ctru thi trudng, céc trudng va céc td chirc dao tao, cic vién nghién ciru,
cac don vi d&u tu va s& hiru tri tué.

- Cac loai hinh doanh nghiép san xuét - kinh doanh & bo phan quan trj va throng mai,
thi trudong, khach hang, marketing, thuong hiéu;

- Céc don vi va doanh nghiép cung tng céc dich vu lién quan dén dén marketing va
thurong hiéu, nghién ciru marketing, truyén théng marketing....;

- Céc td chirc kinh té, t8 chuc phi loi nhuén, cac vién nghién ciru, céc trudng trung
hoc nghé, cao dang, dai hoc, cac don vi dao tao & cac bd phéan giang day, nghién ctru va phat
,trién, dich vu vé€ marketing va thuong hiéu... ciia cac td chirc va don vi nay;

- Céc t6 chirc va don vi quan 1y thi trudong va thuong mai & cac co quan quén Iy nha
nudc cac cap

Céc vj tri viéc 1am ciia ngudi hoc sau khi tét nghiép: gdbm chuyén vién, chuyén gia
va phat trién thanh nha quan trj marketing, marketing, ban hang, truyén théng marketing,
quéang c4o, nghién ctru va phan tich thi trudng va khach hang, quan tri tuyén san phim hoic
nhin hang, quan trj kénh phén phéi hoic thi trudong, quéan tri ban hang/dich vu khach hang/
cham séc khach hang, quén trj thuong hiéu, phat trién thuong hiéu, thiét ké nhan dién thuong
hiéu, truyén théng thuong hiéu.

- Hon nita, ngudi hoc tdt nghiép c6 thé 1am viée & cac bd phén giang day va nghién
clru tai cac trurdong dai hoc, vién nghién ctru va td chirc va don vi nghién ciru thi trudng va
cac td chirc ciia chinh phi va phi chinh phi... ¢6 lién quan dén vé thj trrong, khach hang,
thirong hiéu, marketing.

- Ngoai ra, ngudi hoc t6t nghiép c6 thé c6 kha ning tu nghién ciru chuyén d6i nhanh
dé lam viéc dugc & cac bd phén thudc chirc nang, qua trinh quan tri kinh doanh khac (quan
tri nhan luc, quan tri tdc nghiép, quan tri tai chinh kinh doanh, quan tri kinh doanh XNK,
logistics......) & cac doanh nghiép
7. Kha nang hoc tap, nang cao trinh d§ sau khi ra tét nghiép

Trén nén tang cac kién thirc va k§ nang d3 dwoc trang bi, ngudi hoc sau khi tét nghiép
cd kha nang:

- Ngudi hoc ¢ kha nang tiép tuc hoc tip & bac cao hon (Thac si, Tién s7) nganh
Marketing, Kinh doanh thuong mai va Quaén tri kinh doanh & cac don vi dao tao trong va



ngoai nudce. Ho ciing ¢6 diéu kién diéu kién lién théng sang cac nganh dao tao khac thude
khéi nganh kinh té, quan Iy va kinh doanh;

- Ngudi hoe ¢6 kha ning tu nghién cir, hoc tip, bd sung céc tri thirc va kj nang con
thiéu nhdm dép tmg véi yéu cdu ciia vi tri cong viée va mdi trudng cong téc cu thé,
8. C4c chrrong trinh, chuédn du ra quéc té da tham khao

8.1. Trong nwéc

- Quyét dinh s6 1982/QD-TTg ngay 18 thang 10 nim 2016 cita Thi tuéng Chinh phi
quyét dinh phé duyét Khung trinh ¢ qubc gia Viét Nam;

https://vanban.chinhphu.vn/default.aspx?pageid=27160&docid=186972

- Hoc vién Ngén hang (2021), Chuong trinh déo tao chuyén nginh Quén tri
Marketing — Nganh Quan tri Kinh doanh, Khung CT,

https://hvnh.edu.vn/biz/vi/chuong-trinh-dao-tao/chuong-trinh-dao-tao-dai-hoc-he-chinh-quy-cua-
khoa-quan-tri-kinh-doanh-351.htm]|

- Truong Pai hoc Kinh té - Dai hoc Pa ning (2021), Chuong trinh dao tao chuyén
nganh Quén trj Marketing — Nganh Marketing, Muc tiéu, Chuén d4u ra, https://due.udn.vn/vi-
vn/khoa/marketing/gioi-thieu/cid/4545

- Trudng Pai hoc Kinh té quéc dan (2020), Chuong trinh dao tao chuyén nganh
Quan tri Marketing — Nganh Marketing, Khung CT, https:/daotao.neu.edu. vn/w/ctdt he-chinh-
quy/chuong-trinh-dao-tao-he-dai-hoc- chmh-quy—cho—khoa—62

- Trudng Pai hoc Kinh té quoc dén (2021) https://kqm.ueh.edu.vn/chuyen-nganh-marketing/
va https://www.ueh.edu.vn/dao-tao/dai-hoc-chinh-quy/cu-nhan-chinh-quy-chuan/maketing

- Truong Dai hoc Tai chinh- Marketing, Bo Tai chinh (2017), Chuong trinh dao tao
chuyén nganh Quan trj Thuong hiéu — Nganh Marketing, (Muc tiéu, CDR, Khung CT, md
ta cac HF) https://ufm.edu.vn/vi/dao-tao-dai-hoc-965/chuong-trinh-dao-tao-bac-dai-hoc-khoa-20d-he-
chinh-quy

- Truong Pai hoc Thuong mai (2016, 2017, 2018a, 2018b, 2019), Chuong trinh dao
tao nganh Marketing - chuyén nganh Marketing thuong mai va chuyén nganh Quan tri
thuong hiéu

- RMIT Viét Nam (2021), Digital Marketing, Muc tiéu, CPR, Khung CT,

https: //www rmit.edu.vn/vi/hoc-tap-tai-rmit/chuong-trinh-cu-nhan/cu-nhan-digital-marketing#learning

8.2. Ngoai niréc

- University of Westminste (2022-2023), UK, “BA honour Marketing Managment”
(Xép hang: UK: 54, Toan cau: 601-650), (Topuniversities.com), Churong trinh dp dung cho
nam hoc 2019-2020 Muc tiéu, CBR, Khung CT, https://www.westminster.ac.uk/business-and-
management-marketing-courses/2023-24/september/full-time/marketing-management-ba-honours

- University of Kent, UK, (2022-2023), “BS honour: Marketing” Xép hang: UK:
72, Toan céu: 801-850) (Topuniversities.com) Muc tiéu, CDR, Khung CT,

https://www kent.ac.uk/courses/undergraduate/868/marketing-bsc




- Easern Illinois University, US (2021) “Bachlor of Art: Marketing”, (Xep hang:
US: 3 18 Toan céu: 1010) (4icu.org), Muc tiéu, Khung CT,
https://catalog.eiu.edu/content.php?catoid=33&navoid=1423
- University of Lousiana — Lafayette (2018) “ BA Marketing”, Xép hang (US: 418,
Toan cau: 1316) (4icu.org), Muc titu, Khung CT,
https://marketing.louisiana.edu/programs/undergraduate/marketing
HIEU TRUONG TRUONG KHOA

\Té,TS Nguyén Hoang PGS, TS Phan Thj Thu Hoai
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BO GIAO DIJC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC THUONG MAI Poc lap - Tw do - Hanh phic

r CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh theo W}.a‘;s.\ﬁm’. B8 /0D-DHTM ngdy ..o2%... thdng W08 nam 2022

cia Hiéu truomg Truong Dai hoc Thuong mai)

Chuwong trinh | Quén trj Thwong hiéu

dao tao: Brand Management
Trinh d§ dao tao: Pai hoce

Nganh dao tao: Marketing

Ma nganh: 7340115

Chuyén nganh dao tao: | Quén tri Thwong hiéu

Ngon ngir dao tao: Tiéng Viét

1. Gidi thiéu vé chwong trinh dao tao

- Chuong trinh dao tao trinh d9 dai hoc Quan tri Thuong hiéu da duqc ra soat gin
day nhat 1 nam 2019 va dugc ban hanh theo quyét dinh 1566/QD-DHTM ngay 25 thang
12 nam 2019 cta Hiéu truong Truong Pai hoe Thuong mai.

- N#m 2022, chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc Quan tri Thuong higu da dugc
dinh ky ra soat gitra chu ky. LAn ra soat nay chuong trinh d& c6 su cdp nhét va cai tién bao
gbm cac dlcrn nhu sau: Chuong trinh dao tao van tiép tuc va phat trién & bude cao hon
theo su didu chinh va ra soét clia nam 2019 14 theo dinh hudng cta sy phat trién ctia moi
trudng sb ngly cang gia ting; dua thém mot ndi dung vao chuong trinh dao tao d6 la thic
d4y hoat dong kinh doanh va marketmg theo hucmg bén Vung Cac ndi dung didu chinh
nay dugc dua vao la tir Nghi quyet 56 52-NQ/TW vé yéu cdu clp bach dé day nhanh qua
trinh chuyén dbi s6, Quyét dinh sb 749/QD-TTg phé duyét chuong trinh chuyén ddi sb
qubc gia dén nam 2025, dinh hudng dén 2030. K&t qua khao séat cac doanh nghiép va
ngudi hoe cling nhu ngudi hoc tbt nghiép vé céc kién thirc va k¥ nang trong bbi canh méi,
v kién clia doanh nghiép va cic nha khoa hoc v& hoat dong cua doanh nghiép can theo
hudng bén vitng & cac hoi thao khoa hoc quoc gia. Do d6 céc ndi dung thay dbi trong moi
trudng sb, cac hoc phén vé marketing sd, va dua cac ndi dung bdi canh sb vao céc hoc

phén vé marketing trong chuong trinh do tao va cac phuong 4n marketing va kinh doanh
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khach hang/ chim séc khach hing, quin trj thuong hiéu, phét trién thuong hiéu, thiét ké
nhan dién thuong hiéu, truyén théng throng hiéu...

Ngudi hoc tdt nghiép cb thé hoc & céc bac hoc cao hon vé marketing va kinh doanh
va thuong mai trong va ngoai nudc.
3. Chuén diu ra chwong trinh dao tao
3.1. Kién thiec

Ngudi hoc tbt nghiép biét van dung cac kién thirc sau:

(PLO1): Vén dung céc kién thirc co ban vé khoa hoc x3 hoi, khoa hoc chinh trj va

phép luat.
(PLO2): Vén dung sang tao cac kién thirc nguyén Iy, quy luét, Iy luén va thuc tién

ciia tr nhién, x4 héi, kinh té, chinh tri Viét Nam va thé gi6i vao hoat déng kinh doanh va
marketing cia don vi/ doanh nghiép; Van dung sing tao cac kién thirc 1ap ké hoach
marketing va markeﬁng hén hop ciia doanh nghiép.

3.2. Ky nang

Ngudi hoc tét nghiép dat chudn biét thirc hién cac k¥ ning ctia nganh marketing va
chuyén nganh Quan tri Thuong hi¢u gbm:

(PLO3: biét thuc hién cic k¥ ning quéin tri nghién clru marketing, phén tich
marketing va giai quyét cac van d& ciia marketing va quan trj thuong hiéu;

(PLO4): Biét thuc hién cac k¥ ning 14p va kiém soét chién lugc marketing va chién
lrgc thurong higu;

(PLOS): Biét thuc hién céc k¥ ning quan trj timg thanh t§ marketing mix trong hoat
ddng marketing cta don vi;

(PLOG6): Biét thue hién céc k¥ ning quan tri thuong hiéu; Bao v¢ va phat trién
thwong hiéu; X4y dung chién luge throng hiéu; Panh gid, phét trién, khai thac tai san
thuong hiéu;

(PLO7): biét thuc hién céc k¥ nang td chirc v quén 1y, thuc hién theo nhiém vu
dugc phéan cong; 1am viéc nhom; 14p bao cdo, trinh dién vin @ k¥ ning giao tiép va
truyén thong.

3.3. Mikc dg tw chii va trach nhiém
- Ngudi hoc tét nghiép 1am chii dwoc néng lyc tw chi va hinh théanh duge cac trdch
nhiém va thai 4o sau:

(PLO8): Cé ning lyc phan tich, 14p ké hoach, d4nh gi4 va din dét, diéu phdi vé
nghiép vy, céc hoat dong chuyén mén marketing va quan trj thwong hiéu cta c4 nhén,
nhom, cia don vi/ doanh nghiép;
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(PLO9): C6 ning luc ty hoc tip sudt doi, ning luc cip nhét kién thirc va k§ ning
nghé nghiép, ﬁéng lgc thich tng, céi tién, sang tao trong qué trinh thyc hién nhiém vu
duge giao; '

(PLO10): C6 y thirc vuot kho, phan ddu viron 1én trong hoc tap, trong thuc hién cac
nhiém vy, c6 tinh thén khéi nghiép;

(PLO11): Cé y thirc va thyuc hién nghiém chinh chip hanh ndi quy, quy ché, v cac
qui dinh, C6 ¥ thirc tich cuc tham gia cac hoat d6ng tap thé, ngoai khéa.

3.4. Ngoai ngir va tin hoc

Ngudi hoc tét nghiép dat chuén biét thuce hién céc k§ ning:

(PLO12): Pat chuén tiéng Anh trinh 4§ bac 3/6 theo Khung néng luc ngoai ngit 6
bac diing cho Viét Nam theo Quy dinh chuén d4u ra Tiéng Anh d6i v6i ngudi hoc trinh 4
dai hoc ciia Trudng Pai hoc Throng mai ban hanh kém theo Quyét dinh 1551/QD-DHTM
ngdy 13/10/2021 cia Trudmg Dai hoc Thuong mai; C6 k¥ nang st dung tiéng ngoai ngi
Anh trong giao tiép. |

(PLO13): Dat chuén k¥ ning st dung céng nghé thdng tin co ban theo Quy dinh vé
yéu cu chuin k¥ nang sir dung cong nghé thong tin dbi véi ngudi hoc trinh d6 dai hoc hé
chinh quy khong thudc nganh Hé théng thong tin quan Iy ban hanh kém theo Quyét dinh
sb 634/QD-DHTM ngay 26/9/2017 va dugc bd sung, sira ddi theo Quyét dinh sb
1436/QD-DHTM ngay 4/12/2020 va Quyét dinh 338/QD-DHTM ngiy 14/03/2022 cia
Trudng Dai hoc Thuong mai; C6 k¥ nang st dung cac phin mém tin hoc van phong va
phin mém trong marketing.

4. Khoi hrong kién thire toan khéa: (tinh bdng tin chi): 131 TC
5, P6i trgng tuyén sinh:

Ngudi hoc trong ci nudc dim bao Chuén d&u vao chuong trinh dao tao dai hoc -
Ngudi hoc phai tét nghiép THPT hoac tuong dwong theo quy dinh cia Bd Gido duc va
Dao tao.

6. Quy trinh dao tao va diéu kién tét nghiép
6.1. Quy trinh dao tao

Quy trinh d#o tao duge td chirc trién khai theo 5 budc nhim dam bao hoat dong dao
tao thuc hién dung tién @ ké hoach da d2 ra, tusn thi quy ché dao tao hién hanh cia Bo
Gido duc va Pao tao va clia Trudng, bao gdm:

Buréce 1. Xay dung Ké hoach toan khoéa;

Brréc 2. X4y dung ké hoach giang day timg hoc ky (gdm: xay dung lich trinh, thai
khéa biéu, lich thi timg hoc k¥) va t6 chirc trién khai ké hoach giang day theo trinh ty sau:
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- Dua trén ké hoach toan khéa, thg hoc ky phong Quan ly dao tao xdy dung lich
trinh, thoi khéa bidu du kién cho ky sau, giri cac bd mén;

- B6 m6n phén cong gidng vién giang day va giri lai phong Quan Iy dao tao sau khi
c6 v kién ciia Trudng Khoa/Vién quéin ly chuyén nganh;

- Phong Quén ly dao tao ding tai thoi khoa bidu du kién (c6 tén gidng vién giing
day 16p hoc phén) trén trang http:/dangky.tmu.edu.vn @& ngudi hoc tham khao trude khi
dang ky hoc tép;

- Té chirc cho ngudi hoc ding ky hoc tap;

- Thanh 14p 16p hoc phan (thdi khéa biéu chinh thirc) trén co s& két qua ding ky
hoc tép cita ngudi hoc;

- Chuyén thoi khoa biéu chinh thire cho Khoa/Vién quan Iy chuyén nganh va Bd
mon phu trach hoc phi“m; Luu trit Thosi khoa biéu chinh thire tai Phong Quan ly dao tao;

- Té chirc gidng day theo thoi khoa biéu (diéu hanh, kiém tra, theo d&i tinh thuc
thire hién ké hoach giang day/Thoi khoa biéu);

- X4y dung Lich thi, té chtrc ky thi va d4nh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc.

Buwde 3. XTIy cac vén @& vé& hoc v, gém: canh bao két qua hoc tap, budc thoi hoc;
thdi hoc; tam ngimg hoc; chuyén hinh thirc dao tao, ...

Buéc 4. Xét, cong nhén tdt nghiép cho ngudi hoc.

~ Buwde 5. Cép Bing t6t nghiép cho ngudi hoe
6.2. Diéu ki¢n tot nghiép

Ngudi hoc ¢6 du céc didu kién sau diy duoc xét cong nhan tot nghiép:

a) Cho dén thoi diém xét tét nghiép khong bi truy ciru trach nhiém hinh sur; hoac
khong trong thoi gian bi ky ludt & mirc dinh chi hoc tip va van con trong pham vi thoi
gian téi da dugc phép hoc tip tai trudmg cila ngudi hoc;

b) Tich liiy du hoc phén, sb tin chi quy dinh theo chuong trinh dao tao twong tng;
dat chudn dAu ra clia chuong trinh d3o tao, chuén dAu ra ngoai ngir va chun k¥ ning sir
dung cong nghé thong tin theo quy dinh ctua Truong;

¢) Piém trung binh tich lily ciia toan khéa hoc dat tir 2,00 tr 1én;

d) C6 don giri phong Quan 1y dao tao & nghi duge xét tét nghiép trong truong hop
du didu kién tdt nghiép sém hoc mudn hon so véi thoi gian thiét ké ciia khod hoc

f) Cé chimg chi Gigo duc Qubc phong - An ninh va hoan thinh chuong trinh Gido
duc thé chét.

7. Phwrong thire dénh gis

)
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Dénh gi4 theo thang diém 10, thang diém 4, thang diém chit, dugc qui dinh cu thé
trong Qui ché dio tao trinh d¢ dai hoc va Qui v& khao thi cia Trudng Dai hoc Thuong

mai.
8. N¢i dung chwong trinh dao tao
8.1. Khung chuwong trinh dio tao

STT KHOI KTEN THUC VA HOC PHAN SO | Cau triic
TC | hoc phan
1 KIEN THUC GIAO DUC PAI CUONG 40
1.1. | Gido duc dai crong 29
1.1.1 | Cdc hoc phin bdt buéc 27
1 Triét hoc Mac - Lénin 3 36,18
2 Cht nghia x3 hoi khoa hoc 2 24,12
3 Tu tudng H6 Chi Minh 2 24,12
4 Kinh té chinh tri Méac - Lénin 2 24,12
3 Lich st Dang Cong san Viét Nam 2 24,12
6 Phép lujt dai cuong 2 24,12
7 Tiéng Anh 1 2 24,12
8 Tiéng Anh 2 2 24,12
9 Tiéng Anh 3 2 24,12
10 Toén dai cuong 3 36,18
11 Tin hoc quan Iy 3 36,18
12 Phuong phép nghién ciru khoa hoc 2 24,12
1.2; Céc hoc phin tr chon 2
Chon 2 TC trong cdc HP sau:
1 Kinh té mdi trudng 2 24,12
Chuyén 46i sb trong kinh doanh 2 24,12
-3 X3 héi hoc dai cuong 2 24,12
1.2 | Gido duc thé chit 3
1.2.1 | Cdc hoc phén bit bupc 1
Gido duc thé chét chung 1
1.2.2 | Cdc hoc phan tir chon 2
Chon 2 TC trong cdc HP sau:
1 Bong ném |
2 Béng chuyén 1
3 Cau l6ng 1
4 Boéng ban 1
5 Co vua 1
6 Béng rd 1
1.3 Gido duc quoc phong 8
2 KTEN THUC GIAO DUC CHUYEN NGHIEP
2.1. | Kién thirc co s& nganh 30
2.1.1. | Cdc hoc phan bat bujc 19
1 Kinh t€ vi mb 1 3 36,18
2 Kinh t€ vi md 1 3 36,18
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3 Quan trj hoc 3 36,18
4 Marketing cin ban 3 36.18
5 Thuong mai dién tir ciin ban 3 36,18
6 | Tiéng Anh chuyén nginh 1 2 24,12
7 Tiéng Anh chuyén nganh 2 2 24,12
2.1.2. | Cdc hoc phan ti chon 11 ‘
Chon 11 TC trong cac HP sau.
1 | Quén trj chién luge 3 36,18
2 |Luatkinhté1l 3 36,18
3 [ Nguyén Iy ké toan 3 36,18
4 Quan trj cong nghé 3 36,18
5 Kinh té luong 3 36,18
6 Quan tri nhén lyc cén ban 3 36,18
4 Khai su kinh doanh - 2 24,12
8 Quan trj thuong hiéu dién tir 2 24,12
9 Quén trj kénh phan phdi 2 24,12 .
2.2. | Kién thirc nganh va chuyén nganh 39
2.2.1. | Cdc hoc phan bit bujc 27
- | Kién thirc nganh 15
1 Hanh vi khéch hang 3 36,18
2" | Nghién ciru marketing 3 36,18
3 Quén tri marketing 1 3 36,18
4 | Quan trj chét hrong 3 36,18
5 Truyén thong marketing 3 36,18
Kién thirc chuyén nganh 12
1 Quan trj thuong hiéu 1 3 36,18
2 Quan tri thuong hiéu 2 3 36,18
3 Chién lrgc thuong hiéu * 3 | 34,125
4 Dinh gi4 va chuyén nhuong thuong hiéu * 3 34,12,5
2.2.2. | Cdc hoc ph?in tuw chon i2
Chon 12 TC trong cdc HP sau:
1 Marketing ngén hang 3 36,18
2 Marketing thurong mai dién tr . 3 36,18
3 Tong quan hoat d6ng thuong mai vé s¢ hiru tri tué 3 36,18
4 Marketing du lich 3 36,18
5 Quan ly tai san tri tu¢ 3 36,18
6 | Marketing sb 3 36,18
i Quan tri logistics kinh doanh 3 36,18
8 | Marketing Qudc t€ 3 36,18
2.3. | Kién thirc bo trg 12
2.3.1. | Cdc hoc phin bat bujc 6
1 Quan trj tri thirc 3 36,18
2 Quan trj chudi cung tmg 3 36,18
2.3.2. | Cde hoc phéan tir chon 6
Chon 6 TC trong cdc HP sau:
1 Quan trj chién lugc toan cu 3 36,18
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2 Nhép mén Tai chinh - Tién té 3 36,18

3 Quan trj da van héa 3 36,18

4 | Quantridichvu 3 36,18
2.4 | Thuec tip nghd nghiép va lam tdt nghiép khéa hoc 10

1 Thue tip va viét Bo céo thuc tip tong hop 3 0,90

2 Thue tip va viét Khoa lufn tot nghiép 7 0,210

Hoc phf:in c6 déu * 12 hoc phﬁn c6 béo céo thuc té

Chu thich: Hoc phén c6 déu * 12 hoc phén c6 béo céo thuc té
T6ng 6 tin chi tich liy 161 thiéu toan khéa hoc: 131 tin chi véi 120 tin chi hoc tdp

va 16t nghiép, 11 TC Gido duc thé chat va Gido duc qudc phong — an ninh. Trong 120 TC

hoc tdp va tét nghiép cd 89 tin chi bt budc va 31 tin chi tu chon.
8.2. Mé td cdc hoc phin

Mo ta van tit cic hoc phén clia chwong trinh dio tao duge dua vao phu luc.

9. Hréng din thye hién chrong trinh

K& hoach giang day (Du kién) toan khéa hoc: 120 TC (Chua tinh hoc ph%.n Giédo

duc thé chét va Gido duc quéc phong, trong d6 104 TC cac hoc phén bt bude

TT Ky hoc Hoc phan S6 TC
Khbi kién thirc GDDC 9-10TC
i '1EY1 Khbi kién thirc co s& nganh 03TC
Téng cong 12-13TC
Khbi kién thire GDDC 6-8TC
. Khéi kién thirc co sé nganh 6-8TC
2 |KYII = sl
Gido duc thé chat 01TC
Tong cong 15-16TC
KY HE NAM _ g , Gl
3 L Gido duc quoc phong — an ninh i+ 08 TC
NHAT 0
Khéi kién thirc GDDC 04 TC
. Khoi kién thirc co s& nganh "11-12 TC
4 |KYIO , ol
Giéo duc thé chat 01 TC
Tong cong 16-17 TC
Khbi kién thirc GDPC 6-8TC
. Khoi kién thirc co s& nganh 3-6TC
5 |KYIV S
Khéi kién thire nganh, chuyén nganh va 3-6TC
Téng cong 15-17 TC
o e Khoi kién thirc co s& nganh 02 TC
Khbi kién thirc nganh, chuyén nganh 12-15T€
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Gi4o duc thé chét 01 TC
Tong cong 15-17TC
Khdi kién thirc co s& nganh 02 TC
W (S - Khm kJen thirc n{génh, chuyén nganh 05-06 TC
Khbi kién thirc bd trg 09 TC
Tong cong 16-17TC
Khbi kién thirc nganh, chuyén nganh 13-15 TC
8 |KYVII Khbi kién thirc bo trg 03 TC
Tong cong 16-18TC
o |xvvm Thyc tép nghé nghiép va 1am tot nghiép ST
khoa hoc
10 | TONG CONG 131TC

Qué trinh td chire gidng day, danh gi4 hoc phén dugc trién khai theo hinh thirc truc
tiép va truc tuyén, bao dam quy dinh hién hanh ciia BGD va DT va cia trudng DHTM vé
td chirc dao tao va khao thi.

Thuc hién d4nh gi4 diém rén luyén va qué trinh rén luyén clia ngudi hoc trong thoi
gian theo hoc chirong trinh dao tao 1a cac quy dinh ciia B§ Gido duc va Dao tao va cia
Truong Pai hoc Thuong mai.

*Todan bg dé cuwong (mdu s6 4) cde hoc phéan trong CTPT duwoc déng kém & phuc

luc.

— ~——P6S,TS Nguyén Hoing

TRUONG KHOA

e

PGS,TS Phan Thi Thu Hoai
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PHU LUC. M5 ta cdc hoc phin trong chwong trinh dao tao dao tao Quan trj thwong hig¢u

STT

Cac
phin

hoc

T
C

KHOI KIEN THU'C VA HQC PHAN

1

40

KIEN THUC GIAO DUC PAI CUONG

1.1

36

Cic hoc phan bit bude

27

Kién thirc dai cuong bit bujc

Triét hoc
Mac -
Lénin

S0 tin chi: 3 TC (36,18)

Pitu kién hoc phan: 0

M6 ti vin tit hoc phdn: Hoc phin Triét hoc Mac-Lénin gdm 3
chwong: Chuong I trinh bay nhitng nét khai quat nhét vé triét hoc, triét
hoc Méc-Lénin va vai trd cia triét hoc Méc-Lénin trong doi séng x3
héi. Chuong 2 trinh bay nhimg ni dung co ban ctia chi nghia duy vét
bién chitg, gdm van dé vat chit va y thirc; phép bién chimg duy vit;

Iy ludn nhén thirc ctia chi nghia duy vt bién chimg. Chuong 3 trinh
bay nhiing ndi dung co ban cia chu ngh1a duy vit lich sir, gdm van dé
hinh théi kinh té - x& hoi; giai cap va dén tdc; nha nudce va cdch mang
x4 hoi; ¥ thirc x3 hoi; triét hoc vé& con ngudi

Chu nghia

X hoi

khoa hoc

S6 tin chi: 2 TC (24 12)

Piéu kién hoc phin: 0

MG ta vin tit hoc phin: Hoc phin gbm 7 chuong véi nhimg nguyén
ly co ban nhat cua chu nghla x4 hoi khoa hoc: Vén dé str ménh lich str
clia giai cdp cong nhén, ve€ x4 hoi xa hdi chi nghia va con dudng qua
d6 1én chu nghla x4 hoi; vé dan chu x3 hoi chu nghxa nha nude x& hoi
chu nghia; co cdu x4 hoi giai cép, lién minh giai cap, ting 16p; céc van
@& chinh tr - x4 hoi. Thong qua d6, ngudi hoc c6 nhén thire ding dén
dé thuc hién thing loi dudmg 16i x4y dung chi nghia x3 hoi ciia Pang
va Nha nudc ta.

Tu tudng
Hd Chi
Minh

S6 tin chi: 2 TC (24,12)

Piéu kién hoc phan: 0

Mb ta vin tit hoc ph?m: Hoc ph’én bao gbm 6 chuong, trong d6,
chuong 1 gidi thi¢u vé khai niém, doi tuong, phuong phép nghién ciru
va y nghia hoc tip mén tu twéng HO Chi Minh. Tiép theo, tir chuong
2 dén chuong 6, gi6i thiéu khai quat vé nhimg ndi dung co béan trong
h¢ théng tw tuéng HS Chi Minh, bao gdm: Co s&, qué trinh hinh thanh
va phét trién cta tir twong HS Chi Minh; Tu tuéng Hd Chi Minh vé
ddc 1ap dan toc gin lién véi chii nghia x4 hoi; Tu twdng Hd Chi Minh
vé Pang Cong san Viét Nam va Nha nudc ciia nhin dan, do nhan dén,
vi nhan dén; Tu twéng H6 Chi Minh vé dai doan két toan dan toc va
doan két quéc té; Tu tuéng H6 Chi Minh vé vin héa, dao dirc, con
ngucn

Kinh té
chinh tri
Mac -

So tm chi: 2 TC (24 12)
Pidu kién hoc phin: 0 .
MB& ta vin tit hoc phin: Nghién ctru hang héa, tién t&, thi truong va




Lénin

cac quy luat thi trucrng chi phél san xuat va trao doi hang héa. Pong
thoi thay dugce vai trd cla céc chi thé tham gia thi truong. Gidi thigu
gitip ngudi hoc ndm duge ban chit va qué trinh san xuét gia tri thang
du, sy 16m 1én ciia tr ban va quan hé loi ich trong nén kinh te thi
truong (phén chia gia trj thing du). Ngudi hoc nghién ciu vé quan hé
canh tranh va d6¢c quyén trong nén kinh t& thi trudong. Dinh huéng
cho ngudi hoc nghién ctru va hiéu duoc kinh té thi trudng, co che thi
trudng dinh huéng x& hdi chi nghia va céc quan hé lgi ich kinh t€ &
Viét Nam.Nghién citu cng nghiép hda, hién dai héa va hdi nhép
kinh t& quéc té ctia Viét Nam.Goi y nhimg van d2 sinh vién van dung
vao céc linh vue hoc tép, nghién cltu va cong tac clia minh

Lich st
Dang

Cong san
Viét Nam

S4 tin chi: 2 TC (24,12)

Pidu kién hoc phin: 0

MO ta vin tiit hoc phén Hoc phan trinh bay khai quét dbi tuong, chirc
nang, nhiém vy, ndi dung va phuong phép nghién ctru, hoc tap Lich sir
Dang Cong san Viét Nam. Bén canh d6, hoc phén lam rd su ra doi cua
Dang cong san Viét Nam va qua trinh Dang 1anh dao dAu tranh gianh
chinh chinh quyén (1930- 1945), 1anh dao hai cudc khang chién, hoan
thanh giai phéng d4n toc, théng nhat dat nude (1945- 1975), lanh dao
ca nuéc qui 49 1én CNXH va tién hanh cong cude ddi méi (1975-
2018). Qua d6, khing dinh nhitng thing loi 16n ctia cach mang Viét
Nam duéi sy 1anh dao ciia Pang va nhimg bai hoc vé s 14nh dao cua
Bang

Phép ludt
dai cuong

S6 tm chi: 2TC (24 12)

Piéu kién hoc phin: 0

M3 t vin tit hoc phan: La hoc phin bt budc trong chuong trinh dao
tao cia sinh vién, thudc khéi kién thirc dai cuong danh cho cac chuyén
nganh dao tao trir chuong trinh do tao clia nganh Lu4t kinh te Hoc
phén bao gdm nhitng ndi dung co ban sau: Ngudn gbc, ban chit, chic
nang hinh thire, déc diém, Bo may Nha nuéc CHXHCN Viét Nam;
ngudn gbc, ban chét, dic didm, cdc mbi quan hé ctia phap luit; co ciu
quy pham phép luit va cac hinh thirc thuc hién phdp Iuit; cdc thanh
phan quan hé phép lut va cin cit lam phét sinh quan hé phép luét; céc
hinh thirc phép ludt va cdc vén ban quy pham phap luat trong hé théng
phap luét Viét Nam; yéu t6 cdu thanh hanh vi vi pham phép ludt va cac
loai trach nhiém phép 1y; mot so ni dung co ban cuia Luét dan sy nhur:
giao dich dén sy, che dinh quyén s& hiru, ché dinh quyén thira ké; mot
s0 ndi dung co ban cta Luét hanh chinh nhu: dox tuong diéu chinh va
phwong phap diu chinh, dic diém va cac yéu t cdu thanh quan hé¢
phép luét hanh chinh, phén bi¢t Luét hanh chinh véi mot sb nganh luét
khac; mdt sb ndi dung co ban cua Luét Hinh sy nhur: ché dinh v& T6i
pham, Ché dinh v& hinh phat va céc ché dinh khac. Trong chuong trinh
hoc con @& c4p dén cac no1 dung quan trong lién quan dén Luat Phong
chéng tham nhung bao gdm : Khéi niém, dic diém va cé.c hanh vi tham
nhiing, nguyén nhin va tic hai ctia tham nhiing, ¥ nghia tAm quan trong




cua cong tic phong chdng tham nhiing, trich nhiém ctia cong dén trong
pheng chéng tham nhiing

S6 tin chi: 2 TC (24,12)

Pidu kién hoc phén: 0

M5 ta vin tit hoc phan: Hoc phin “Tiéng Anh 1” gbm 4 bai diu cia
gido trinh “Life (42-BI)” cua John Huges, Helen Stephenson va Paul
Dummett (Vietnam edition, 2™ edition). Hoc phan trang bi cho smh
vién céc hién tugng ngit phép co ban trong tiéng Anh va cung cép tir
vung lién quan dén céc chi diém khac nhau, Ngudi hoc ¢6 co héi rén
luyén 4 k¥ niing Nghe, Néi, Doc, Viét, rén tu duy phan bién va thuc
hanh nhlmg doan hoi thoai thudng gép trong cudc song hang ngay.
Ngoai ra gido trinh cling cung cap cho ngum hoc nhimg kién thic vé
van hod ctia nhiéu qudc gia trén thé gii.

S tin chi: 2 TC (24 12)

Piéu kién hge phan: Hoc phan hoc truée: Tiéng Anh 1 (ENTH1411)
MG ta vin tit hoc phan: Hoc phan “Tiéng Anh 2” st dung bai 5,6,7,8
trong gido trinh “Life (42-B1)” cia John Huges, Helen Stephenson va
Paul Dummett (Vietnam edition, 2™ edition). Hoc phan gidi thiéu cac
hién tuong ngi phap co ban trong tiéng Anh va cung cap tir vimg lién
quan dén mét s6 chu diém. Ngudi hoc cé co hdi rén luyén 4 k§ ning
Nghe, N6i, Poc, Viét, rén t duy phan bién va thyc hanh nhing doan
héi thoai thudng gap trong cudc song xa hoi. Ngoai ra gido trinh ciing
cung cap cho ngudi hoc nhimg kién thirc vé vin hod cua nhiéu nudc
trén thé gidi.

S0 tin chi: 2 TC(24 12)

Piéu kién hoc phén: Hoc phén hoc truée: Tiéng Anh 2

Mo ta vin tit hoc phan: Hoc phin duoc xdy dyng dya trén cubn
“Life” — trinh d§ Pre-Intermediate. Hoc phin gom 4 bai cung cép ndi
dung kxen thirc theo chu diém: ky ngh.1, san pham, lich str va tir nhién.

Hoc phan ciing cung c4p cho ngudi hoc cdc chi diém ngit phép gdm:

thoi qué khir hoan thanh, cau héi chi ngft, bi dong, cau tucmg thuat,

ciu didu kién loai 2. Sau khi hoan thanh hoc phén, sinh vién ¢6 the
néu y kién, thuyet trinh, dua ra yéu céu va goi y, néu giai phép; viét
email yéu cau, bai d4nh gid, tiéu sir, bai bio va giao tiép theo céc chu
diém da duge hoc.
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S0 tin chi: 3 TC (36 18)

Pidu luen hoc phén: 0

Mo td van tﬁt hoc phin: Hoc phin cung cip mot sb kién thic co ban
vé Dai sb tuyén tinh va Giéi tich: ma trén, hé phuong trinh tuyen tinh,
vecto, cac phép todn vi phén va tich phan cia ham mot bién s6 va ham
nhiéu bién sb. Dong thoi, hoe phén cling cung cép kién thirc co ban ve
Ly thuyet Xé4c sudt va Thong ké toén: bién cb va xac suat ctia bién c8,
mdt so quy luét phan phdi xac sudt cua dai lugng ngau nlnen udc
lugng tham s0 va kiém dinh gi4 thuyét théng ké vé tham sb cua dai
lrong ngau nhién.
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Tiéng Anh
1

Tiéng Anh
2

Tiéng Anh
3

Toan dai
cuong

Tin  hoc

S6 tin chi: 3TC (36,18)




quan ly

Piéu kién hoc phan: 0

M@ ta vin tit hoc phan: La hoc phin bt budc thude khdi kién thirc
dai cuong ddi voi sinh vién chuyén nganh Quén tri HTTT, cung cép
céc kién thirc co ban v nén tang cho viéc nghién ciru va hoc tip céc
hoc phin chuyén nganh nhu: co s& 1dp trinh, co s& dit liéu,....Ngoai ra
day 13 hoc phin phuc vu cho vigc quan Iy va str dung céc k¥ ning co
ban clia may tinh dé dap tmg cho cdng vige, cling nhu dép u’ng chuén
dAu ra cia trudng. Ddng thoi con cung cb céc kién thic cho céc mén
hoc chuyén nganh. Hoc phan bao gdm c4c khéi kién thirc dai cuong vé
may tinh dién tir, v& hé diéu hanh (MS- Windows), hé soan thio vin
ban (Microsoft Word), Trinh dién vin ban (PowerPoint), Bing tinh
dién tir (Microsoft Excel) va mang mady tinh.
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Phuong
phép
nghién
ciu khoa
hoc

S6 tin chi: 2 TC (24,12)

Pidu kién hoc phén: 0

M5 ta vin tat hoc phin: Hoc phan phuong phép nghién ctru khoa hoc
12 hoc phén bt budc thude khdi kién thirc gido duc dai cwong trong tat
cdcéac chuorng trinh dao tao hé chmh quy céc chuyén nganh Hoc phén
cung cap cac klen thirc, k¥ ning vé phuong Phap nghién ctru khoa hoc,

céch thire thiét k& nghién ciru va thue hién tng quan nghién ctru, cach
thirc thu thép va phén tich dit li¢u theo cac phuong phap nghién ciru
phu hop, céch thitc soan thao va thuyet trinh két qua nghién ctru. Hoan
thanh hoc phén, sinh vién c6 kién thic co ban vé phuong phép nghién
ctru khoa hoc, c6 thé ddc 1ap va hop tic trong trién khai nghién ctru
khoa hoc.

1.2

Cac hoc pha’in tw chon

Chon 2 TC trong cdc HP sau:

S tin chi: 2 TC (24 12)

Pidu kién hgc phin: 0

Mo ta vin tit hqc phan' Hoc phén cung cap nhimg kién thirc co ban
vé: mbi quan hé gura moi trudong va phat trién kinh té, ban chat kinh té
clia 6 nhiém moi trudng va tai nguyén thién nhién, cac vén d& quén ly
mdi trudng trong bdi canh h6i nhap qudc té. Tir &6, hoc phan huéng
din cho sinh vién nhl.rng k¥ niing co ban cua phén tich tac dong cua
phét tnen kinh té dén mdi trudng va céc quy tc sir du:ng tai nguyén t6i
wru. Ddng thdi, hoc phén trang bi cho sinh vién nhitng céng cu qué.n ly
mbi trudng cé the ap dung & nhiéu linh vyrc nhu quan ly Nha nude, giai
quyét cic vin & mdi trudng trong san xudt va xuét nhip khiu cia
doanh nghiép.

Chuyén
ddi sé cho
DN

S6 tin chi: 2 TC (24,12)

Pidu kién hoc phan: Hoc phin hoc truéc: Tin hoc quan ly

Mo ta vin tit hoc phin: Hoc phan trinh bay céc khéi niém va nhiing
vén d 1y thuyét lién quan den chuyen dbi cho doanh nghiép; Hé thng
héa céc ndi dung vé chuyen dOl s0 m6 hinh kinh doanh cia doanh
ng}ucp, Cung cdp céc ndi dung vé nén ting cong nghe ctia chuyén dbi
sO, gi6i thiéu mdt 19 trinh gébm 5 giai doan @ gitp doanh nghiép ¢
céch tiép can chuyén ddi s§ phi hop.
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So tm chi: 2 TC (24 12)

Pitu kién hoc phin: 0

Mo ta vin tit hoc phin: Hoc phin Xa hdi hoc dai cuong duge kct
c4u thanh 7 chucmg trong d6, chuong 1 giéi thiéu déi twong, co cdu,

X4 hoi hoc chirc nang va so lugce lich sir va céc ly thuyét x3 hoi hoc. Chuong 2
3 s K. 2 | ctia hoc phén & cép dén Phuong phép nghién ciru x& hoi hoc. Cac
¥ g chuong con lai cia hoc phan tép trung vao céc chu dé co bén cla x4
hoi hoc theo logic tir hanh dong x4 hoi dén nhém co céu, td chirc va
thiét ché xa hoi; tir van hoa, x4 hdi hoéa dén sai 1éch va kiém soét xa
hoi; tir bét binh ding, phan tdng, di dong xa hoi &én bién dbi x4 hdi va
todn ciu héa
1.3. 11 | Gido duc thé chit va Gido duc quoc phong va an ninh
13.1 Gido duc thé chét
1.2.led Cdc hoc phdn bdt buje
Giéo duc thé chit chung
1.3.1.2 2 | Cdc hoc phdn tu chon
Chon 2 TC trong cdc HP sau:
1 1 Boéng ném
2 1 | Béng chuyén
3 1 | Ciuléng
4 1 | Béng ban
5 1 | Covua
6 1 Béng rd
2 KIEN THU'C GIAO DUC CHUYEN NGHIEP
2.1. 30 | Kién thirc co' sé nganh
2.1.1. 19 | Cdc hoc phin bit bugc
S6 tin chi: 3 TC (36,18)
Pidu kién hoc phan:0
Mo ta vén tit hoc phan Hoc phén gidi thlq:u kién thirc co ban cua
kinh té vi md, trude hét 12 phin khai quat v& muyc tiéu, cong cu kinh té
vi md véi mo hinh AD — AS. Sau d6 1a do luﬂmg céc chi tiéu kinh té vi
Kinh té vi md co ban nhu san lugng, vi€e lam, gid ca... Ti€p theo la cac phan tich
1 i 1 3 | v& tdng cdu va chinh sich tai khoa, tién t& va chinh sach tién &, tic
dong cua hai chinh séch kinh té vi mo trung tdm la chinh sach tai khoa
va chinh sach tién té toi gia ca, san luong va viéc lam. Ké d@&n hoc phan
gi6i thiéu vé& chu ky kinh té v&i cac mdi quan h¢ cua thét nghlep va
lam phat tron§ ngin han va dai han. Cudi cing 12 giéi thi¢u vé kinh té
vi md trong nén kinh té mé v6i thi trudong trudng ngoai ho1 va tdc dong
: ctia chinh s4ch tai khoa va tién t& dén cac muc tidu kinh té vi md
Kinh té vi So tin chi: 3 TC (36,18)
. i 3 | Pidu ki¢n hoc phin:0




M5 ta vin tit hoc phan Kinh t& vi md 13 hoc phén thudc nhom kién
thirc co s& nganh, cung cép nhlmg nguyén Iy co ban ctia kinh t& vi mé.
Hoc Phan cung cap cho ngudi hoc phuong phép va cong cu nghién ciru
cécvan d€ co ban cua thi trudng nhu cung - cau, gia ca thi trudng hang
héa, dich vu va thi truén cac yéu t6 san xuit. Thém véo d6, hoc phan
di séu phén tich ly thuyét ve hanh vi ngudi tiu ding va hanh vi cta
doanh nghiép trong céc cAu triic thi trudng khéc nhau. Hoc phén c6
tinh gén két chit ché, 14 co so va nén tang cho viéc nghién ciru chuyén
sdu céc linh vuc kinh té va quan trj kinh doanh. Hoc phén bao gdm
nhitng ndi dung co ban sau: Khéi niém va ban chét cia quén tri, moi
truong que’m tri, c4c 1y thuyét quan tri. Nha quén tri va vai trd ctia nha
quan tri, cic c4p bac nha quén tri, cic k¥ ndng va trach nhiém x& hoi
cuanha quan tri. Thong tin quan trj va ra quyét dinh quén tri. Kién thirc
chuyén séu vé céc chtre néng cua quan tri, bao gdm: chirc ning hoach
dinh, chirc ning td chirc, chirc ning lanh dao, chirc ning kiém soét.
Hoc phin bao gdm nhimg ndi dung co ban sau: Khai niém va ban chét
clia quan tri, mdi trudng quén tri, cic 1y thuyét quan tri. Nha quan tr
va vai trd clia nha quan tri, cic cdp bac nha quén tri, cic k¥ ning va
trdch nhiém x& hoi clia nha quan tri. Thong tin quan tri vara quyéet dinh
quén tri. Kién thirc chuyén siu vé cic chirc ning ctia quan tri, bao gdm:
chirc néng hoach dinh, chirc ning td chitc, chirc nang lanh dao, chirc
néngkiém soat.

Quan  tri
hoc

S6 tin chi: 3 TC (36 18)

Diéu kién hgc phin: 0

MBS ti vin tit hoc phin: Hoc phin bao gom nhitng ndi dung co ban
sau: Khai niém va ban chét cia quan tri, moi trudng quan tri, céc ly
thuyét quan tri. Nha quan trj va vai trd ctia nha quan tri, céc cip bic
nha quén tri, cac k¥ néng va trach nhi¢ém x& hdi cia nha quan tr1 Thong
tin quan trj va ra quyét dinh quén tri. Kién thirc chuyén séu vé cac chuc
ning clia quan tri, bao gdm: chirc néng hoach dinh, chirc nang tb chiic,
chitc ning lanh dao, chirc ning kiém sodt.

Marketing
cén ban

S6 tin chi: 3 TC (36 18)

Pidu kién hoc phén: Hoc phén song hanh: Kinh té vimb 1

M5 ta vin tit hoc phan Hoc phan Marketing cin ban 14 hoc phin bt
budc thudc khéi kién thirc co s& ngénh quéan tri kinh doanh va
marketing. Ngoai ndi dung khéi quat gi6i thi¢u ban chat va céc quan
diém tiép cén marketing, hoc phan tép trung g10'1 thiéu hai khéi kién
thitc cdn ban vé marketmg Mot 13, hiéu biét vé& mai truong marketing,
thi trwong, hanh vi mua cua khach hang va hé théng thong tin
marketing; hai la: nguyen 1y tng x1r co ban cua marketmg nhim cung
cap nhimg loi ich va gia tri cho khach hang, trong d6 c6 chién lugc
marketmg va img xur marketing-mix (4Ps) v&i céc chinh sich: san
phéam; gla phan phéi va truyén thong phu hop véi thi trudng muyc ticu.
Hoc phan cfing mé ra nhimg trién vong cho vi€c ap dung va phat trién
tur duy marketing hién dai trong thé ki 21.

Thuong

S tin chi: 3 TC (36,18)




mai dién

tir cén ban

Dieu ki¢n hoc phan 0

M5 ti vin tit hoc phin: Hoc phan Thuong mai dién tir céin ban la
hoc phan bat buoc thugc khéi kién thirc co s& nganh Thuong mai dién
tir va mdt s6 nganh trong khbi nganh Kinh doanh va quan 1y. Mén hoc
trang bi nhimg kién thirc cin ban va nhimg tmg dung thuc tién cta
thwong mai dién tir trong doanh nghiép bao gdm: nhitng khéi niém co
ban, nhimg nguyén 1y vé thi trudng va khach hang, nhimg md hinh
kinh doanh chinh yéu trén Internet hién nay, nhimg yéu t5 tb chirc va
két cdu ha ting, nhitng hoat dong dic trung nhu thanh toan dién ti,
dich vu hd tro, an toan, bao mét va cac khia canh vin hoa, dao dirc, xa
h@i cua thurong mai dién tir.

Tiéng Anh
chuyén
nganh 1

S6 tin chi: 2 TC (24 12)

Diéu klgn hoc phan 0

M@ t vin tit hoc phin: Hoc phan Tiéng Anh chuyén nganh 1 ducc
thiét k& dic thit danh cho céc sinh vién da hoan thanh 3 hoc phin tleng
Anh co s¢ theo chuong trinh dao tao chung cia nha trudng. Hoc phéan
glup ngudi hoc phat trién toan dién 4 ky nang ngon ngu gbm nghe —
néi — doc — viét, trang bi va cling cd tir vimg, gi6i thidu va cung cép co
hdi rén luyén céc hién tugng ngir phap. Noi dung hoc phén xoay quanh
céc chu diém trong linh vuc kinh doanh va thuong mai. Ngudi hoc
thure hanh céc k§ ning ngdn ngi théng qua nhidu hoat d6ng khic nhau
trén 16p dudi sy hudng din cia gido vién va dugce yéu ciu hoan thanh
mét s6 hoat ddng tur hoc trude va sau gidr hoc.

Tiéng Anh
chuyén
nganh 2

S tin chi: 2 TC (24 12)

Diéu ki¢n hoc phin: Hoc phin hoc truge: TACN 1

M0 ta van tit hoc phan Hoc phén Tiéng Anh chuyén nganh 2 1a su
tiép ndi hoc phin Tiéng Anh chuyén nganh 1 duge thiét ké theo dinh
hudéng ngén ngir thuong mai. Hoc phén g1up ngudi hoc phat trién toan
dién 4 kg nﬁng ngon ngir gdm nghe néi — doc — viét, trang bi va ciing
cb tir vimg, gidi thiéu va cung cap co hoi rén luyén cac hién tugng ngit
phap. N6i dung hoc phan xoay quanh céc chi diém trong linh vyc kinh
doanh va thuong mai. Ngudi hoc thuc hanh céc k¥ nidng ngbn ngit
théng qua nhiéu hoat dong khéc nhau trén 16p dudi sy huéng dén clia
gido vién va dugc yéu cau hoan thanh mdt s6 hoat ddng tu hoc trude
va sau gid hoc.

2.1.2.
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Cdc hoc phan tw chon - Chon 11 TC trong cdc HP sau:

Quan tri
chién lugc

So tm chi: 3TC (36 18)

Piéu kién hoc phén: 0

Mo ti vin tit hqc phan Hoc phén Quén trj chién lwgc duge két cau
theo quy trinh 3 giai doan véi 7 chuong Giai doan Hoach dinh ch1en
lugce trinh bay céc khai niém co ban, mé hinh va cac ndi dung v& tAim
nhin chién luoc, sir mang kinh doanh va muc tiéu chién luge ctia doanh
nghi€p; phan tich mdi trudng chién luogc, nghién ctru céc loai hinh
chién lugc va cac cong cy nhdm x4y dung va lya chon cac phuong an
chién Iugc phit hop nhét véi tinh thé chién luge clia doanh nghiép. Giai
doan Thuc thi chién lugc 1am séng t6 ban chit va phén dinh su khéc
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biét gifra thuc thi va hoach dinh chién lugc, céc yéu t6 anh hudng téi
qua trinh trién khai chién lugc ctia doanh ngmep Bén canh do, quy
tnnh trién khai chién huge cling dugc 1am 13, véi cac hoat dong co ban
gdm: thmt 18p muyc ti€u hang ndm, x4y dung céc chinh séch, phan bd
céc ngudn luc, tai cu tric td chirc, phat huy van héa doanh nghigp va
lanh dao chién luoc. Giai doan Kiém tra va ddnh gia chién lugc cung
cap cac tiéu chi, quy trinh va khung dénh gié chién Iugc, dong thoi
thiét 18p cac quy tic chi dao kiém tra chién lwgc gitip nha lanh dao thuc
hién t&t nhiém vy ndy.

Luit kinh
té 1

S0 tin chi: 3TC (36,18)

Pidu kién hoc phﬁn: 0

MBS ta vin tit hoc phin: Pay 12 hoc phin bit budc thudc khéi kién
thirc chuy€n nganh cua chuong trinh dao tao chuyén nganh Luét Kinh
té va 12 hoc phén bét budc hoic tr chon ciia cac chuong trinh dao tao
chuyén nganh khéc tai Trudong dai hoc Thuong mai. Hoc phan nghién
ctru nhimg v4n @& phap Iy chung vé chu thé t1en hanh hoat dong kinh
doanh va di sdu nghién ctru ban chit phép ly vé céc loai hinh doanh
nghiép, hop téc x4, ho kinh doanh c4 thé va to hop tac. Hoc phén ciing
tdp trung nghién clru nhitng vén dé& chung vé& thanh lap, tb chirc lai va
pha san ctia c4c chi thé kinh doanh. Hoc phin c6 tinh gan két chat ché
véi cac hoc phin co sé nganh ciing nhu nhimg hoc phén c6 tinh chuyén
sdu khéc trong cdc chuong trinh dao tao va gitp cho ngudi hoc dat
dugc muc tiéu cua cdc chuong trinh dao tao.

Nguyén
1y ké toan

S0 tin chi: 3 TC (36,18)

Pidu ki¢n hoc phan: 0

Mo ta vﬁn tit hoc phin: Hoc phin nghién ctru nhimg van d& 1y luan
chung ve ké toan nhu: ban chét, chirc nang, nhiém vy cia ké toén, ndi
dung dbi tuong cua ké toan, céc phuong phap ké toén: chimg tir, tai
khoan, tinh gia, tdng hop v cén b1 k& toan, sb ké todn va hinh thirc
ké toan va van dung trong k& toan céc hoat d6ng cha yéu cia don vi
ké todn.

Quan  tri
cdng nghé

So tin chi: 3 TC (36 18)

Piéu kién hgc phan: Hoc phén tién quyet Quan trj hoc

M3 ti vin tit hoc phin: Dy 14 hoc phin thudc khéi kién thic co s&
nganh, di sdu vao mét trong nhimg khia canh quan ly clia nganh quan
tri kinh doanh, d6 la van d& cong nghe va quan trj cdng ngh¢.Hoc phan
s& cung c4p nhimg kién thirc co ban gitp ngucn hoc ndm viing céc van
@& lién quan t6i quan tri céng nghé nhu: va1 trd ctia cong nghé va quan
trj cdng nghé, nhin dang dwoc cic yéu tb ciu thanh va céc loai cong
nghé; cac hoat dong co ban clia quan tri cong nghg; va kinh nghiém
chuyén glao cdng nghé & cic nude dang phat trién. Tir d6, hoc phén
cung giup ngudi hoc nhén thirc duge nhu'ng thuén loi, khé khin va
dleu kién dé chuyén giao cong nghé thanh cdng & céc nuée dang phat
trién, trong d6 c6 Viét Nam. Hoc phén trang bj cho ngudi hoc nhimg
k¥ niing co ban trong viéc thuc hanh céc hoat @dng tac nghiép ciia quan




tri céng ngh¢ nhu danh gié nang lyc cdng nghé, lua chon cong nghg
thich hop, ddi méi va chuyen giao cong nghé.

S6 tin chi: 3 TC (36 18)

Diéu kién hoc phén: 0

MB& ta vin tit hoc phan Hoc phan cung cap kién thtrc tng quan vé
hoat dong quén tri chuo1 cung ung trong moi trurdong kinh doanh toan
cdu hoa, duoc két cdu theo 3 n01 dung chinh cua kién thirc quan tri
chudi cung tng hién dai va két ni thanh 6 chuong. Muc tiéu clia quan
tri chudi cung img 1a t6i da hod gi tri cho toan hé thdng, cho timg
thanh vién tham gia chudi va cung cp gid tri gla téng t6i khach hang.
Céc quyet dinh trong quan tri chudi cung umg ¢ thé mang tinh chién
lugc, ké hoach hodc tac nghigp. Cac quyet dinh chién hroc lién quan
dén qué trinh thiét ké va dinh dang chuo1 cung ung Céc quyét dinh
ndy c6 téc dong dai han va bao gdbm quyet dinh vé& mirc 6 thué ngoai
céc chirc nang cia chudi, dia diém va qui m6 nha may san xuat/kho
béi, phuong thic vén chuyen va hé théng thong tin. Cac quyét dinh
mang tinh ké hoach ¢6 thé [dugc xay dyng trong thoi gian mt ndm va
bao gorn céc quyet dinh v& ké hoach san xuit, thiu phu va hoat dong
xtic tién trong giai doan d6. Cac quyet dinh téc nghi¢p thudng mang
tinh tirc thoi va hang ngay lién quan dén qua trinh san xuét va d4p tmg
don dit hang cu thé. Du & bac quyét dinh ndo, nhimg ngudi 1am cong
tac quan tri chudi cung ung ludn tdp trung vao ndng luc nang cao két
qua clia todn bd chudi, dam béo d4p tmg cao nhit nhimg yéu cdu clia
thi truong.

S6 tin chi: 3 TC (36,18)

Pitu kién hoc phan: 0

MB& ta viin tit hoc phan: Hoc phin thudc khéi kién thirc co s& nganh
cua chuong trinh dao tao nganh Quan tri nhén luc. Hoc phén bao gom
cac ndi dung chinh: khai niém va vai trd clia quan tri nhén luc, moi
quan h¢ ctia quan tri nhén luc véi céc hoat dong quan tri khéc, céc hoc
thuyét quén trj nhén lyc, céc ndi dung co ban clia quan tri nhén lyc
theo tiép c4n qua trinh (hoach dinh nhén lyc, phan tich cong viéc, td
chirc bd may quan tri nhén lyc, to chirc hoat ddng quéan tri nhén lyc,
tao ddng luc cho ngudi lao ddng, kiém soét hoat ddng quan tri nhén
luc)

S6 tln chi: 2TC (24 12)

Diéu klgn hoc phin: 0

Mo ta vin tit hoc phén: Hoc phin cung cép cho ngudi hoc mjt h¢
thdng kién thirc tong quan, két hop da dang nhiéu L k§ néng ve€ khoi sy
kinh doanh. Hoc phan khoi sy kinh doanh bao gdm c4c ndi dung co
béan: tdng quan vé khai su kinh doanh; tim kiém va déanh gia y tudng
kinh doanh lap ke hoach kinh doanh vé bén “hang, marketing; lap ke
hoach vé san xuat, vén hanh; 14p ké hoach v& nhan su ; 14p ké hoach
v& tai chinh va diéu hanh hoat d6ng kinh doanh mdi.

Kinh té
lugng
Quéan tri
nhian lyc
cin ban
Khoéi sy
‘kinh
doanh
Quén  tri
thuong

S6 tin chi: 2TC (24,12)
Piéu kién hoc phin:0




hiéu dién

MG ta vin tit hoc phin: Day 1a hoc phan thudc khéi kién thirc bd trg
chuyén nganh, cung cip nhimg kién thirc m& rong va chuyén sdu ve
quan tri thuong hiéu tuong tic online (mtemet va mobile) theo uep cén
fur duy chién lugc, dép tng xu hudng phat trién manh mé cta _thuong
mai dién tir. C4c ndi dung chi1 yéu s& duoc dé cap trong hoc phén gdm:
Céc tiép c4n hién dai v& thuong hiéu dién tir, cac noi dung va quy trinh
xdy dung thuong hi¢u, cdc bién phdp bao vé& va xir ly khing hoang
thu'ong hiéu trén internet va mang di dong.

Quén trj
kénh phén
phéi

S4 tin chi: 2TC (24 12)

Diéu kién hoc phén: 0

M5 ta vin tit hoc _phan Hoc phin quan trj kénh phin phm 13 hoc phén
bat bude thude khoi kién thirc chuyén nganh, cung cap céc kién thirc
ly luén va thuc tlen ve quan tri chién luoc kénh phan phdi gin véi mot
doanh nghi¢p dau mo1 trong chudi cung {mg hién dai. Hoc phén trang
bi nhimg kién thitc nén tang nhu vi tri, vai trd, dic tinh va chirc ning
cua kénh phan phéi trong chudi cung tng. Tir @6 trinh bay khung Iy
luén co ban ve quan tri chién lwoc kénh phan ph01 tai mQt doanh nghiép
d4u méi theo trinh tu: Phan tich méi truong, thiét ké c4u tric, lya chon
chlen luge va quan ly chién luge kénh phan ph01 Day 1a khung khd
cbt 161 d& c6 duoe cc chién luge kénh phan phéi thich ngh.l Vi thi
trudmg va chudi cung Img cia mdt doanh nghiép. Hoc phan ciing d&
cép t6i cdu tric va chién lugc kénh phén phéi cta céc loai hinh doanh
nghiép déu méi co ban trong chudi cung Umg nhu bén l¢&, ban budn va
hinh thirc nhugng quyen gitp ngudi hoc ¢6 céi nhin toan dién va linh
hoat khi tiép cén c4c tinh hudng chién luoc kénh phan phdi trong thuc
té.

2.2

39

Kién thirc nganh va chuyén nganh

2‘2‘ I'

27

Cdc hoc phin bit bujc

15

Kién thitc nganh

Hanh i
khach

A

S4 tin chi: 3 TC (36 18)

Piéu kién hoc phén: Hoc phén hoc trude: Marketing cin ban

Mo ta van tit hoc phan: Hanh vi khach hang 1a hoc phan bét bude
thudc khéi kién thirc co s& nganh Marketing va la hoc phan tu chon
thudc khdi kién thirc co s& nganh Quén trj Kinh doanh. Ngoai n¢i dung
khai quat gi6i thiéu ban chét va cic quan diém tiép cén, hoc phén tip
trung gidi thigu hai khdi kién thirc cin ban: Thit nhat, phén tich cac
ddc diém va hanh vi mua cia céc khich hang 14 ngudi tiéu dung bao
gom cdc van d& vé nhén thic, hoc tip, dong co, thai dj, va su anh
hudng clia vin héa — x4 hoi dén hé.nh vi mua va qui trinh quyét dinh
mua; Thir hai, khéi quat chung vé khach hang tb chirc (Ioal hinh, dic
diém va qu1 trinh quyét dinh mua cua cac khach hang t6 chirc) va céc
bac hanh vi ctia khéch hang td chirc.

Nghién

clru

So tm chi: 3TC (36.18)
Pitu kién hoc phan: Hoc phan hoc truée: Marketing cin ban, Phuong
phép nghién ctru khoa hoc
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marketing

MO ta viin tit hoc phan: Hoc phén nghlen ctru marketing thudc khoi
kién thirc co s& nganh danh cho sinh vién chuyén nganh marketmg
thuong mai va 13 hoc phén tur chon ddi véi sinh vién cia céc chuyén
nganh khéc thudc nganh marketing va nganh quan trj kinh doanh. Hoc
phén Nghién ciru marketing cung cap nhimg kién thic, Iy thuyét co
ban nhim phét trién ki ning nghé nghiép cho céc nha nghién ciru
marketmg/ nghién ciru thi trudng: tir khau bit d4u nhan blet va xdc
dinh vén dé nghién citu, Xy du’ng du 4n nghién ctru dén trién khai thue
hién va khai thic két qua ngudn dit liéu thong tin cho qu4 trinh ra quyét
dinh marketing. Ndi dung hoc phén gdm 09 chuong; bao quat toan bd
cac giai doan cua nghién ciru markctmg, trong d6 cling gi6i thiéu chi
tiét mot so cong cu chi yéu duoc sir dung nhdm thu thap va xu ly dir
ligu so cAp nhu c4c thang do lwong; thiét k& bang cu hai; 14p mau;
kiém dinh va phén tich dit liéu; va thuyét trinh, béo céo két qua nghién
ciru marketing.

Quan  trj
marketing

S tin chi: 3 TC (36 18)

Piéu kién hoc phin: Hoc phén hoc truée: Marketing cén ban

M0 ta vin tit hoc phin: Quén tri marketing 1 14 hoc phan bt bude
thudc khéi kién thirc nganh marketmg Hoc phan trang bi cac kién
thirc, k¥ ning va ning luc vé téi xdy dung va danh gia ke hoach chién
lugc marketmg cua doanh nghiép, xay dung va trién khai phéi thirc
marketmg hén hop; Cu thé nghién ctru vé c4c kién thirc va k§ ning vé
cac khéi ni¢ém co ban cta marketmg va quan tri marketing hién dai;
triét Iy marketing dua trén gid tri; quan tri thoi co marketing; quan trj
marketing muc tiéu va chién lugc marketing, phédi thirc rnarketmg hén
hop trién khai chién lugc marketing & doanh nghiép; van dung céc kién
thirc k¥ nang trén trén thong qua céc bai tip thao luan, c4c tinh hudng
quan tri marketing ctia cdc don vi.

Quan  trf
chét luong

S6 tin chi: 3 TC (36 18)

Piéu klen hoc phin: Hoc phan hoc trude: Quan tri hoc

M3 ti vin tit hoc phin: Chat lwong duoc coi 13 yéu to then chét quyét
dinh lgi thé canh tranh ciia doanh nghiép. Quén tri chét Iuvong hidu qua
ciing 12 hoat déng chinh dé x4y dung va phat trién thuong hiéu. bay la
hoc phin thudc khdi kién thirc nganh cta chuong trinh dao tao cac
nganh quan trj kinh doanh va markctmg Vi 8 chuong, hoe phan cung
cap nhu'ng kién thirc nén tang va c4c quan dlem hién dai ve chét lugng
va quan tri chét lugng nhu: cic khéi ni¢m vé chét Iuong va quén tri
chét luong; céc yéu td anh huodng t6i chit luong; do lufmg, tinh todn
chi phi chit lugng; m01 quan hé gifra chét lugng, néng suit va kha
ning canh tranh cla t6 chirc; cac hoat ddng quan trj chét  lugng trong
tb chirc; c4c md hinh, phuong phép va cong cu quan tri chét lwong hién
dai, va quan 1y nha nudc vé chét luong.

Truyén
théng
marketing

S& tin chi: 3 TC (36 18)

Piéu kién hoc phan: Hoc phin hoc truée: Marketing cin ban

M3 ti van tit hoc phin: Hoc phin tap trung nghién ctru nhiing van
d8 thudc v& ban chit cua hoat ddng truyén thong marketing, bao gbm:
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ban chit ciia qua trinh truyén thong marketing, nhimg yéu t chi ph01
&én qué trinh truyén thong marketing. Nghién ctru quy trinh chung xdy
dung cu thé: k¥ ning phan tich, 14p ké hoach, thyc thi, danh gid truyén
thong marketmgva quén trj hoat dong truyén thong marketing va quan
tri tung thanh t6 clia truyén théng marketing va phéi hop céc cong cu
nay; ndi dung va phuong phdp xdc dinh ngén sich cho hoat dong
truyén thong Hoc phan cung nghién cuu cac quy trinh xdy dung, thuc
hién va dénh gid yéu t6 cAu thanh truyén thong marketing cua doanh
nghiép, t chirc phdi hop, thuc hién va d4nh gi4 hoat dong truyén thong
marketing cia doanh nghiép.

12

Kién thitc chuyén nganh

Quan  trj
thuong
‘hiéu 1

S6 tin chi: 3 TC (36 18)

Pidu kién hgc phan: 0

MG ta vin tit hoc phin: bay lahoc phin thude khéi kién thirc chuyén
nganh, cung cdp nhimg kién thitc co ban vé thuong hi¢u va quan tri
thu'ong hiéu tir tu duy chién lugc dén thuce tlen trién khal Céc ndi dung
chu yéu s& dugc dé cap trong hoc phén gom Céc tiép can khéc nhau
vé thwong hiéu va nhimg yeu t6 tac dong den su phat tnen thwong hi¢u
ctia doanh nghiép; kién thic va k¥ nang thiét ké va trién khai hé théng
nhén dién thuong hi¢u; cic bién phdp bao vé thuong hiéu va ky ning
xit Iy céc tinh hudng tranh chép thuong hiéu; hoat dong truyén thong
thu'cmg hiéu; dinh huéng phét trién thuong hiéu.

Quan  tri
thuong
hiéu 2

S6 tin chi: 3 TC (36 18)

Diéu ki¢én hoc phin: 0

M0 ta vin tit hqc phin: Daylahoc phan thudc khéi kién thirc chuyén
nganh, cung céap nhung kién thitc m& rong va nang cao ve mot s
thuong higu dic thd va quan tri cac thuong hi¢u d6 theo tiép cén tu
duy chién luge. Céc ndi dung chi yeu s& duogc dé cap trong hoc phan
gom: Céc t1ep cén, nhimg nguyén tic va céc ndi dung, didu kién dé
phét trién céc thwong hiéu t chirc, thurrong hiéu dich vy, thuong hiéu
ca nhén, thuong higu tap thé va thuong hiéu dia phuong, thuong hiéu
toan ciu.

Chién
luge
thuong
“higu*

S6 tm chi: 3TC* (34 12,5)

Piéu kién hoc phin:

M0 ta vin tit hoc phin: Daéy lahoc phén thudce khdi kién thirc chuyén
nganh, cung cap nhimng kién thirc nang cao v& chién luoe thucfng hi¢u
Vva quan tri chién luge thuong hi¢u trong doanh nghi¢p. Céc ndi dung
chu yéu s& duge d& cip trong hoc phan gdm: Pinh huéng chién luoc
thuong hiéu trong quan hé véi chién luge kinh doanh ctia doanh
nghiép; C4c vin @& vé dmh vi va lién két thuong hiéu; c4c k§ ning
phén tich va xéc 14p kién tric thuong hiéu, lya chon mé hinh thwong
higu cung nhu danh myc thucrng hiéu chién lugc trong doanh nghiép;
vén @& rii ro va quan tri rui ro trong x4y dung thuong hiéu; k¥ ning
xé4c 18p va diéu hanh céc du 4n truyén théng thuong hiéu.

Dinh gia

So tm ehi: 3TC* (34 12,5)
Pidu kién hoc phan: 0
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va chuyén
nhuong

‘thuong

hiéu*

M5 ta vin tit hoc phan: Dy la hoc phan thuoc khdi kién thirc  chuyén
nganh cung cap nhitng kién thirc néng cao v& dinh gi4 va thdm dinh
gié trj thuong hi€u, chuyén nhuong tai san thuong hi¢u. Cac ndi dung
chu yéu s& dugc dé cdp trong hoc phin gdm: Tai san thuong hiéu va
cac phuorng én phat trién, khai thac tai san thuong hleu nhu chuyén
nhuong va chuyén giao thwong hiéu; dinh gid va thAm dinh gi4 tri
thuong hi¢u theo céac phucmg phép khéc nhau; thuc hi¢n phuong thac
kinh doanh nhugng quyén thuong mai (franchise); quan tri tai san
thuong hiéu trong céc tinh huéng mua bén, chia tich va sap nhép doanh

nghiép.

2.2.2.

12

Cdc hoc phin tw chon

Chon 12 TC trong cdc HP sau:

‘Marketing

ngin hang

S6 tm chi: 3TC (36 18)

Piéu ki¢n hoc phén: Hoc phin hoc trude: Marketing cin ban

M3 ta vin tit hoc phan: Hoc phan Marketing ngin hang thurong mai
12 hoc phén tu chon thude khoi k1en thirc chuyén nganh cta nganh
marketing. Hoc phan trang bi céc kién thirc va ky néng lién quan den
quan tri marketmg ctia c4c ngin hang thuong mai gom cic tinh thé va
co hoi dbi véi hoat dong marketing ngén hang thuong mai, tir d6 lwa
chon va dinh vi trén thi trudng muc tiéu vara cac quyét dinh marketing
hdn hop cho cic phan doan thi trudng muyc tiéu; thyc thi va kiém soét
hoat dong marketmg & cac ngén hang thuorng mai; cac k¥ ning van
dung céc kién thirc va k¥ néng cta hoc phin théng qua céc bai tap thao
luan, c4c tinh hudng marketing & ngén hang thuong mai.

Marketing
thuong
mai dién

tr

S6 tin chi: 3 TC (36 18)

Ditu kién hoc phin: Hoc phin hoc treée: Thuong mai dién tir cin
ban.

Mo ta vin tit hqc phan' Hoc phén cung cép cho sinh vién nhitng klen
thire, cdc quan niém quan tri marketing thuong mai dlen tir, bao gdm
chc van de: Quan dlem tiép can quan tri TMDT vé marketmg trén
Internet; hanh vi ngudi mua hang tric tuyén; md hinh hé théng, phin
tich canh tranh va dinh vi trén thi trudng 4o cia doanh nghiép; lua chon
chién lugc va xdy dung ké hoach marketing TMDT; lya ChQIl khai
théc, str dung, ph01 hop céc cong cuy, ung dung, dich vu hd trg truc
tuyén trong marketing TMBT; quan tri cac nd lyc marketing TMDT
va viéc vin dung ching dé dinh huéng, chi dao cdc hoat dong
marketmg B2B, B2C va c4c dich vu trén Internet.

Téng

‘quan hoat

dong
thuong
mai vé so
hitu tri tug

So tm chi: 3TC (36 18)

Pitu kién h?c phén: 0

MG{ t4 van tat hoc phan Day 1a hoc phin thugc khdi kién thirc bd tro,
cung cap kién thic nén tang ctia nganh quén trj kinh doanh hi¢n dai,
bao gbm tai san tri tug; quyen s& hiru tri tué va thyc thi quyen s¢ hitu
trf tué trong to chitc. Puoc két cau thanh 7 chuong, hoc phin s& cung
cip nhung kién thirc co bé.n va nhimg quan diém t1ep cén hién dai vé
céc dbi tuong béo hd quyén s& hitu tri tué, bao gdm: sw cin thiét pha1
bao vé quyén sé hitu tri tué dbi véi td chirc kinh doanh; kKhéi quat cac
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d6i tuong dwoc bao ho quyen s& hiru tri tué trong to chirc; glm thiéu
khung phép 1y, bao gbm hé thong cac quy dinh quéc té va quoc gialién
quan t61 quyen s& hitu tri tug; gi6i thiéu cac tb chirc quoc té va quéc
gia v& quan 1y, bao hg, thuc thi quyén s& hiru tri tug; cac diéu kién dam
bao bao quyen dang ky bao hd quyén s& hiru tri tug (thucmg hiéu, nhén
hidu, d6c quyén sang ché va mach tich hqp, kleu dang cdng nghiép,
chi dén dia Iy, bi mét thuong mai, bao ho vé glong cly trong ) catd
chirc kinh doanh; céc hinh thirc hoat dong dé chuyen giao, nhugng
quyén s& hiru tri tu¢ trong kinh doanh thuong mai; nhu’ng diéu kién dé
thurc thi quyén s hitu tri tué déi v6i céc co s& san xuit, kinh doanh.

Marketing
du lich

S6 tin chi: 3 TC (36 18)

Piéu kién hoc phén: 0

M3 ta vin tit hoc phan Hoc phin Marketing du lich 12 hoc phén bét
budc thude khéi kién thic nganh (bao gdm chuyén nganh) trong
chuong trinh dao tao nganh Quan tri dich vu du lich va lir hanh (Dinh
hudéng nghé nghi¢p) va nganh Quén trj khich san (Bjnh hz:ong nghe
nghiép). Hoc phan cung c4p nhiing kién thirc co ban cho sinh vién vé:
Téng quan vé marketing du lich; phén tich co hdi va nghién ciru
marketing; phan tich hanh vi ctia khich hang; phin doan, lrra chon thi
trudmg muc tiéu va dinh vi; ké hoach marketing; chinh séch san phim;
chinh sach gié; chinh sach phan phdi; chinh sich xtc tién trong kinh
doanh du lich; céc chinh sich khic trong kinh doanh du lich.

Quan ly tai
san tri tué

So t1n chi: 3 TC (36 18)

Pitu ki¢n hoc phin: 0

M3 ta vin tat hoc phan° D4y 12 hoc phan thudc kh01 kién thirc bd tro
chuyén nganh, cung cdp nhimg kién thitc cin ban vé quan ly céc tai
san tri tué trén cd 2 pham tru 1a quan 1y nha nuée va quan tri trong cac
doanh nghiép, tb chic nghlen ctru khoa hoc nhu céc truong dai hoc,
cac vién nghién ciru...Céc ndi dung chu yeu s& dugc & cap trong hoc
phdn bao gdm: Khéi quat chung vé tai sin trf tué va cac quyén ddi véi
tai san tri tu¢; Nhén di¢n va phén dinh céc loai tai san tri tué trong céc
doanh nthep, td chuc; Céc quy dinh phép ly vé cac d01 tuong sé& hiru
tri tu¢ va nhiing vén @& co ban Quan Iy nha nuéc vé s¢ hiru tri tug;
Ngudn vén tri tué va quan 1y qua trinh hinh thanh céc tai san tri tug;
Quan ly va xdc 14p céc quyen ddi véi céc tai san tri tu¢ (nhu quyeén tai
san, quyén nhén thin, quyén sir dung va quyén quén ly); Quan 1y qua
trinh sir dung, khai thdc va phat trién cdc tai san tr{ tué trong doanh
nghiép, tb chirc; Pinh gia va chuyén giao cac tai san tri tué cuia tb chirc
doanh nghiép.
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Marketing
sO

So tin chi: 3 TC (36 18)

Pidu ki¢n hoc phén: Hoc phén hoc truée: Marketing cén ban

Mo ta vin tit hoc phin: Marketing so 1a hoc pha.n bét budc thude
khdi kién thirc chuyen nganh marketing sd. Hoc phan trang bi ndi dung
quan tri marketing s nhidm cung Umg gi4 tri cho céc khach hang ; céc
hoat dong quan tri quan h¢ khach hang trong marketing s6, va céc hoat
dodng cua cic cdng cu marketing sO ; ndng luc vén dung céc kién thirc
thuc hanh céc k¥ ning quan tri marketlng s6 ctia doanh nghiép. .

Marketing
du lich

S6 tin chi: 3 TC (36 18)

Pitu kién hoc phin: 0

MG ta vin tit hoc phan. Hoc phin Marketing du lich 12 hoc phan bt
budc thujc khdi kién thitc nganh (bao gom chuyén nganh) trong
chuong trmh dao tao nganh Quan tri dich vu du lich va Iit hanh (Dinh
hudéng nghé nghiép) va nga.nh Quan tri khach san (Dinh hucmg nghe
nghzep) Hoc phan cung cap nhing kién thirc co ban cho sinh vién vé:

Téng quan vé marketing du lich; phén tich co hdi va nghién ciru
marketing; phan tich hanh vi ctia khéch hang; phan doan, lya chon thi
trudong muc tiéu va dinh vi; ké hoach marketing; chinh sach san phim;

chinh séch gi4; chinh sach phén phdi; chinh sich xtic tién trong kinh
doanh du lich; céc chinh s4ch khac trong kinh doanh du lich.

Quan  tri
logistics

doanh

Sb tin chi: 3 TC (36 18)

Piéu kxen hoc phin: 0

Mo ta vin tﬁt hoc phin: Hoc phén trang bi cho sinh vién nhitng hiéu
blet co ban v& hoat dong logistics nhu mdt hop phén quan trong cua hé
théng kinh doanh tai doanh nghiép trong xu huéng toan cau héa. Bing
phuong phap tiép can quin tri theo qua trinh, tir 1ap ké hoach téi )
chitc, kiém tra dénh gi4 cic nd lye logistics, hoc phin cung cap mot
céc khai quét cac budc trong tién trinh mg dung logistics tai doanh
nghiép. Bén canh dé, c4c hoat dong logistics co ban nhu dich vu khach
hang, du trlt, van chuyen mua ha.ng, déng g6i, bdo quan, logistics
ngugc... duge két ndi thanh mét chudi lién ket nhdm nhén manh vio
twong quan phdi hop, hd trg va ban chét tich hop ciia cac hoat dong
nay va hucmg t&1 muyc tiéu t6i wu hoéa cac dong cung tmg nguyén ligu,
san pham tai doanh nghle;p Vi cAu tric thiét ke nay, hoc phan mong
muon cung cap cho ngudi hoc mét hé théng kién thitc ddng b va kha
néng tu duy két ndi linh hoat cac hoat dong logistics trong mot hé
théng va huéng téi sy phat trién manh mé& cua ly thuyét quan tri
loglstlcs trong kinh doanh hién dai.

Marketing
quéc té

So tm chi: 3TC (36 18)

Pitu kién hgc phin: Hoc phin hoc trude: Marketmg cén ban

M5 ti vén tit hoe phin: Hoc phin bao gom hai phin:+ Phdn tich thi
trucmg va qudan tri thoi co marketing quéc té: Kha1 qué.t c4c quan diém
quan tri marketing quoc te, phén tich cac nhén t6 moi truong marketing
quéc té va thi trudng quoc té 1am co s& danh gid va quan tri thoi co
marketmg qudc té ctia cong ty kinh doanh.+ Qudn tri marketing quéc
t8: Chién lugc marketing quéc t&, quan tri cac nd lyc marketing-mix
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va timg thanh t6 cua marketmg mix trén thi trudmg quoc té, t6 chic va
ké hoach héa marketing qudc té cua cong ty kinh doanh.

23,

12

Kién thirc bd tro

2.3.1.

Cdc hoc phin bit bujc

Quan trj
tri thirc

Sb tm chi: 3TC (36 18)

Diéu kién hoc phan: Hoc phén tién quyet Quaén trj hoc

M3 ta vin tit hoc phin: D4y 12 hoc phan thude khi kién thirc bd trg,
di séu vao mot trong nhu'ng khia canh quan 1y méi cia nganh quan tri
kinh doanh, 6 14 v4n d& tri thirc va quan trj tri thirc trong t6 chirc.Hoc
phin quan trj tri thitc s& cung cap nhimg kién thirc co ban va nhimg
quan diém tiép c4n hién dai v& tri thirc va quan tri tri thic, khai quat
cac hoat dong tac nghle;p o ban cua quan trj tri thitc trong t§ chirc;
Thoéng qua viéc giéi thi¢u vé tinh hinh va thuc trang quan tr tri thirc &
Viét Nam hién nay, hoc phan giip ngudi hoc nhén thirc dugc gia trj
cla tai san tri thirc va vai trd clia hoat dong quan tri tri thirc trong i)
chirc.Hoc phan trang bi cho ngudi hoc nhing kj ning cin thiét nhur:
k¥ ndng thuc hanh quén trj tri thic trong td chirc; k¥ ning st dung céc
cdng cu va k¥ thuit quan trj tri thic nhém quan ly hiéu qua cac hoat
dong lién quan téi quan trj tri thirc trong td chirc trong mdi trudmg kinh
té tri thirc.

Quan  trj
chudi
cung ung

S0 tin chi: 3 TC (36 18)

Piéu kién hgc phan: 0

M3 ta vin tit hoc phan Hoc phan cung cap kién thirc tdng quan vé
hoat d0ng quén tri chu01 cung ung trong méi treong kinh doanh toan
cdu hoa, duoc két cdu theo 3 ndi dung chinh cta kién thic quan tri
chudi cung {ng hién dai va két ndi thanh 6 chwrong. Muc tiéu ctia quan
tri chudi cung ung 1a tbi da hoa gia tri cho toan hé théng, cho timg
thanh vién tham gia chudi va cung cdp gié trj gia ting tdi khach hang.
Céc quyet dinh trong quan tri chudi cung ung co thé mang tinh chién
Iwgc, ké hoach hoc tac nghiép. Céc quyet dinh chién lugc lién quan
dén qua trinh thiét k& va dinh dang chu01 cung umg. Céc quyét dinh
nay cd tdc dong dai han va bao gom quyét dinh v& mirc do thué ngoai
céc chirc ning ctia chudi, dja diém va qui md nha may sdn xuat/kho
bai, phuong thirc vin chuyen va hé thong thong tin. Céc quyét dinh
mang tinh ké hoach ¢6 the dugc x4y dung trong thoi gian mdt ndm va
bao gom cac quyet dinh v& ké hoach san xuét, thiu phu va hoat dong
xtc tién trong giai doan d6. Cac quyet dinh téc nghiép thudng mang
tinh tirc thdi va hang ngay lién quan dén qua trinh san xuét va dép tng
don dit hang cu thé. DU ¢ béc quyét dinh nao, nhimg ngudi lam cong
tac quan tri chudi cung ung ludn tép trung vao ning lyc nang cao két
qua clia toan b chudi, ddm bao dép g cao nhét nhimg yéu ciu cua
thi trudng.

2.3.2,

Cdc hoc phin tir chon

Chon 6 TC trong cdc HP sau:

Quan tri

84 tin chi: 3 TC (36,18)
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chién luoc
toan cau

Pieu kién hoc phan: 0

Mo ta vin tit hoc phan: Hoc phin Quan tri chlén lugc toan cau duoc
két cau theo 07 chu.'orng Chuong 1 - Téng quan vé quan tri chlen luge
toan ciu cung cap céc kién thirc cén ban v€ toan cau hoa, chién luoc,
quan tri chlen Iwge, quan trj chién luge toan ciu va chi 13 sy khac biét
va cac dic diém riéng co cua nhom doanh nghi€p toan cdu so véi céc
doanh nghiép qubc té khéc. Chuong 2 — Phan tich méi trudng kinh
doanh toan cau tap trung vao ndi dung va phucng phép phén tich mdi
tru:orng bén ngoai. Chuong 3 — Chu01 gid tri va loi thé canh tranh toan
cau tap trung vao nhin dang ngudn luc, ning lre, nang luc cét 161 cia
doanh nghi¢p théng qua nhin dang, phan tich chudi gid trj clia doanh
nghi¢p. Chuong 4 — Céc loai hinh chién lugc trong kinh doanh toan
cdu dua ra c4c phén tich cy thé vé céc loai hinh chién lugc trong kinh
doanh toan céu, chi 15 ndi dung, ru/nhwoc diém va cac trudmg hop 4p
dung cua timg kiéu chién lugc trong méi trudmg kinh doanh toan ciu.
Chuong 5 — Hoach dinh chién Iugce toan cau dwa ra quy trinh téng thé
trong hoach dinh chién luoc toan céu, sit dung céc thong tin, dir liéu
kién thirc tir chwong 2 dén chwong 4 d& dua ra cac quyét dinh v& ndi
dung chién Iugc toan cau Chu'orng 6 — Lién minh chién hroc va sép
nhép & mua lai toan cau va chuong 7 — Quan tri marketing va nhén
sy toan cdu 1a nhing quyet dinh co ban nhét ma doanh nghiép toan ciu
cén trién khai trong chién luoc toan ciu, cho phép doanh nghi€p dam
bao thyc hién hoan thanh muc tiéu toan ciu va thue thi hidu qua ndi
dung chién luoc toan cau.

Nhip mén
tai chinh-
tién té

So tln chi: 3TC (36 18)

Piéu kién hoc phén: 0

M3 ta vin tit hoc phalr Hoc phan dé cap mot cach co hé thong cac
kién thirc co ban ve tai chinh, tién t& va hé thong tai chinh qudc gia
trong nén kinh té thi trudmg; gidi thiéu ndi dung hoat déng cua cac
khau trong hé thong tai chinh nhu: Ngén sach Nha nuéc, Tai chinh
doanh nghiép, Bao hiém, Tin dung, dé cap dén hinh thirc td chic va
nfi dung hoat déng cua cc dinh ché tai chinh trung gian va ngan hang
trung wong, cau truc va vén hanh thi trudng tai chinh, cic van aé vé tai
chinh quoc té. Bén canh d6 hoc phan con @ cap dén cac ly thuyet vé
cung cau tién té, lam phat, 14i suét, chinh sach tai chinh qudc gia.

Quan tri
da vin hoa

So tm chi: 3TC (36 18)

Piéu kién hoc phin: 0

M5 ta vin tit hoc phan: Hoc phin bao gdm nhimng kién thirc v& vin
héa, céc khia canh ctia vin héa va anh hudng cia vin héa dén hoat
dong quén tr va cdc chién lwge quan tri da vén héa. Hoc phn ciing
bao gdm nhimg kién thuc vé vin hoa tb chirc cia doanh nghiép va su
khéc biét trong vin héa tb chuc & céc cbng ty da qubc gia cling nhu &
mot sb quoc gia trén thé gi6i, v& anh huong ctia van hoa den hoat dong
giao tiép va dam phén thuong mai quoc té, s khéc biét v& phong cach
lanh dao qua céc nén vin hoa.
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So tm chi: 3 TC (36 18)

Piéu kién hoc phan: Hoc phin hoc truée: Quan trj hoc

M5 ta vin tit ‘hoc phin: Hoc phin Quan tri dich vu 12 hoc phén bét
budc thudc khdi kién thirc nganh va chuyén nganh trong chuong trinh
dao tao nganh Quan trj dich vu du lich va Iir hanh theo dinh _hudng

4 Quan  trf 3 nghé nghiép; ddng thai 12 hoc phan bit budc thudc khéi kién thirc
dich vu nganh va chuyén nganh trong chuong trinh dao tao nganh Quan tri
khéach san theo dinh huéng nghé nghiép. Nbi dung hoc phén bao gom:
Khéi quat vé - quan tri dich vy; quén trj céc nguén lyc lao dong, von va
co s& vat chat kinh doanh dich vy; quan tri cau dich vu; quan tri qua
trinh cung tng dich vu; quan trj quan h¢ khich hang trong dich vu;
chién lugc phét trién dich vu va chién lugce dich vu toan cau.
24 Thuc tap [ 10 | Gom c6 02 giai doan
nghé 3 |Sé tin chi: 3TC (0,90)
nghiép va Ditu kién hoc phin: 0
; z Mo ta vin tit hoc phan Giai doan 1 thyc tép va lam béo cdo thye tap
lam . ot tdng hop 3TC: ngudi hoc tim hiéu thuc t& & don vi thuc tip vé hoat
nghiép dong marketmg va quan trj thuong hiéu dang dién ra & doanh nghiép,
khéa hoc dé4nh gid cdc hoat dong nay, va dé xuit phuong én hoan thién
7 |So tm chi: 7TC (0 210)

Pidu kién hoc phin: Bio cdo thyc tép téng hop dat, va nhan dang
dugc van dé cho khéa luan tot nghiép

Mb ta vin tit hoc phin: Giai doan 2 thuc tip va lam khéa ludn t6t
nghiép 7TC: Sinh vién c6 the thuc hién dé tai khoa hoc 1 tmg dung, bang
cach thim nhap vao thuc té, tim hiéu va giai quyét mot van @& thuce té
marketing va quan tr thuong hiéu cia doanh nghiép; dua trén hé thong
co s¢ 1y luén va phuong phap khoa hoc rd rang. Sinh vién c6 thé thuc
tién héa duge hoat dong nghién ciru va thyc hanh nghé marketing va
quan trj thiong hiéu theo cac vén dé cdp thiét ctia doanh nghiép, cta
x& hoi.
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