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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC THUONG MAI Péc lap - T do - Hanh Phiic

CHUAN PAU RA NGANH THUONG MAI PIEN TU

(Ban hanh theo Quyét dinh s6 838/QD-DHTM ngay 24 thdng 05 ndm 2022
cua Truong Dai hoc Thuong mai)

Nganh dao tao: Thwong mai dién tir
Electronic Commerce

Trinh d dao tao: Dai hoc

Mai nganh: 7340122

1. Muc tiéu ciia chwong trinh

- Muc tiéu chung: Dao tao cir nhan nganh Thuong mai dién tir (TMDT) c6 pham ~

chét chinh tri, dao dirc va sirc khoe tot, nam virng kién thirc co ban vé kinh t€ - x@ hoi, ~

TRUC
PAIF
THUON!

cong nghé théng tin, quan tri kinh doanh; nim virng kién thirc chuyén sau vé TMBT; ¢6 &

nang lyc thuc hanh nghé TMDT, quan trj cac hoat dong TMDT tai cdc doanh nghiép, co
quan Nha nudc.

- Muc tiéu cu thé: Sinh vién t6t nghiép chuong trinh dao tao nganh TMDT c¢6 kién
thirc, k¥ ndng va nang luc dé:

+ C6 kha nang thuc hién cac hoat dong tng dung TMPDT tai cdc doanh nghiép,
don vi hanh chinh su nghiép, cac tb chirc kinh té - xa hoi.

+ C6 kha niang giang day, dao tao tai cac Vién, truong, cc co s¢ dao tao vé
TMDT.
2. Yéu ciu vé kién thirc

Sinh vién tdt nghiép nganh TMDT cén dat chuén kién thie trinh d¢ dai hoc, bao
gbm:

- Ném duoc kién thie gido duc dai cwong mang tinh chit nén tang va phd bién vé
phép luat, kinh té - xa hi, chinh tri cong nghé thong tin.

- Téng hop duoc kién thitc co so nén tang vé kinh doanh, quan tri va TMDT.

- Ném vitng dugc kién thic chuyén sau vé hoat déng tmg dung TMDT trong cac
doanh nghiép, t chirc va cac co quan quan Iy Nha nudc.

- Téng hop duoc kién thirc bd trg dé co thé chuyén d6i sang nganh dao tao khac
ho#c 1én céac trinh d0 cao hon thudc khbi nganh kinh doanh va quén ly.



3. Yéu ciu vé ky ning |

- Véan dung duoc k¥ ndng quén tri cdc mo hinh kinh doanh TMBT pho bién trén
Internet.

- Ap dung duge k¥ ning st dung, khai thac dugc cac hé théng TMDT.

- Van dung dugc k¥ ning sir dung cac mdy tim kiém dé tim kiém, chia sé thong
tin; k¥ néng sir dung cac cong cu marketing dién tir & giao tiép, truyén thong va lam viée
nhom.

- Khéi nghiép kinh doanh dugc trong linh viee TMDT.

4. Yéu ciu vé mirc dd tw chi va trach nhiém

- C6 ¥ thire td chire ki ludt cao, chdp hanh tét dudng 16i ch truong chinh sach cia
Dang va phép luat cia Nha nudc.

- C6 trach nhiém vai cong déng va xa hoi, ddp ing céc chudn muc dao duc nghé
nghiép trong mai truong TMDT.

- C6 y thic hoc tap subt doi, tr duy sang tao va nghi luc d& hoan thanh tét cdng
vige,

5. Yéu ciu vé ngoai ngir va tin hoc

- Dat chuén tiéng Anh trinh d6 bac 3/6 theo Khung nang luc ngoai ngir 6 bac ding
cho Viét Nam theo Quy dinh chuin dau ra Tiéng Anh d6i véi sinh vién trinh d6 dai hoc
cua Truong Pai hoc Thuong mai ban hanh kéfn theo Quyét dinh 1551/QD-DPHTM ngay
13/10/2021 cta Trudmg Pai hoc Thuong mai.

- Pat chuén k¥ nang st dung cong nghé théng tin co ban theo Quy dinh v& yéu ciu
chuén k¥ ning sir dung cong nghé thong tin déi véi sinh vién trinh d dai hoc hé chinh
quy khoéng thudc nganh Hé théng théng tin quan ly ban hanh kém theo Quyét dinh sb
634/QD-DHTM ngay 26/9/2017 va dugc bd sung, sira dbi theo Quyét dinh sb 1436/QD-
DHTM ngay 4/12/2020 cua Trudng Dai hoc Thuong mai va Quyét dinh sé 338/QD-
DHTM ngay 14/3/2022 ctua Truong Pai hoc Thuong mai.

6. Vi tri lam viéc ciia ngwoi hoc sau khi tét nghiép

Sinh vién t6t nghiép va dat chuin diu ra nganh TMDT c6 thé 1am viéc tai céc bd
phén quan tri chirc nang trén tai cac don vi va tb chirc ¢6 tmg dung, dio tao vé TMDT.
Cu thé:

- Doanh nghiép kinh doanh trén web.

- Cac doanh nghiép logistic.

- Cac ngén hang thuong mai.




- C#c doanh nghiép cung c4p dich vu marketing sO.

- Céc doanh nghiép cung ckp dich vy thanh tofn dién .

- Doanh nghi€p dau tr va s& hitu trf tué g dung TMDT.

- Doanh nghiép ¢6 c4c bd phan nghién ciru va phat trién (R&D) TMDT

- Céc t& chire kinh té, td chirc phi lgi nhuan sir dung TMDT.

- C4c vién nghién ctru, cc trudng trung hoc nghé, cao déng, dai hoc.

- Céc co quan quéan ly nha nude v& TMDT & cée cip (thué, hai quan...)

- Khéi nghiép kinh doanh trong linh vure TMDT.
7. Kha ning hoc tip, ning cao trinh d sau Kkhi tot nghiép

V&i nén tang céc kién thuc va k¥ néng da dugc trang bi, sinh vién sau khi t6t
nghiép ctr nhan nganh TMDT ¢6 thé tu nghién ciru, hoc tép b sung céc kién thirc va ky
néing con thiéu nhdm dép tmg véi yéu cau cia vi tri cong téc. Ngoai ra sinh vién c6 kha

nang tiép tuc theo hoc chwong trinh dao tao sau dai hoc cac nganh: Kinh doanh va Quén

ly trong va ngoai nudc. ~

8. Cac chwrong trinh, chuin diu ra qudc té da tham khao \
y

8.1. Trong nwdc 3 Cé

Theo Quyét dinh 1982/QD-TTg ngay 18/ 10/2016 cia Thi tuéng Chinh phu bari.f,;,
hanh Khung trinh d¢ Quéc gia. Céc CTDT, CDR nganh TMDT tham khéo tir cic Trudng 2

—

Dai hoc trong nuée nhu sau:
TT Tén chrong trinh — Trudng Dia chi website tham chiéu

Nganh TMDT - Dai hoe Kinh té - Tai | hitpsy//www.uef.edu.vn/nganh/nganh-
chinh Thanh phé Ho Chi Minh thuong-mai-dien-tu-1494

Nganh TMDT — Dai hoc Cong n ghé htms://daa.mt.edu.vn/coptentfkv-su—
" . . L. : nganh—he—thong-thong-tm—chuyen—
2 | théng tin — Pai hoc Qudc gia Thanh o

B e 3 e et nganh-thuong-mm-dien—tu-ap-dum-tu—
pho HO Chi Minh khoa-12-2017
\ ’ . https://fe.hcmute.edu.vn/ArticleIde638
Nganh TMDT - Truong Dai hoc SU | 737 o183 46cf aec8-

3 |pham ky thuat Thanh pho HO Chil 71,706680263¢/chuong-trinh-dao-tao-

Minh nganh-tmdt-danh-cho-khoa-2017
4 Nganh TMDT - Hoc vién Buu chinh h‘c_tps://daotao.ptit.edu.vn/ncanhhocﬁ 34
Vién thong 0122

8.2. Ngoai nwoc
Cac CTDT, CDR nganh TMDT tham khéo tir céc Truong Dai hoc qudc té nhu sau:
[TT | _ Tén chwong trinh - Trudng ! Dia chi website tham chiéu |




Nganh TMBT - Hoc vién Béch Khoa | https://www.ipm.edu.mo/teaching_learni
Macao® = - ng/en/progspec_esce_e_commerce.php

) http://www.ouhk.edu.hk/wcsprd/Satellit
Chuong trinh lién két Nganh TMDT | e?¢c=C_ETPU&cid=191153001400&d=

—Pai hoc Hong Kong Touch&lang=eng&pagename=0OUHK%
2FtcGenericPage2010&status=1

| http://apps.nmu.ac.in/syllab/Commerce
Nganh TMDT - Dai hoc Bic | %20and%20Management/2014-

Maharashtra, An D 15%20F.Y.%20BBM%20e-
Commerce.pdf
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BO GIAO DUC VA PAO TAO ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC THUONG MAI Péc lap - Tr do - Hanh Phic

CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO
QUAN TRI THUONG MAI DIEN TU

(Ban hanh theo Quyét dinh s6 838/QP-DHTM ngay 24 thang 05 ndm 2022

cia Truong Pai hoc Thirong mai)

Chwong trinh dao tao: Quan tri Thwong mai di¢n tir
(Chuong trinh chudn)
Electronic Commerce Management
(Standard)

Trinh do dao tao: Pai hoce

Nganh dao tao: Thwong mai dién tir

Mai nganh: 7340122

1. Muc tiéu cia chwong trinh
- Muc tiéu chung: Pao tao ctr nhan nganh Thuong mai dién tr (TMDT), chuycn

TRUO!
PAI H!
THUONG

nganh Quén tri TMDT co phém chét chinh tri, dao duc va sic Khoe tét, ndm vimg kién &f

thire co ban vé kinh té - x3 hdi, cong ngh¢ thong tin, quan tri kinh doanh; n&m ving kién
thitc chuyén siu, cdp nhét vé TMPT va st dung cac md hinh kinh doanh dién tr trén
Internet; ¢ nang luc thuc hanh nghé TMDT, quan tri cac hoat dong TMDT tai cac doanh
nghiép, co quan Nha nudc.

- Muc tiéu cu thé: Sinh vién tot nghiép chuong trinh dao tao nganh TMBT, chuyén
nganh Quén tri TMDT c6 kién thire, k§ nang va nang luc dé:

+ Tré thanh chuyén gia lam viéc & {4t ca cac bd phén tac nghiép TMDT cua doanh
nghiép va thich nghi tdt véi su bién dong nhanh clia moéi truong kinh doanh dién tur
(POL):

+ Co kha nédng td chirc, thuc hién céc hoat dong Ung dung TMDT tai cac doanh
nghiép, céc tb churc kinh té, cac don vi hanh chinh sy nghiép (PO2).

+ C6 kha ning dam nhén cac vi tri quéan ly cua doanh nghiép TMDT (PO3).

+ C6 kha ning trd thanh chu s¢ hitu cia cac doanh nghiép TMBDT (PO4).

+ C6 kha ning giang day, dao tao tai cac co s& dao tao vé TMDT (PO5).

2. Yéu cau vé kién thire



(PLO1): Téng hop duoc kién thirc nén tang vé kinh té, x4 hoi, quén tri kinh doanh,
ki.én thirc co s& nganh TMPT vimg chic va phuong phép tur duy khoa hoc.

(PLO2): Nam vitng nhitng kién thirc chuyén sdu, cp nhét va van dung séng tao vé
hoat dong quan tri TMDT trong doanh nghiép, té chirc va cac co quan nha nudc.

(PLO3): Téng hop duoc kién thirc lién nganh dé c6 thé chuyén dbi sang nganh dao
tao khac hodc 1én cac trinh d4 cao hon thudc khédi nganh kinh doanh va quan ly.

3. Yéu cau vé ky niang

(PLO4): Vén dung duoc k§ nidng quéan tri va van hanh cédc mé hinh kinh doanh
TMPT phd bién trén Internet va gidi quyét céc tinh hudng phét sinh trong kinh doanh
dién tur.

(PLOS): Ap dung dugc k¥ nang sir dung, khai thac dugc cac hé théng TMDT.

(PLOS): Véan dung dugc ky ning sir dung cic may tim kiém dé tim kiém, chia sé
thong tin; k§ néng st dung cac cong cu marketing dién tir dé giao tiép, truyén théng va
lam viéc nhom.

(PLO7): Cé kha nang khoi nghiép kinh doanh trong linh viuc TMDT.

4. Yéu ciu vé mirc d tw chd va trach nhiém

(PLOR): Co y thire t6 chirc ki luét cao, chap hanh tét dudng 161 cha truong chinh
sach cia Dang va phap luat cia Nha nuéec.

(PLO9): Co trach nhiém vai cong df‘)ng va xa hoi, dap ng céc chuén muc dao dic
nghé nghiép trong méi truong TMDT.

(PLO10): Co y thirc hoc tap subt doi, tu duy sang tao va nghi luc dé hoan thanh tét
cong viéc.

5. Yéu ciu vé ngoai ngir va tin hoc

(PLO11): Dat chuan tiéng Anh trinh d6 bac 3/6 theo Khung nang luc ngoai ngir 6
béc dung cho Viét Nam theo Quy dinh chuén d4u ra Tiéng Anh déi véi sinh vién trinh do
dai hoc cia Trudng Pai hoc Thuong mai ban hanh kém theo Quyét dinh 1551/Qb-
DHTM ngay 13/10/2021 cua Trudng Pai hoc Thuong mai.

(PLO12): Pat chuin k¥ nang sir dung céng nghé thong tin co ban theo Quy dinh
vé yéu céu chudn ky nang sit dung cong nghé théng tin déi véi sinh vién trinh dé dai hoc
hé chinh quy khong thudc nganh Hé théng théng tin quan ly ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 634/QD-DHTM ngay 26/9/2017 va duoc bd sung, sira dbi theo Quyét dinh sé
1436/QD-DHTM ngay 4/12/2020 cta Trudng Pai hoc Thuong mai va Quyét dinh sb
338/QD-DHTM ngay 14/3/2022 ctia Trudng Pai hoc Thuong mai.




6. Vi tri lam viéc ciia ngudi hoc sau khi t6t nghiép

Sinh vién tdt nghiép va dat chuén diu ra nganh TMBT chuyén nganh Quén tri

TMBT c6 thé 1am viéc tai céc bd phén quén tri chirc nang khac nhau nhu sau:
- B6 phén quén tri chién luge, 18p ké hoach kinh doanh TMBT.

- B6 phén quén trj du 4n TMPT.

- B phén quén trj hé thong thong tin ciia doanh nghiep {mg dung TMDT.

- B6 phan quén tri hoat dong tac nghiép TMDT (mua hang, ban hang, logistics).

- B6 phén quén trj hé thong thanh toan dién tr.

- Bo phan marketing TMDT.

- Bo phén quan tri quan hé khach hang.

- Bo phén chim séc va ho trg khach hang dién tur.

- B6 phén cung cép dich vu cong truc tuyén cta Chinh phu.

- Giang day, d4o tao vé TMDT.

7. Kha ning hoc tip, ning cao trinh d¢ sau khi t6t nghiép

tap bd sung céc kién thirc va k¥ ning con thiéu nhim dép tmg vdi yéu cdu ctia vi tri cong . \
o f
tac. Ngoai ra sinh vién c6 khé nang tiép tuc theo hoc chuong trinh dao tao sau dai hoc cac .-,

chuyén nganh: Kinh doanh thwong mai, Quén tri kinh doanh, Tai chinh, N

V6i nén tang céc kién thirc va k¥ nﬁng da dugc trang bi, sinh vién sau khi tot
nghiép cr nhén nganh TMDT, chuyén nganh Quén tri TMDT cb thé tu nghién ciru, hoc

Quan ly kinh té trong va ngoai nude.

8. Ciic chwong trinh, chudn diu ra quéc té @4 tham khao

8.1. Trong nwoc

Theo Quyét

Dai hoc trong nudce nhu sau:

dinh 1982/QD-TTg ngay 18/10/2016 ctia Thu tuéng Chinh pht ban
hanh Khung trinh 3 Quéc gia. Cac CTDT, CBR nganh TMDT tham khao tir cdc Trudng

gén hang;

TT Tén chwong trinh — Truong Pia chi website tham chiéu
1 Nganh TMPT - Dai hoc Kinh té - Tai httns://www.uef.edu.vn/nga.nh/riganh-
chinh Thanh phd Hd Chi Minh thuong-mai-dien-tu-1494
Nganh TMDT - Dai hoe Céng nghé https://daa.mt.edu.vn/co:ntent/kv—su-
nganh-he-thong-thong-tin-chuyen-
2 | thong tin — Pai hoc Quoc gia Thanh =
nganh-thuong-ma.l-dlen-tu-ap-dung-tu-
phd Hd Chi Minh ihoa-12-2017
Nganh TMPT - Truong Dai hoc su https.//fe.hcmute.edu.vn/Articleld/3638
3 |pham ky thuat Thanh phb Hd Chi | 7b37-eb83-46cf-aec8-

Minh

i 1h20£680263c/chuong-trinh-dao-tao-

o/

-



Nganh TMDT - Trudng Dai hoc su

https://fe.hcmute.edu.vn/Articleld/3638
7b37-eb83-46cf-aec8-

1b20£680263c/chuong-trinh-dao-tao-
nganh-tmdt-danh-cho-khoa-2017

3 |pham ky thuat Thanh phd Hd Chi
| Minh :
4 Nganh TMDT - Hoc vién Buu chinh

Vién théng

https://daotao.ptit.edu.vn/nganhhoc/734
0122 ' '

8.2. Ngoai nwdc
Cac CTDT,CDR nganh TMBT tham khédo tir cic Truong Pai hoc qudc té nhu sau:

TT Tén chrong trinh — Triromg Dia chi website tham chiéu
1 Nganh TMBT - Hoc vién Béch Khoa | https://www.ipm.edu.mo/teaching learni
Macao ' ng/en/progspec_esce _e_commerce.php
) http://www.ouhk.edu.hk/wcsprd/Satellit
5 Chuong trinh lién ket Nganh TMDT | e?c=C_ETPUé&cid=191153001400&d=
—Dai hoc Hong Kéng Touch&lang=eng&pagename=OUHK%
2FtcGenericPage2010&status=1
| http://apps.nmu.ac.in/syllab/Commerce
3 Nganh TMDPT - Dai hoc Bac | %20and%20Management/2014-

Maharashtra, An D

15%20F.Y.%20BBM%20e-

Commerce.pdf
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B( GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC THUONG MAI Déc 1ap - Tw do - Hanh phic

CHUONG TRINH PAO TAO

(Ban hanh theo Quyét dinh s6 838 /0P-DHTM ngay 24 thang 05 ndm 2022
cua Truong Dai hoc Thuwong mai )

Chwong trinh dao tao: Quin tri Thrrong mai dién tir
(Chuong trinh chuan)
Electronic Commerce Management
(Standard)

Trinh d¢ dao tao: Pai hoc

Nganh dao tao: Thwong mai dién tir

Ma nganh: 7340122

1. Gi6i thiéu vé chwong trinh dao tao

- Chuong trinh dio tao Nganh TMDT duoc gidng day tai Truong Pai hoc Thuong
mai vao nam 2005, ding ky m& nganh TMBT vao nam 2013 theo Quyét dinh sd 1973/Qb-
BGGDT ngay 3 thang 6 nam 2013 cua B Trudng B Gido duc va Dao tao.

- Chuong trinh dao tao Nganh TMDT da duge ra soat gan day nhét vao nam 2019
theo Quyét dinh s6 1566/QD-DHTM ngay 25 thang 12 ndm 2019 cia Hiéu trudng Trudng
Pai hoc Thuong Mai.

- Lan sira déi, b6 sung nay, chuong trinh dd c6 nhitng cdp nhdt, cdi tién so véi nhitng
lan ra sodt, hoan thién chwong trinh ddo tao hién hanh nhu sau:

+ Pa chuyén hoc phan “Khéi sy kinh doanh 2TC” tir Hoc phan tw chon thude Khéi
Kién thirc Co so nganh thanh Hoc phén bét bugc thude Khéi Kién thirc Co s& nganh.

+ Chuyén hoc phdn “Chinh pha dién tir” 1a Hoc phan bat bude thude Khéi Kién thic
Co s& nganh thanh Hoc phan bt bude thudc Khbi Kién thitc Chuyén nganh.

+ Bb sung thém mot sé hoc phin 2 TC vao cac Hoc phéan tw chon thute Khéi Kién
thitc Co s& nganh dé gia ting sy lua chon cho sinh vién, bao gbm: Vin héa kinh doanh: 2TC;
Mang méy tinh va truyén théng: 2TC; Phap ludt TMDT: 2TC.

+ Trong Khbi Kién thirc chuyén nganh déi véi cac Hoc phin bét bugc: Thay doi két
céu tir 9 Hoc phdn 3 TC va 1 Hoc phén 2 TC thanh 7 Hoc phan 3 TC va 4 Hoc phén 2 TC (
Chuyén hai hoc phan bit budc 14 An toan va bao mét théng tin 3 TC va Hé théng thong tin
quan ly 3 TC thanh Hoc phén tr chon trong Khéi Kién thirc chuyén nganh).

- Ly do chinh sira CTDT: Nhim tang tinh tu hoc, tw nghién ciru va phét huy kha ning
sang tao cla sinh vién, khac phuc cac tdn tai, phat huy nhiing diém manh, dinh huéng rd
trong tAm phat trién va cai tién chat luong cia CTDT, CTDT nganh TMDT ra soét, chinh
stra, cAp nhét dya trén céc ¥ kién va nhu cau thuc té nhu:

+ Can cir vao nhan xét Béo céo danh gié ngodi nganh TMDT — Truong DPHIM tur
Trung tam KDCL gido duc — Dai hoc Qubc gia Ha Noi vao thang 12/2021.

+ Can ctr vao yéu cau thuc tién cia qua trinh hi nhép qubc té trong linh vue TMDT,
nhu cdu vé nguf)n nhén luc cua thi trudong lao dong, cua cac td chirc, doanh nghiép va x4 hdi.

+ Cin ct vao két qua khéo sat hang nam lay ¥y kién cua céc bén lién quan vé CTPT:
giang vién, chuyén gia, sinh vién, ngudi sir dung Jao dong vé CTDT.

2. Muc tiéu cia chwong trinh dao tao
2.1. Muc tiéu chung
Pao tao cir nhan Thuong mai dién tir (TMDT) c6 phﬁm chét chinh tri, dao duc va sirc



khoe tbt, nam viing kién thirc co ban vé kinh té - x3 hoi, cong nghé thong tin, quan tri kinh
doanh; ndm viing kién thirc chuyén sau vé TMDT va sit dung cdc md hinh kinh doanh dién tir
trén Internet; c6 ning lyuc thuc hanh nghé TMBT, quan trj cdc hoat déng TMDT tai c4c doanh
nghiép, co quan Nha nudec.

2.2. Muc tiéu cu thé

Chuong trinh gidng day dugc thiét ké dé dao tao sinh vién TMBPT, sau khi tbt nghiép,
nhitng cir nhan nay cé kha niang:

- Tro thanh chuyén gia lam viéc & tat ca cac b phén tac nghiép TMBDT ciia doanh
nghiép va thich nghi tbt VOl su bién dong nhanh ctia mdi trudong kinh doanh dién tir.

- C6 kha néng t6 chire, thuc hién cac hoat déng img dung TMDT tai céc doanh
nghiép, céc td chirc kinh té, cac don vi hanh chinh su nghiép.

- C6 kha ning dam nhén céc vi tri Trudng, Pho phong chirc ning, CEO cua doanh
nghiép TMDT.

- C6 kha néng tré thanh chi s& hiru ctia cac doanh nghiép TMDT.

- C6 kha nang giang day, dao tao tai cac Vién, trudng, cac co s& dao tao vé TMDT.

3. Chuén dau ra chwong trinh dao tao
3.1. Yéu cau vé kzen thirc

Sinh vién tbt nghiép nganh TMDT, chuyén nganh Quén tri TMDT can dat chudn kién
thire trinh d6 dai hoc, bao gém:

(PLO1): Téng hop dugc kién thic nén tang vé kinh té, thuong mai, quan tri kinh
doanh va kién thirc co s& nganh TMPT.

(PLO2): Nim vimg nhimg kién thirc chuyén sau va cap nhat vé hoat dong quan tri
TMDT trong doanh nghiép, t6 chirc va cdc co quan nha nudc.

(PLO3): Téng hop duoc kién thirc lién nganh @ co thé chuyén sang nganh dio tao
khac hoac 1én cac trinh d§ cao hon thude khbi nganh kinh doanh va quan ly.

3.2. Yéu cau vé ky ning

_(PLO4): Vén dung dugc ki nédng quan tri va van hanh cdc mé hinh kinh doanh TMDT
pho bién trén Internet, va giai quyét c4c tinh hudng phat sinh trong kinh doanh dién tir.

(PLOS): Ap dung duoc ky nang sur dung, khai thac duoc céac umg dung TMDT.

(PLO6): Véan dung duoc ki nang st dung céc may tim kiém de tim klem chia sé
théng tin; c6 k¥ ning sir dung cic cong cu marketing dién tir dé giao tiép, truyén thong va
lam viéc nhém

(PLO7) C6 kha ning khai nghiép kinh doanh trong 1inh viee TMPT.

3.3. Yéu ciu vé mikc dg tir chii va trach nhi¢m

(PLOS8): Cé y thirc té chirc ki luat cao, chép hanh tét duong 16i chu truong chinh sach
cua Dang va phap luit ctia Nha nuéec.

(PLO9): C6 trach nhiém véi cong ddng va x4 hoi; dap tmg céac chudn muc dao duc
nghé nghiép trong moi truong TMDT.

(PLO10): C4 y thirc hoc tap subt doi, tu duy sang tao, va nghi luc dé hoan thanh tdt
cOng viéc.

3.4. Yéu ciu vé ngogi ngit va tin hoc

(PLO11): Dat chuén tiéng Anh trinh d8 béc 3/6 theo Khung nang luc ngoai ngir 6 bac
dung cho Viét Nam theo Quy dinh chudn d4u ra Tiéng Anh dbi véi sinh vién trinh d6 dai hoc
cua Trudong Pai hoc Thuong mai ban hanh kém theo Quyét dinh 1551/QD-DHTM ngay
13/10/2021 ctia Truong Pai hoc Thuong mai.

(PLO12): Dat chudn k¥ ning sir dung cOng nghé thong tin co ban theo Quy dinh vé
yéu cdu chudn ky nang sir dung cong nghé thong tin dbi véi sinh vién trinh do dai hoc hé
chinh quy khéng thudc nganh Hé théng théng tin quén Iy ban hanh kém theo Quyct dinh sé
634/QD-DHTM ngay 26/9/2017 va dugc bd sung, sira dbi theo Quyét dinh sé 1436/Qb-
DHTM ngay 4/12/2020 va Quyét dinh sb 338/QD-DHTM ngay 14/3/2022 cta Truong Pai



hoc Thuong mai.
4. Khbi lm;mg kién thirc toan khéa

Téng khéi lurong kién thirc toan khéa la 131 tin chi, trong d6 120 tin chi hoc tap va tot
nghiép va 11 tin chi gxéo duc thé chét va qudc phong. Trong 131 tin chi hoc tip va t6t nghiép
¢6 99 tin chi c4c hoc phin bt budc va 32 tin chi céc hoc phin tir chon.

5. Doi twgng tuyén sinh

Hoc sinh d3 tdt nghlep trung hoc phd thong v twong duong, c6 du sirc khoé & hoc
tap, nghién ctru va lam &2y @t céc thi tuc ding ky du thi theo quy ché tuyén sinh dai hoc hé
chinh quy cia B Gido duc va Pao tao va Nha truong.

6. Quy trinh dao tao va ditu kién tot nghiép
6.1. Quy trinh dao tao

Quy trinh dao tao duqc td chirc trién khai theo 5 buéc nhim dam bao hoat dong do
tao thuc hién ding tién d¢ ké hoach d3 dé ra, tuan thi quy ché dao tao hién hanh clia By Gido
duc va Pao tao va cua Tru&mg, bao gbm:

Burdc 1. Xay dung Ké hoach toan khéa;

Buwéc 2. X4y dung ké hoach glang day thg hoc ky (gdm: x4y dung lich trinh, thm khoéa
biéy, lich thi timg hoc ky) va t6 chirc trién khai ké hoach giang day theo trinh ty sau:

- Dua trén ké hoach toan khéa, timg hoc ky phong Quan Iy dao tao xay dyng lich trinh,
thoi khéa bidu dur kién cho ky sau, giri c4c bd mén;

- B4 mén phén cdng giang vién giang day va giri lai phong Quan ly dao tao sau khi c6
y kién ciia Truéng Khoa/Vién quan ly chuyén nganh;

- Phong Quan ly dao tao dang tai thdi khéa biéu dir kién (c6 tén gidng vién giang day
16p hoc phan) trén trang http:/dangky.tmu.edu.vn @& sinh vién tham khéo tru6e khi ding ky
hoc tap;

- T4 chirc cho sinh vién dé.ng ky hoc tép;

- Thanh léap 16p hoc phén (thdi khéa biéu chinh thirc) trén co s& két qua dang ky hoc
tap cua sinh vién;

- Chuyén thoi khéa biéu chinh thirc cho Khoa/Vién quén 1y chuyén nganh va B$ mén
phu tréch hoc phén; Luu trit Thai khéa biéu chinh thic tai Phbng Quan ly dao tao;

- T chirc giang day theo thdi khéa bidu (didu hanh, kiém tra, theo déi tinh thyc thyuc
hién ké hoach giang day/Thcn khoéa biéu);

- X&y dung Lich thi, to chie ky thi va dénh gia két qua hoc tap cla sinh vién.

Buée 3. Xir 1y cac vén &8 v& hoc v, gdm: canh bao két qua hoc tip, bude théi hoc;
théi hoc; tam nglmg hoc; chuyen hinh thire dao tao,...

Bwéc 4. Xet, cong nhén t6t nghiép cho sinh vién.

Bwéc S. Cap Béng tbt nghiép cho sinh vién.

6.2. Diéu ki¢n tot nghiép

Sinh vién c6 du c4c diéu kién sau ddy duoc xét cong nhén tbt nghiép:

2) Cho dén thoi diém xét tt nghiép khong bi truy ctru trach nhiém hinh su; hodc khong
trong thdi gian bi ky luat & mirc dinh chi hoc tép va vAn con trong pham vi thoi gian t6i da
duoc phép hoc tap tai trudng cia smh vién;

) b) Tich Ifiy @i hoc phén, b tin chi quy dinh theo chuong trinh déo tao trong Umg; dat
chuén dAu ra cita chuong trinh dao tao, chudn du ra ngoai ngit va chuén ky ning sir dung
cbng nghé thong tin theo quy dinh ctia Trudng;




¢) Piém trung binh tich lity ciia toan khéa hoc dat tir 2,00 tré 1én;

d) Cé don giri phong Quén 1y dio tao d& nghi dugc xét tbt nghiép trong trrdng hop di
didu kién t6t nghiép sém hoc mudn hon so véi thai gian thiét ké ciia khod hoc
f) C6 chimg chi Gido duc Qudc phong - An ninh va hoan thinh chuong trinh Gido duc

thé chét.
7. Phwong thirc danh gid

Theo thang diém 10, thang diém 4 va thang diém chit, dugc quy dinh cu thé trong Quy
ché dao tao trinh d6 dai hoc va Quy dinh vé hoat dong khao thi ciia Trudmg Pai hoc Thwong

mai.

8. N§i dung chwong trinh dao tao
8.1. Khung chuong trinh dao tao

: Cau tric
STT Khoi kién thirc/hgc phin $6 TC (LT, TL,
BCTT)
1. | KIEN THU'C GIAO DUC PAI CUONG 40
1.1. | Gido duc dai crrong 29
1.1.1 | Cdc hoc phén bét bugc 27
1 | Triét hoc Méc - Lénin 3 36,18
2 | Kinh té Chinh trj Méc — L& Nin 2 24,12
3 | Tu tudng HS Chi Minh 2 24,12
4 Lich sir Dang Cong san Viét Nam 2 24,12
5 Chu nghia x& hdi khoa hoc 2 24,12
6 | TiéngAnh1 2 36,18
7 | Tiéng Anh 2 2 36,18
8 | Tiéng Anh3 2 24,12
9 Phép luét dai cuong 2 24,12
10 | Toén dai cuong 3 36,18
11 | Tin hoc quan ly 3 36,18
12 | Phuong phép nghién ciru khoa hoc 2 24,12
1.1.2. | Cdc hoc phin tir chon 2
Chon 2 TC trong cdc hoc phdn sau:
1 Kinh té thwong mai dai cuong 2 24,12
2 X3 hoi hoc dai cuong 2 24,12
1.2. | Gio duc thé chit 3
1.2.1 | Cdc hoc phin bit bupc 1
Gi4o duc thé chét chung
1.2.2 | Gido duc thé chét tw chon 2
Chon 2 TC trong cdc hoc phc‘in sau:
1 Bong ném 1
) Béng chuyén 1

3 | Céulong




4 | Béngban 1
5 Co vua 1
6 | Béngrod 1
1.3 | Giso duc qudc phong 8
2. | KIEN THUC GIAO DUC CHUYEN NGHIEP 91
2.1. | Kién thitc co s¢ nganh 28
2.1.1. | Cdc hoc phén biit bugc 18
1 | Quéantri hoe 3 36,18
2 | Kinhté vimb 1 3 36,18
3 Thuong mai dién tir ciin ban 3 36,18
4 | Marketing c&n ban 3 36,18
5 | Tiéng Anh chuyén nganh 1 2 24,12
6 | Tiéng Anh chuyén nganh 2 2 24,12
7 | Khoi su kinh doanh I 24,12
2.1.2. | Cdc hoc phén ty chon 10
Chon 10 TC trong cdc hoc phan sau: ;
1 | Quéan tri nhén lyc can ban 3 36,18
2 | Kinh té luong 3 36,18
3 Co s& 14p trinh : 36,18
4 |Kinhté vimd 1 3 36,18
5 | Chuyén dbi s6 trong kinh doanh 2 24,12
6 | Van hoa kinh doanh 2 24,12
7 | Mang may tinh va truyén théng 2 24,12
8 Phiép lust Thuong mai dién tir 2 24,12
22. | Kién thirc nganh, bao gdm cé chuyén nganh 41
2.2.1. | Cdc hoc phin bit bujc 29
1 | Thiét k& va trién khai website 3 36,18
2 Quian tri Thuong mai di¢n tir 1* 3 34,12,5
3 | Quan tri Thuong mai dién tir 2 3 36,18
4 | Marketing Thuong mai dién tir * 3 34,12,5
5 | Phat trién hé théng Thuong mai dién tir 3 36,18
6 | Thanh toén dién tir 3 36,18
7 | Thuong mai di dong 3 36,18
8 | Chinh phi dién tir 2 24,12
9 | Cong nghé Blockchain va ing dung trong TMDT 2 24,12
10 | Thuc hanh khai thac dif li¢u trén mang Internet 2 0,60
11 | Thyc hanh quang céo di¢n tur 2 0,60
2.2.2. | Cdc hoc phin ty chon I2

Chon 12 TC trong cdc hoc phan sau:




1 | Quan tri chit lugng 3 36,18
2 | Quantrj dy 4n 3 36,18
3 | Quén tri thuong hiéu 1 3 36,18
4 | Céc phin mém {mg dung trong doanh nghiép 3 36,18
5 | An toan va bao mat thong tin 3 36,18
6 | Hé thong thong tin quan Iy 3 36,18
7 | Hanh vi khach hang 3 36,18
8 | Quan trj chudi cung img 3 36,18
2.3, | Kién thirc bb trg 12
2.3.1. | Cdc hoc phén bét bupc 6
1 | Nhép mén tai chinh tién t 3 36,18
2 | Quan tri chién lugc 3 36,18
2.3.2. | Cdc hoc phén tir chon 6
Chon 6 TC trong cdc hoc phan sau:
1 | Quan trj tai chinh 1 3 36,18
2 | Quan tri cong nghé 3 36,18
3 Quan trj dich vu | 3 36,18
4 | Quan tri logistics kinh doanh 3 36,18
2.4. | Thye tip nghé nghiép va lam t6t nghiép khéa hoc 10
1 | Thue tap va viét Béo céo thuc tap tdng hop 3 0,90
2 | Thue tép va viét Khoéa luan tbt nghiép 7 0,210

Ti 5ng 50 tin chi tich lity: 131 tin chi v6i 120 tin chi hoc tdp va tét nghiép va 11 tin chi

cdc hoc phdn GDTC va Quéc phong. Trong 120 tin chi ¢6 90 tin chi bat buge va 30 tin chi tu

chon.

Cdc hoc phan ¢ ddnh dau * la cdc hoc phdn cé bdo cdo vién thyec té.

8.2. M6 ta cdc hoc phan

Muc tiéu va t6m tét ndi dung chinh ctia cac hoc phén trong chuong trinh dio tao (Phu

luc)
9. Hwémg dén thwe hi¢n chwong trinh
TT | Ky hoc Hoc phén S6 TC
1 Kyl 1. Triét hoc Mc — Lénin 3
2. Kinh té Chinh trj Méc — Lénin 2
3. Tu twdng HS Chi Minh 2
4. Pudng 16i cach mang Pang Cng San 2
5. Chu nghia x& héi Khoa hoc p)
6. Tiéng Anh 1 2
7. Phap luét dai cuong 2
2 Ky II 1. Tiéng Anh 2 )
2
3
3
2
2

2. Phuong phép nghién ciru khoa hoc

3. Tin hoc quan Iy

4. Toén Pai cuong

5. Tiéng Anh 3

6. Hoc phén tir chon (thudc khbi kién thire
Dai cuong)




KY HE NAM NHAT

Gido duc Qudc phong va An ninh

Ky I

1. Quan trj hoc

2. Tiéng Anh chuyén nganh 1

3. Kinh té vimb 1

4. Hoc phan tu chon (thudc khéi kién thirc
co s& nganh)

o W wloo

1. Marketing cin ban

2. Thuong mai dién tir cin bén

3. Chinh phu dién tir

4. Thuc hanh tim kiém thong tin trén mang
Internet

5. Tiéng Anh chuyén nganh 2

6. Céc hoc phan tir chon (thudc khéi kién
thitc nganh, chuyén nganh)
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1. Thiét k& v trién khai website

2. Quén trj thuong mai dién tir 1

3. An toan va bao mét thong tin

3. Hé thong théng tin quan ly

5, Céc hoc phan tur chon (thudc khéi kién
thirc nganh, chuyén nganh)
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Ky VI

1. Marketing thuong mai dién tir

2. Quan tri thuong mai dién tir 2

3. Phat trién hé thong thuong mai dién tir
4, Thuong mai di 4ong

5. C4c hoc phn tir chon (thudc khéi kién
thirc nganh, chuyén nganh).
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Ky VII

1. Thanh to4n dién tir

1. Nhip mon tai chinh tién t&

2. Quan tri chi‘én luge

3, Céc hoc phén ty chon (thude khéi kién
thirc b tro)
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8

Ky VII

Thuc tép va lam tot nghiép

10

10

TONG CONG

131

Qui trinh tb chirc gidng qay,dénhgiachuonguinha:aomoauqcuiénkhaitheohmhth&c
tryre tiép hotic két hop gilta try tiép va tryrc tuyén, béo dam quy dinh hi¢n hinh cia BY Gido duc va
BéotaovécﬁaTrubngDaihocThuongmgivétﬁchﬁcdéotaovﬁkhéotbi.

7TS. Nguyén Hoang

*Liwu y: Déng kém toan by dé cuong (mdu sé 4) cdc hoc phan trong CTDT.

TRUONG PON VI
(Ky va ghi ro ho tén)

(

TS. Nguyén Trin Hung



PHU LUC MO TA CAC HQC PHAN

8.2.1. Khéi kién thirc gido duc dai cwrong
8.2.1.1. Cdc hoc phén bit bugc

[MLNP0221] Triét hoc Mic - Lénin (3 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phan Triét hoc Méc-Lénin nhim gitip cho sinh vién ndm vimg thé gi6i
quan khoa hoc, phuong phép luén bién chimg va quan diém duy vat vé lich sir cia triét hoc
Miéc — Lénin, Trén co s& d6, sinh vién c6 kha ning van dung sang tao nhimg tri thire triét hoc
Méc — Lénin vao trong hoat d9ng nhan thirc va thue tién.

M0 ta tém tit: Hoc phén Triét hoc Méc-Lénin gdm 3 chuong: Chuong I trinh bay
nhitng nét khai quét nhét v& triét hoc, triét hoc Mac-Lénin va vai trd cia triét hoc Méc-Lénin
trong ddi sdng xa hdi. Chuong 2 trinh bay nhimg ni dung co ban cua chu nghia duy vét bi¢n
chimg, gdm vAn d& vét chét va y thirc; phép bién chimg duy vat; 1y lufn nhén thic cia chi
nghia duy vét bién ching. Chwong 3 trinh bay nhimg ndi dung co ban cia chi nghia duy vét
lich sir, gdbm vén @2 hinh thai kinh té - x4 hoi; giai cip va dén tdc; nha nude va cach mang x&
héi; ¥ thire xa hoi; triét hoc vé con ngudi.

[RLCPI211] Kinh té chinh tri Mdc - Lénin (2 tin chi)

Muc tiéu: Trang b cho sinh vién nhitng tri thirc co ban, cot 16i cia Kinh t€ chinh tri
Mic — Lénin trong béi canh phat trién kinh té clia dét nuéc va thé giéi. Gitip ngudi hoc hiéu
va nhan thirc duge nhitmg quy luit chi phéi sy sin xuét, trao dbi san phim trong ddi song
kinh té - x& hdi. Tao lap co s& khoa hoc, nén ting 1y luan, phuong huéng cho sy hinh thanh
céc chinh sach kinh t8, dinh huéng chién Iuge cho su phat trién kinh té néi riéng va thic ddy
vin minh x4 hoi néi chung. Gitip ngudi hoc hinh thanh tir duy, k¥ ning phan tich, d4nh gia va
nhan dién ban chét cia céc quan hé loi ich kinh t& trong phat trién kinh té- x4 hoi cia Viét
Nam. Gép phin gitip sinh vién hinh thanh trach nhi¢m x& h¢i phd hop vai vi tri viéc lam sau
khi ra trudng. Dong thoi xdy dung 14p trudng, ¥ thie hé tw tuong Méc - Lénin véi sinh vién.

MO ta tém tét: Nghién ciru hang héa, tién t, thi truong va céc quy lut th trudng chi
phéi san xuét va trao dbi hang héa. Déng thoi thiy dugc vai trd clia cée chu thé tham gia thi
trudmg. Gidi thiéu gitp ngudi hoc nim duge ban chét va qua trinh san xuft gi4 trj thing du,
sy 16n 1én clia tir ban va quan hé loi ich trong nén kinh té thi trudmg (phén chia gid trj thang
du). Ngudi hoc nghién ciru v& quan hé canh tranh va ddc quyén trong nén kinh te thi trudng.
Pinh hudéng cho ngudi hoc nghién clru va hiéu duoc kinh té thi trudng, co ché thj trudng dinh
huéng x4 hoi chu nghia va céc quan hé loi ich kinh té & Viét Nam. Nghién ctru cong nghiép
hoa, hién dai héa va hoi nhip kinh t qudc t€ cia Viét Nam. Goi y nhimg vén dé sinh vién
van dung vao céc linh vic hoc tip, nghién ciru va cong tac cua minh.

[HCMI0111] Tw twéng Ho Chi Minh (2 tin chi)

Muc tiéu: Truyén thu cho sinh vién ni dung hé théng quan diém Iy luén cia Hb Chi
Minh v& nhitng vén @8 co ban ciia cdch mang Viét Nam. Gitip ngudi hoc nang cao nhén thirc
v& vai trd, vi tri clia tu tudng Hb Chi Minh di v6i cach mang Vigt Nam, lam cho tu tudng
clia Ngudi ngay cang giit vai trd chii dao trong ddi séng tinh than cia thé hé tré.

M5 ta t6m tat: Hoc phin bao gdm 6 churong, trong d6, chuong 1 gi¢i thiéu vé khéi
niém, d8i tuong, phuong phép nghién clru va ¥ nghia hoc thp mén tu tuéng HO Chi Minh.
Tiép theo, tir chuong 2 dén chuong 6, giéi thiéu khéi quéat vé nhimg ndi dung co ban trong hé
théng tu twong H& Chi Minh, bao gbm: Co s6, qué trinh hinh thanh va phét trién ciia tr rong
15 Chi Minh; Tu tuéng Hd Chi Minh vé& doc 1ap dén tdc gén lién voi chi nghia x& hoi; Tu
tuong H6 Chi Minh vé Pang Cong san Viét Nam va Nha nudc cia nhén dén, do nhén dan, vi
nhan dan; Tu tuéng Hb Chi Minh v& dai doan két toan dan tde va doan két qudc té; Tu tuong
H Chi Minh v& van héa, dao dtic, con ngudi.

[HCMI0131] Lich sir Ding Cong sin Vigt Nam (2 tin chi)

[8.¢]



Muc tiéu: Hoc phé;t_l nhim cung cz‘ip cho sinh vién kién thirc co ban, hé théng vésura
doi va qua trinh lanh dao céch mang clia Pang Cong sin Viét Nam tir nim 1930 dén nay.
Qua d6 nang cao nhan thir, gido duc 1y tuéng cho sinh vién; gbp phin ciing ¢b, bdi dép nidm
tin ctia thé hé tré vao sy lanh dao ciia Pang.

M ta tém tét: Hoc phén trinh bay khéi quat dbi tugng, chirc néing, nhiém vy, ndi dung
va phuong phap nghién ciru, hoc tap Lich sir Pang Cong san Viét Nam. Bén canh d6, hoc
phén lam 15 sy ra ddi ciia Dang céng san Viét Nam va qud trinh Déng lanh dao d4u tranh
gianh chinh chinh quyén (1930-1945); Lanh dao hai cuc khéng chién, hoan thanh giai phéng
dan toc, théng nhét dat nuéc (1945-1975); Lanh dao ci nude qué d6 1én CNXH va tién hanh
cdng cudc d6i méi (1975 dén nay). Qua ds, khang dinh nhing théng loi 16n cua céch mang
Viét Nam du6i sy lanh dao clia Dang va nhimg bai hoc vé sy lanh dao cia Dang.

[HCMI0121] Chii nghia xa hji khoa hoc (2 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phin trang bj nhimg tri thirc khoa hoc dé lugn giai sy ra doi tht yéu cua
CNXH, nhirng nhiém vu, giai phap cin thyc hién trong qu4 trinh x4y dyng CNXH néi chung
va ¢ Viét Nam ndi riéng; cung cép nhimg ciin cir khoa hoc dé phén bién nhitmg nhén thirc sai
léch va su chéng phé cia céc thé Iyc thy dich. Théng qua hoc phin x4y dyng va cling cb
niém tin 1y tuéng céng san chii nghia cho ngudi hoc; tao nim tin vimg chéc vao con dudng
di 1én CNXH & Viét Nam, tir d6 gép phén vao su nghiép x4y dung CNXH & nudc ta.

M5 ta tom tit: Hoc phan gdm 7 chuong véi nhitng nguyén ¥ co ban nhét ciia chit
nghia x& hoi khoa hoc: Vén d& sir ménh lich s cia giai cAp cng nhén, vé x4 hoi x4 héi chi
nghia va con dudng qué d9 1én chi nghia x3 hoi; v& dan chu xa hoi chi nghia; nha nudc x&
héi chi nghia; co cdu x3 hoi giai cép, lién minh giai cip, tAng 16p; c4c vAn d& chinh i - x3
hoi. Thong qua d6, ngudi hoc ¢6 nhan thire ding dén dé thuc hién thing loi dudng 16i xdy
dung chi nghia x4 héi cia Pang va Nha nudc ta.

[ENTH1411] Tiéng Anh 1 (2 tin chi)

Muc tiéu: Sau khi hoc xong hoc phan nay, ngudi hoc duge téng hop va ciing cb lai
nhitng kién thitc co ban vé& mét s6 chi didm ngit phap, tir vimg tiéng Anh, ddng thoi phat
trién cac k§ ning ngdn ngit co ban nhu Nghe, Néi, Doc, Viét. Hoc phén cung Cé.p cho ngudi
hoc co hdi giao tiép dura trén c4c tinh hudng cu thé givip ngudi hoe duoc thye hanh va gitp ho
butc dau hinh thanh tur duy phén bién bing tiéng Anh.

M t tom tét: Hoc phin “Tiéng Anh 1” gdm 4 bai dBu ca gido trinh “Life (A2-B1)”
cua John Huges, Helen Stephenson va Paul Dummett (Vietnam edition, 2nd edition). Hoc
phén trang bj cho sinh vién cic hién tuong nglr phip co ban trong tiéng Anh va cung cép tir
ving lién quan dén c4c chii diém khéc nhau. Ngudi hoe c8 co hdi rén luyén 4 k§ ning Nghe,
Néi, Poc, Viét, rén tr duy phén bi¢n va thuc hanh nhitng doan hoi thoai thudng gép trong
cudc sng hang ngay. Ngodi ra gi4o trinh ciing cung cip cho ngudi hoc nhimg kién thire vé
van hoa ciia nhiéu quéc gia trén thé gisi.

[ENTHI1511] Tiéng Anh 2 (2 tin chi) '

Muc tiéu: Hoc phz‘in‘ giup sinh vién cling 6 lai nhing kién thirc co ban v& ngit phép,
tir vimg tiéng Anh, phét trién cic k§ ning ngén ngit co ban nhu Nghe, Néi, Doc, Viét, bude
dau hinh thanh tu duy phén bién bing tiéng Anh.

M6 ta tém tat: Hoc phéan “Tiéng Anh 2” sir dung bai 5,6,7,8 trong gido trinh “Life
(A2-B1)” cta John Huges, Helen Stephenson vi Paul Dummett (Vietham edition, 2nd
edition). Hoc phén gi6i thiéu céc hién trong ngit phép co ban trong tiéng Anh va cung cép tir
vung lién quan dén mét sb chit diém. Ngui hoc cé co hdi rén luyén 4 k§ ning Nghe, N6,
Doc, Viét, rén tu duy phan bi¢én va thuc hanh nhimg doan hoi thoai thudng gap trong cubc
song x4 hoi. Ngodi ra gio trinh ciing cung chp cho ngudi hoc nhitng kién thirc v& van hod
clia nhiéu nuéc trén thé giéi.

[ENTH5611] Tiéng Anh 3 (2 tin chi)




Muc tiéu: Hoc phin trang bj kién thirc nén tang vé ngir phép, céc ky ning ngbn ngit '
v tir vimg nhim gitip sinh vién dat dugc trinh 49 Bl, tao nén tang d2 sinh vién co6 thé hoc
c4c hoc phén tiép theo va c6 kha ning giao tiép trong céc tinh hubng kinh doanh thuong mai
trong moi trudng cong vi¢e tuong lai.

Mb ta tém tit: Hoc phan duoc xdy dung dya trén cubn “Life” — trinh 40 Pre-
Intermediate. Hoc phin gdm 4 bai cung cp noi dung kién thic theo chi diém: ky nghi, sin
p@ém, lich sir va tir nhién. Hoc phén ciing cung cap cho ngudi hoc céc chi diém ngir phép
gdm: thoi qué khir hoan thanh, céu héi chu ngf, bi dong, cdu tudng thuit, ciu diéu kién loai
2. Sau khi hoan thanh hoc phin, sinh vién c6 thé néu ¥ kién, thuyét trinh, dua ra yéu cdu va
goi ¥, néu giai phap; viét email yéu cu, bai danh gi4, tidu sir, bai béo va giao tiép theo céc
chd diém da duoe hoc.

[TLAW0111] Phdp lujt dgi cwong (2 tin chi)

Muc-tidu: Hoc phén Phap luit dai cuong 12 hoc phén bit budc trong chuong trinh hoc
ciia sinh vién thude cac chuyén nganh khéc nhau tai Trudng Dai hoc Thuong mai (trir chuyén
nganh Luat kinh t€). Hoc phén nhim gidi thiéu cho ngudi hoc mét s5 ndi dung co ban vé Nha
nude va Phép ludt, cd su lién h¢ thue tién v&i Nha nudc va phép luit CHXHCN Viét Nam.
Ngoai ra, hoc phan con trang b cho sinh vién nhimg kién thirc co ban clia mdt s nganh luét
khéc nhur Luat d4n sy, Lust hinh sy va Luft hanh chinh, Luft phong chéng tham nhiing.

MO ta tém tit: La hoc phén bét budc trong chuong trinh do tao cia sinh vién, thudc
khéi kién thitc dai cuong danh cho céc chuyén nganh dao tao trir chuong trinh dao tao cia
nganh Luét kinh té. Hoc phéan bao gbm nhitng ndi dung co ban sau: Ngudn gbc, ban chét,
chitc nang, hinh thirc, d3c diém, B méy Nha nudc CHXHCN Viét Nam; ngudn gbc, ban
chit, dic diém, cAc mbi quan hé cia phap lujt; co cAu quy pham phép luft va céc hinh thic
thuc hién phép luft; cic thanh phé.n quan hé phép luft va cin ctr lam phét sinh quan hé phép
luat; cac hinh thirc phép ludt va cac van ban quy pham phép luat trong hé thong phép luat
Viét Nam; yéu t& céu thanh hanh vi vi pham phép luét va céc loai trach nhiém phép 1y; mot
s6 ndi dung co ban cia Luit d4n sy nhu: giao dich dén sy, ché dinh uyén s& hitu, ché dinh
quyén thira ké; mot sb noi dung co ban cha Luét hanh chinh nhu: doéi tuong diéu chinh va
phuong phap didu chinh, dic diém va céc yéu t6 cdu thanh quan hé phap luét hanh chinh,
phan biét Lujt hanh chinh véi mot s6 nganh luat khac; mot s ndi dung co ban clia Luét Hinh
su nhu: ché dinh vé& T¢i pham, Ché dinh vé hinh phat va cédc ché dinh khac. Trong chuong
trinh hoc con @& cép dén cic ndi dung quan trong lién quan dén Luit Phong chong tham
nhiing bao gdm : Khai niém, dic diém va céc hanh vi tham nhiing, nguyén nhan va tic hai
cia tham nhiing, ¥ nghia tﬁm' quan trong cua cdng tic phong chéng tham nhiing, trach nhiém
cta cong dan trong phong chong tham nhiing.

[AMATI011] Todn dgi cwong (3 tin chi)

Muc tidu: Hoc phén cung cép cho ngudi hoc mét s& kién thirc co ban vé Dai sb tuyén
tinh, Giai tich, X4c suat va Théng ké todn. Tir 46, gitp ngudi hoc phat triéq tir duy logic va
str dung céc cong cu todn hoc co ban d¢ tiep thu kién thirc trong céc hoc phén tiép theo nhr:
Kinh t& vi mo, Kinh t& vi mé, Nguyén 1y théng ké, Kinh t€ lugng, Céc phuong phép vi md
hinh dur bao kinh & - x& hoi, Quén trj rui ro, ... Hon nita, hoc phén con gitp ngudi hoe bude
dhu tiép can phuong phép dinh lugng &bi voi cac van d Kinh té - xa hoi.

M6 ta tom tat: Hoc phé‘m cung chp mot s kién thirc co ban vé Dai sb tuyén tinh va
Giai tich: ma tréin, hé phuong trinh tuyén tinh, vecto, c4c phép toén vi phén va tich phén ca
ham mot bién sé va ham nhidu bién s6. Dong thdi, hoc phén ciing cun cép kién thire co ban
vé Ly thuyét xac suét va Théng ké toan: bién cb va xéc sudt clia bién c6, mét sb quy lut phén
phéi x4c suét ctia dai luong ngau nhién, uwéc hugng tham sb va kiém dinh gia thuyét théng ké
vé tham sb ciia dai luong ngiu nhién.

[INFO0311] Tin hoc quan ky (3 tin chi)



Muc tiéu: Hoc phin cung cap cho sinh vién kién thirc co ban vé tin hoc d& quan Iy
- cOng viéc, hoc tap.

Mo ta tdm tﬁt Hoc phan Tin hoc quan ly 14 hoc phan bét budc thude khdi kién thirc
dai cuong. Hoc phin cung cép céc kién thitc co ban va nén tang cho viéc nghién ciru va hoc
tép céc hoc phén chuyen nganh nhu: co s& ldp trinh, co s& dir ligu,.. Ngoal ra déy 12 hoc
phén phuc wvu cho viéc qua.n ly va sir dung céc kj ning co ban cua may tinh de dap ung cho
cdng viée, cling nhu d4p img chuin dau ra clia u'uémg Dong tho1 con cing cb cac kién thirc
cho cac mon hoc chuyén nganh. Hoc phén bao gbm cac khéi kién thirc dai cuong vé may tinh
dién tir, v& hé didu hanh (MS- Windows), hé soan thao vin ban (Microsoft Word), Trinh dién
vin ban (PowerPoint), Bang tinh dién tir (Microsoft Excel) va mang mdy tinh.

[SCRE(111] Phuwong phdp nghién ciru khoa hoc (2 tin chi)

Muc tiéu: Hoe phin Phwong phap nghién ciru khoa hoc trang bi cho sinh vién nhiing
kién thirc co ban vé phuong phép nghién ctru khoa hoc, trén co s& d6 sinh vién c6 thé hinh
thanh k¥ nﬁng tmg dung cdc phuong phép nghién ciru nhim thyc hién céc d& tai nghién ctru
khoa hoc va viét khéa luén tbt nghiép.

Mb ta tém tit: Hoc phan phuong phap nghién ciru khoa hoc la hoc phan bit buje
thude khéi kién thire gido duc dai cuong trong tAt ca cac chuong trinh dao tao h¢ chinh quy
c4c chuyén nganh. Hoc phin cung cp cic kién thirc, ky ning vé phuong phap nghién ciru
khoa hoc, cach thirc thiét ké nghién ciru va thyc hién tong quan nghién ctru, cach thirc thu
thép va phén tich dir igu theo cac phuong phap nghién ciru phu hgp, céch thuc soan thao va
thuyét trinh két qua nghién ctru. Hoan thanh hoc phan, sinh vién cé klen thitc co ban vé
phuong phap nghién ciru khoa hoc, ¢6 thé doc 14p va hop tac trong trién khai nghién ctru
khoa hoc.
8.2.1.2. Cdc hoc phin tu'chpn

[TECO0111] Kmh e thmrng mai dai cuong (2 tin chi)

Muc tiéu: Hoc pha.n cung cap cho ngum hoc céc kién thirc co ban vé nhﬁng vén &
kinh té thuong mai theo tiép can vi md. Céc kién thirc nén ting nay 14 co s& gitp ngudi hoe
vén dyng nghién ciru nhitng van & kinh te thirong mai cia Viét Nam va cac nude.

Mb ta tém tht: Hoc phén Kinh te thuong mai dai cuong thude khdi kién thirc co s&
nganh cua chuyén nganh quan Iy kinh t€ va c4c chuyén ngan.h khéc trong TILI(‘Jng Hoc phan
cung cap cho ngudi hoc céc kién thic va k§ ning co ban vé nhimg vén dé kinh té thuong mai
theo tiép can vi mé. Noi dung chinh cua hoc phan bao gbm: nhitng kién thirc chung vé quan
1y nha nuéc vé thwong mai nhu ban chét kinh té, chirc nang, va nhimg tic dong vé kinh t&, xa
hdi va moi truomg cta thuong mai; cic vin d€ co ban cia thuong mai hang héa va thuo'ng
mai dich vu; céc klen thirc vé loi thé so sanh va hoi nhép kinh t& qubc té; pham tri ngudn luc
va hiéu qua kinh té thuong mai.

[RLCP0421] Xa hji hoc dgi cwong (2 tin chi)

Muc tiéu: Trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé x4 hoi hoc dai cuong: d6i
tuong, chirc néng, nhiém vu, lich sir hinh thanh va phét trién ctia x& héi hoc; mbi quan hé
gifta x& hoi hoc va cac nganh khoa hoc; cé,c ly thuyet va phu'cng phﬁp nghién ctru x3 hoi hgc
cac ly thuyet, khai niém x4 hdi hoc; mét s6 van dé chu ‘yen biét cia x& héi hoc. Sinh vién hiéu
céc khai niém, cac luin dlem co ban cua cac céch tiép cén x& th hoc; biét cach van dung
kién thitc x4 hoi hoc 42 tién hanh mét cuc didu tra xa hoi hoc ném vimg co s& 1y luén va
phuong phép luén & phan tich, 1y gi4i cic hién twong ciia ddi sbng x4 hoi dudi gbe 36 xa hoi
hoc.

M5 ta tom tht: Hoc phén X3 hoi hoc dai cuong duoc két cAu thanh 7 chuong trong 4o,
chuong 1 gidi thidu dbi tugng, co cau, chic ning va so luoc lich sir va céc ly thuyét x4 hoi
hoc. Chuong 2 cua hoc phén d& cap dén phuong phap nghién ciru x& hoi hoc. Céc churong
con lai cia hoe phén tap trung véo céc chu & co ban cua x3 hdi hoc theo logic tir hanh dqng
x4 hoi d&n nhém co ciu, td chirc va thiét ché x3 hai; tir van héa, xi hoi héa dén sai léch va



kidm soét x& hoi; tir bét binh ding, phén tAng, di dong x& hoi dén bién dbi xa hoi va toan ciu
hda.

8.2.2. Kién thirc gido duc chuyén nghiép

8.2.2.1. Khoi kién thikc co s nginh

a. Cdc hoc phan bt bugc

[BMGMO0111] Qudn tri hoc (3 tin chi)

Muc tiéu: Cung cp cho ngudi hoc nhimg kién thirc mang tinh nguyén ly vé quan tri
céc th chirc, trong d6 tip trung vao cac td chirc I doanh nghiép. Rén luyén va phét trién k¥
nang quan trj cho ngudi hoc. Hinh thanh ning lyc lam viéc d¢c ldp va tham gia lam viéc
nhém d6i véi ngudi hoc. ‘

M5 ta tém tit: Hoc phén bao gém nhing ndi dung co ban sau: Khai ni¢m va ban chit
clia quan tri, mdi trudng quan tri, cac 1y thuyét quan tri. Nha quan trj va vai trd cla nha quéan
tri, cic c4p bic nhd quan tri, cdc k¥ néng va trich nhiém x& hoi ciia nha quan tri. Théng tin
quan tri vara quyét dinh quan trj. Kién thirc chuyén siu vé céc chirc ning cia quén tri, bao
gbm: chirc ning hoach dinh, chirc ning td chirc, chirc ning lanh dao, chirc ning kiém soat.

[MIEC0111] Kinh té vi mé 1 (3 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phén trang bi kién thire va ky néng co ban vé kinh t& vi md dé sinh
vién hiéu dugc co s& clia viée ra céc quyét dinh kinh té t61 wu cia ngudi tiéu ding va hang
sin xuét - kinh doanh trong diéu kién ngudn luc c6 han.

MO ta tém tht: Kinh t& vi md 12 hoc phin thuéc nhém kién thirc co s& nganh, cung cép
nhitng nguyén ly co ban cta Kinh té vi m6. Hoc phin cung cp cho ngudi hoc phuong phép
va cbng cu nghién clru cac vén @& co ban cia thi trudng nhu cung - ciu, gid ca thj trudng
hang héa, dich vu va thj trudng cac yéu t6 san xuét. Thém vao dé, hoc phé.n di siu phén tich
1y thuyét v& hanh vi ngudi tiéu ding va hanh vi cia doanh nghiép trong cic céu tric thi
truomg khac nhau. Hoc phin c6 tinh gn két chit ché, 14 co s& va nén tang cho viéc nghién
ciru chuyén sdu céc linh vyc kinh té va quén trj kinh doanh.

[PCOMO111] Thuwong mgi dién tir cdn ban (3 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phén thuong mai dién tir cin ban cung cép cho sinh vién nhimg khai
niém, nhimg nguyén ly cin ban cia thwong mai dién tir, lam nén tang cho viée hoc tép va
nghién ciru c4c kién thirc chuyén sdu ciia nganh thuong mai dién tir va cac nganh khac.

MBb t4 t6m tht: Hoc phin Thirong mai dién tir can ban 12 hoc phan bét budc thude khbi
kién thitc co s& nganh Thuong mai dién tir va mjt s nganh trong khéi nganh Kinh doanh va
quén ly. Mén hoc trang bj nhimg kién thirc cin ban va nhitng img dung thuc tién cta thuong
mai dién tir trong doanh nghiép bao gdm: nhimg khai niém co ban, nhimg nguyén 1y vé thi
truomg va khach hing, nhimg md hinh kinh doanh chinh yéu trén Internet hién nay, nhimng
yéu t6 td chirc va két cdu ha tng, nhitng hoat déng dic trung nhu thanh toén dién tir, dich vu
h3 tro, an toan, bao mét va cac khia canh vin héa, dao dirc, x4 hdi clia thuong mai dién tir.

[BMKT0111] Marketing ciin bin (3 tin chi) _

Muc tiéu: Nam vimg 1y thuyét co ban vé nguyén 1y marketing, c6 néng luc thyc tien
trong trién khai hoat dong marketing trong mi trudmg c6 tinh hdi nhap va thay dbi.

M t4 t6m tht: Hoc phan Marketing cin ban 13 hoc phan bt budc thudc khdi kién thie
co s& nganh quan trj kinh doanh va marketing. Ngoai ndi dung khéi quat gioi thi¢u ban chat
va céc quan diém tiép c4n marketing, hoc phén tip trung gi¢i thiéu hai khoi kién thirc céin ban
vé marketing. M6t 13, hidu biét v& méi trudmg marketing, thi trirdng, hanh vi mua cia khach
hang va hé thong théng tin marketing; hai 1a: nguyén 1y tmg xir co ban ciia marketing nhim
cung cAp nhimg loi ich va gid tri cho khach hang, trong d6 c6 chién Irgc marketing va g xu
marketing—mix (4Ps) v6i cac chinh sach: san phAm; gi4; phan phéi va truyén théng phit hop
v4i thi trudmg muc tiéu. Hoc phén cfing mé ra nhimg trién vong cho viéc &p dung va phat
trién tu duy marketing hién dai trong thé ki 21.

[ENTI1011] Tiéng Anh chuyén nganh 1 (2 tin chi)

49



Muc tiéu: Phét trién c4c ky ning tiéng Anh nhdm giao tiép twong dbi thanh thao trong
mbi trudng kinh doanh thuong mai va phuc vu cho nghién ciru , hoe tap & céc hoc phén sau.

Mb ta t6m tit: Hoc phin Tleng Anh chuyén nga.nh 1 duoc thiét ké dic thy danh cho
céc sinh vién d3 hoan thanh 3 hoc phén tiéng Anh co s¢ theo chuong trinh do tao chung clua
nha trudng. HQC phén gitip ngudi th phét trién toan dién 4 k¥ ning ngbn ngit gbm nghe -
noi — doc — viét, trang bj va cing cb tir vung, gidi thiéu va cung cép co hdi rén luyén céc hién
tugng ngit phap Nbi dung hoc phén xoay quanh céc chi diém trong linh vyc kinh doanh va
thuong mai. Ngudi hoc thuc hinh cic k§ ning ngén ngit théng qua nhidu hoat déng khac
nhau trén 16p dudi sy huéng din cla gido vién va duge yéu cdu hoan thanh mot sé hoat dong
tu hoc trude va sau gio th

[ENTII012] Ti leng Anh chuyén nganh 2 (2 tin clu)

Muc tiéu: Phét trién cac ky ning tiéng Anh nhim giao tiép twong dbi thanh thao trong
mbi trudng kinh doanh thuong mai va phyc vu cho nghién ciru, hoc tép & cac hoc phan sau.

M5 ta tém tit: Hoc pha.n Tleng Anh chuyén ngé.nh 2 1a sy tiép ndi hoc phan Tleng
Anh chuyén nganh 1 duge thiét ké theo dinh huéng ngon nglr thuong mai. Hoc phén gitip
ngudi hoc phat trién toan dién 4 k§ né.ng ngén ngfr gbm nghe — néi — doc — viét, trang bj va
cling ¢b tir vung, gidi thidu va cung cap co hoi rén luyén céc hién tuong ngfr phép. Noi dung
hoc phan xoay quanh c4c chi diém trong linh vye kinh doanh va thuong mai. Ngudi hoc thye
hanh cac ky néng ngdén ngl.r thong qua nhiéu hoat ddng khéc nhau trén 16p duéi sy huéng din
clia gido vién va dugc yéu ciu hoan thanh mdt s§ hoat ddng ty hoc trudce va sau gidr hoc.

[CEMG3111] Khdi sy kinh doanh (2 tin ciu)

Muc tiéu: Hoc phan cung cAp cho sinh vién nhitng kién thirc va k§ ning co ban @2 cb
thé d4nh gi4 va Iya khdi su kinh doanh nhu mdt dinh huéng nghé nghiép; va thuc hién khoi
sy hoat dong kinh doanh & quy. mo nho.

Mo ta tém tat Hoc phan cung cép cho ngudi hoc mdt hé théng kién thirc tdng quan,
két hc;rp da dang nhiéu k¥ néng vé khcn su kinh doanh. Hoc phan khéi sy kinh doanh bao gom
cac ndi dung co ban: tbng quan ve khéi sy kinh doanh; tim klem va dénh giay tucmg kinh

" doanh; l4p ké hoach kinh doanh vé ban hang, marketing; lap ké hoach vé san xuat, vén hinh;
1ap ké hoach ve nhén sy ; 14p ké hoach vé tai chinh va diéu hanh hoat dong kinh doanh mdi.
b. Cdc hoc phdn tw chon

[CEMGO0111] Quan tri nhdn lyc cdn bin (3 tin chi)

Muc neu Trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thuc va k¥ ning co ban vé quan trj nhin
luc trong céc td chirc/ doanh nghiép, ciing nhu trau dbi kha néng lam viéc dfc lép, lam viéc
nh6ém, kha nfmg phén tich, phan bién, tir duy, sdng tao. Qua dé giup ngudi hoc c6 ning luc
dat chun dAu ra, cé kha niing hoc tép, ning cao trinh 49 sau t6t nghiép va d& dang tim kiém
viéc 1am phi hop vé > chuyén mén.

M5 ta tém tit: Hoc phin thuge kh01 kién thirc co s& nganh ciia chuong trinh dao tao
nganh Quan trj nhan luc. Hoc phén bao gdm céc ndi dung chinh: khéai niém va vai trd cta
quén trj nhén lue, mbi quan hé cta quan tri nhén luc véi cac hoat ddng quan tn khéc, cac hoc
thuyét quan tri nhén luc, cic ndi dung co ban cua quan tri nhén lyc theo tiép cén qua trinh
(hoach dinh nhan luc, phén tich cong viée, td chic bd may quan trj nhén lye, td chirc hoat
dong quan trj nhan luc, tao dong luc cho nguEn lao dong, klem soét hoat dqng quan tn nhén
luc).

[AMATO0411] Kinh 73 lu'p'ng (3 tin chi)

Muc tiéu: Hoc pha.n cung cép céc kién thirc co ban dé phén tich dinh luqng mbi quan
h¢ gifra cac bin sb kinh té - x4 hoi bing cach sir dung md hinh héi quy. Sinh vién dugc cung
cép céc ki thuat uéc lrong, hiéu chinh mé hinh hdi quy, cach phén tich ¢ phl hgp vé mat ki
thuét cung nhu kinh t& ciia m6 hinh nhim dua ra cac du bao hitu ich. Ngudi hoc ciing duoc
cung cdp cac ki ning thuc hanh trong phén tich ho1 quy va c6 thé thuc hién cac ki thujt phan
tich hoi quy co ban véi sy tro gitip ciia cic phin mém chuyén dung. Py 4 kién thirc nén
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tang hoic bd trg cho céc hoc phén khéc nhu: Céc phuong phap va md hinh dy béo kinh té -
x hoi, Kinh té vi md, Kinh t€ vime, ...

Mb ta tém tét: Hoc phﬁ.n cung cép cac khai njém co ban cua kinh té hrong, cdc noi
dung co bén cta phéan tich h6i quy (ude luong hé s6 hoi quy, x4c dinh khoang tin cdy va kiém
dinh gia thuyét vé c4c hé sb hdi quy, d4nh gi4 4 phi hop mé hinh, dy béo gié trj trung binh
va gid tri c4 biét cho bién phy thudc) trong mé hinh hdi quy hai bién, mé hinh hdi quy nhiéu
bién va md hinh hdi quy véi bién gia. Bén canh d6, hoc phén con chi ra cac ]E'shuong phép
phét hién va khéc phuc nhimg khuyét tit ciia md hinh lién quan dén céc gia thiét co ban cua
mb hinh hdi quy tuyén tinh cd dién, céc tiéu chuln lya chon md hinh va kiém dinh vige chi
dinh m6 hinh.

[INF00621] Co sé ldp trinh (3 tin chi)

Muc tiéu: Cung cp cho sinh vién c4c kién thirc co ban véthuft toan va l4p trinh cho
mdy tinh dién tir, 1am quen v&i mot sb nguyén thc va cbng cu lap trinh co ban. Cac kién thirc
nay 12 nén ting cho céc hoc phan khac lién quan nhu cAu tric dit liéu va giai thuét, 14p trinh
huéng d6i tuong, hé thng thong tin.

M5 ta tom tit: Dy 1a hoc phén bét bude thude khéi kién thirc chuyén nganh quén trj
hé théng thong tin. Hoc phin s& cung cép cac kién thirc co s& vé lap trinh bao gom: thuft
toan, so @ khéi; chuong trinh va ngbn ngit 14p trinh; cic phuong phép lap trinh va k¥ thuét
thiét k& chuong trinh, c4c thanh phan co s& ciia ngbn ngit 14p trinh (t6 chirc chuong trinh va
céc cAu tric 1énh co ban; mang, xAu, con trd, him va kiéu dit lidu cé céu trac; ...). Ngon ngilt
18p trinh C s& dugc sir dung 1am phuong tién dé trinh bay. Ngbén ngit lép trinh C s& duge sir
dung dé 1am phuong tién dé trinh bay.

[MAEC0111] Kinh té vimé 1

Muc tiéu: Hoc phén trang bi nhitng kién thirc co ban v& kinh t& vi m6 & sinh vién
hiéu duoc céc bién sé kinh té vi md co ban va ném duoc ndi dung téc dong cla céc chinh
sach kinh t& vi mé dén hoat d9ng cia nén kinh t€,

M ta: Hoc phin gi6i thiéu kién thirc co ban ciia kinh té vi md, truée hét 12 phén khéi
quat vé muc tiéu, cong cy kinh t& vi m6 v6i md hinh AD — AS. Sau 46 12 do Iudng céc chi
fiéu kinh t& vi m6 co ban nhu sin luong, viée 1am, gié c... Tiép theo 1 c4c phén tich vé tdng
cAu va chinh sach tai khoa, tidn t& va chinh séch tién &, tac d0ng cla hai chinh sach kinh t€ vi
mb trung tim 12 chinh séch tai khod va chinh séch tién t§ t6i gid ca, san luong va vige lam.
K& dén hoc phan gi6i thiéu vé chu ky kinh té v6i cac moi quan hé ciia thét nghiép va lam phét
trong ngén han va dai han. Cubi ciing 12 gi6i thiéu vé kinh t& vi mé trong nén kinh t& mé& véi
thi truong trudng ngoai hdi va thc dong cha chinh séch tai khéa va tidn t& dén cdc muyc tiéu
kinh té vi mo. :

Chuyén dbi so trong kinh doanh

Muc tiéu: Hoc phén cung cip cho ngudi hoc nhimg kién thirc can ban vé chuyén dbi sb
trong kinh doanh hién dai gin véi cude cich mang cong nghiép 4.0. :

M6 ta: La hoc phén thudc bd phén kién thirc co s& nganh thudc khbi nganh kinh té va
quan ly. Hoc phén ndy cung cép cho sinh vién kién thirc cin ban v& chuyén d6i s trong kinh
doanh bao gdm khai niém; phan biét chuyén d6i sb v6i cac thust ngit khéc nhu sb hoa, sb hoa
hoat dong, cong nghé sb, tmg dung CNTT; déc didm cia chuyén dbi sb; hé sinh thai cia

~chuyén doi s6; cac giai doan chuyén‘dc‘gi s6; quy trinh chuyén dbi s6 trong kinh doanh; giéi = -

thiéu khai quét v& mot sb nén tang ha thng sb quan trong trong chuyén doi s6 va mot sd van

& khac ciia chuyén dbi sb trong kinh doanh.

[BMGM1221] Viin héa kinh doanh (2 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phin trang bj cho sinh vién nhimg kién thirc co ban vé khéi niém va
vai trd cita vin héa kinh doanh; vin héa doanh nhén; vin héa doanh nghiép; phét trién van
hoéa kinh doanh. Hoc phén gitp sinh vién c6 thém nhiig ky néng vén dung t6t kién thirc



trong hoc t4p va trong thuc tifn céng viéc théng qua lam vigc cé nhan, lim vi¢e nhém. Téng
cudng thai 46 chuyén nghiép trong hoc tap va lam viéc.

Mbé ta t6m tit: Hoc phan bao gdm nhimg ndi dung: Téng quan vé van héa kinh doanh,
céc yeu t6 cAu thanh vén héa kinh doanh. D3c trung vén héa kmh doanh Viét Nam va mdt so
qubc gia trén thé giél Vai trd clia vin héa doanh nhén, cic yéu tb cdu thanh vin héa doanh
nhin nhu nang Iu‘c to chit, dao dirc, phong cich doanh nhén. Vai trd cua van héa doanh
nghmp, cac yeu t6 ciu thanh vén héa doanh nghiép. Phat trién vin héa kinh doanh, c4c nhin
t6 anh hudng dén phat trién van héa kinh doanh.

[ECIT2421] Mang mdy tinh va truyén thong (2 tin chi)

Muc tiéu: Cung cép kién thirc co ban vé& mang maéy tinh: Céc yéu td ciu thanh mang;
chu tric vét 1y, logic cia mang may tinh cung cac giao thirc, cic nguyén tic truyen théng
thong trén hé théng mang mang may tinh; giao thirc mang... Thong qua m6 hinh chuén OSI
va giao thuc TCP/IP, sinh vién hiéu vé& nguyén téc phan thng, nguyen ly trao dbi thén tm
giita cic tang va céch thic truyén glfta céc may tinh v6i nhau. Sinh vién c¢6 dugc hidu biét vé
mang ndi bd, cach thiét ké ‘mang ndi b, giao thirc phuc vu truyén théng va céch thirc chia sé
tai nguyén trén mang.

M5 ta tém tit: Hoc phan thudc khbi kién thirc nganh nhim cung cép ky ning Iua chon
phuo-ng an xady du'ng véa quan ly mang may tinh cho doanh nghiép ciia sinh vién
Hoc phén trdce hét trinh bay tng quan vé mang may tinh: Quﬁ trinh ra d&i va sy phét trién
clia mang may tinh. Ung dung clia mang may tinh trong cudc song n01 chung va trong hoat
dong clia céc t chirc doanh nghiép néi neng Tiép d6, trinh bay cac kién thirc vé& mang may
tinh, mé hinh OS], glao thirc TCP/IP, c4c kién thitc vé mang LAN, mang Internet cling nhu
cach thire Iya chon cau hinh va giao thirc mang phi hop cho t chirc doanh nghiép. Cubi
cing, hoc phin huéng din phuong thirc truyén thong tin an toan khi sir dung mang mdy tinh

- trong tb chirc doanh nghiép.

[PLAW3312] Phdp lugt Thuong mai dzgn ar (2 tin chi,

Muc tiéu: Hoc phéan trang b1 cho ngudi hoc nhimg kién thirc va k¥ ning & d4p tmg
thuc hién céc cong vige lién quan dén phép luft vé thuong mai dién tir.

Mo ta tém tit: Pay 1a hoc phan tu chon thudc khéi kién thirc chuyén nganh cia
chuong trinh dao tao Quan tri thuorng mai dién tir tai Trucmg dai hoc Thuong mai. Hoc phin
tap trung nghién ctru nhimg vén @& phap 1y co ban vé thuong mai dién ti, trong d6 nghién
ctru phép lujt diéu chinh vé h ddng thuong mai dién tir, website thuong mai dién tir; xir ly
vi pham va gial quyét tranh chép trong thuong mai di¢n tir. Hoc phén c6 tinh gén két chit cha
véi cic hoc phén c6 tinh chuyén siu khac nhdm gitip ngudi hoc dat duoc chuén diu ra cua
chuong trinh dao tao nay.
8.2.2.2. Khoi kzen thikc nganh, bao gém cd chuyén nginh
a. Cdc hoc phan bdt bupc

[ECIT0731] T}uet ké va trién khai website (3 tin chi)

Muc tiéu: Cung cép nhitng klen thirc co ban vé cach thire thiét ké c4c thanh phén cta
mdt Website va quy trinh chung & trién kha.1 Website cho doanh nghu:p

M ta tém tat: Hoc phén cung cép cac k.len thirc tng quat vé céch thic ﬂnet ké va
trién khai mdt website cho mét doanh nghiép. Déu tién, hoc phén cung cap céc kién thirc co
~ban v& Internet, world wide web, giao thic HTTP, giao thitc FTP; ngbn ngit danh diu
HTML, ... v mit s6 ngbn ng&, cong cy sit dung trong thiét ké va x4 ly dyung website. Bén
canh do6, hoc phén cling cung cap mot s6 cong cu sir dung trong ﬂnet ké db hoa va giao dién
cho website. Cudi ciing, hoc phén trinh bay qui trinh chung va chi tiét cic budc @ trién khai
mot website cho doanh nghiép.

[eCOM2012] Qudan tr§ I?:mmg mgi dién tir 1* (3 tin chi)

' Muc tiéuw: Trang bj cho sinh vién chuyén nganh Quan trj TMDT nhing kién thirc va ki
ning vé cach thirc tb chirc va quan li hoat dong ban 1€ truc tuyén clia cac doanh nghiép.
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M ta tém tht: Hoc phin cung c4p nhing kién thirc chuyén séu vé bén 1é dién tir, bao
gém: Khéi ni¢m bén 1¢ dién tir, lgi ich va nhimg khé khin ban 1€ dién tir, cdc md hinh ban 1é
dién tir, x4y dung ké hoach miit hing trong bén Ié dién tir, quan 1y va vén hanh website ban 1é
dién tir, tb chitc ban qua mang x& hoi, thyc hién don hang dién ti, xit i cac vAn @& sau ban 1¢
dién tir, quan trj quan hé khach hang trong ban 1¢ dién tir.

[eCOM2022] Quan tri Thuong mai dign tir 2 (3 tin chi)

Muc tiéu: Trang bi cho sinh vién chuyén nganh Quén trj TMDT nhing kién thirc va ki
niing vé& cac hoat dong tic nghiép va cach thire quén trj cac hoat ddng tic nghiép trong doanh
nghiép Umg dung TMDT.

M5 ta tém t&t: La hoc phin bat budc thudc kién thire chuyén nganh quén tri TMPT.
Hoc phin cung cép cho sinh vién nhitng kién thirc chuyén séu v& TMDT, bao gbm: khai niém
TMDT, TMDT B2B va chudi cung img dién tir; san giao dich dién tiz, dhu gia trye tuyén; céc
phuong thirc mua bén trong TMDT B2B va céc dich vy hd tro TMDT; thuong mai cfng téc,
du béo, 14p ké hoach va quén trj ngudn lyc doanh nghiép.

[SMGM0512] Marketing Thirong mgi di¢n tir * (3 tin chi)

Muc tiéu: Trang bj cho sinh vién Nganh TMDT, chuyén nganh quéan trj TMDT nhiing
kién thirc va ki néng hoach dinh va trién khai céc chuong trinh marketing trén Internet, str
dung cac phuong tién dién tir d& thyc hién céc hoat 4ong marketing clia doanh nghiép.

MO t4 tém tit: Hoc phén cung cép cho sinh vién nhimg kién thirc, c4c quan niém quéan
tri marketing thuong mai dién tir, bao gdm céc vén d&: Quan diém tiép cén quan trj TMDT vé
marketing trén Internet; hanh vi ngudi mua hang truc tuyén; md hinh hé théng, phan tich
canh tranh va dinh vi trén thj truomg &o cla doanh nghiép; lya chon chién lugc va x4y dung
ké hoach marketing TMDT; lya chon, khai thic, sit dung, phdi hop cac céng cy, img dung,
dich vu hd tro truc tuyén trong marketing TMDT; quan trj cac nd luc marketing TMDT va
viéc vén dung chung @& dinh hudng, chi dao céc hoat dong marketing B2B, B2C va céc dich
vu trén Internet.

[ECOMI511] Phit trién h¢ thong Thurong mai dign tir (3 tin chi)

Muc tiéu: 12 hoc phan tham gia phat trién k§ ning clia chuyén nganh dio tao Quén tri
TMDT, hoc phin cung cip cac ndi dung chuyén sdu vé phat trién hé thong TMDT, cach thirc
trién khai mét hé thng TMDT.

Mo t tém tit: Hoc phin Phét trién hé théng TMDT trang bj nhimg kién thirc vé md
t4, thiét k& va trién khai céc hé thong quan trj TMDT trén céc géc 49 cong nghé thiét ké dinh
huéng dbi tuong, cu tric da lién két,...) ciing nhu géc 46 quan trj (dy toan dau tu, mo ta,
thiét ké va 14p ké hoach va quan 1y) céc hé thc")ng) TMBT. Hoc phan cung cp nhimg kién thirc
co ban v& phét trién hé théng TMPT (du toén dau i, md 14, thiét ké va 1ap ké hoach va quan
1y); Hiéu 16 cac hé théng TMDT co ban. Gép phin ting cudmg céc ky ning lam viéc theo
nhém trong hé théng TMBT, sit dung c4c website TMDT B2B va B2C thanh thao.

[PCOM0411] Thanh todn dién tic (3 tin chi)

Muc tiéu: Nhim trang bj cho sinh vién Nganh TMDT, chuyén nganh Quan trj TMDT
nhimng kién thirc chuyén séu va bd trg cac Nganh dao tao nhu Hg théng thong tin Quén 1y, Tai
chinh ngén hang, K& toan Kiém to4n vé cac phuong thic thanh toén hi¢n dai duoc thue hién
trén mang Internet trong so sénh v6i c4c hinh thie cua thanh toan truyén thong.

" M6 t& tom tht: Hoc phén Thanh toén dién tir 12 hoc phén bét bujc thude khéi Lign == 7

thirc chuyén sau cia Nganh TMDT va chuyén nganh Quan trji TMDT. Hoc phén cung cap cc
kién thirc chuyén sau cho sinh vién Quén trj TMDT vé céc loai hinh thanh toan di¢n tir, dc
biét di chi tiét vao céc hinh thirc thanh todn trén Internet, bao gom: Cée kién thte tong quan
v& Thanh toén dién tir (Lich sir phat trién, khai niém, dc diém, sy khéc biét gifta thanh todn
trong TMDT véi céac hoat dong thanh toan dién tir khac, cach thire phén chia cic loai hinh
thanh to4n dién tir); Trinh bay céc loai hinh thanh toan cha yéu trén Internet bao gOm tir
thanh to4n thé, thanh tosn bing vi dién ti, thanh toAn gid trj nho (vi thanh toén), chuyén
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khoan dién tir, thanh to4n bing séc dién tir, thanh to4n bing xuét trinh héa don dién tir; Phén
tich chi tiét cac quy trinh thanh todn, cach thirc 4p dung va céc hinh thirc bao mét ciia thanh
toan trong TMDT.

[PCOM0222] Thwong mgi di dong (3 tin chi)

Muc tiéu: Nhém trang bi cho sinh vién chuyén nganh Quan tri TMDT nhing kién
thirc chuyen sau vé cac hoat dong thuong mai trén nén di dong - 13 su phit trién tuong lai cua
TMDT dién ra trong diéu kién tich horp nhét thé héa mét cach manh mé trong céc thiét bj dién
tir nhu : PTDD, PDA va mé rong tht yeu cua bang théng rong hn?,n nay.

Mb ta t6m tét: Hoc phén Thucmg mai di dong 1a hoc phan bat budc thude khdi kién
thirc chuyén nganh. Hoc phén cung cap klen thire chuyen sau cho cac sinh vién chuyén
nganh Qua.n trj TMDT vé xu huéng phé.t tnen tat yéu cia TMBT trong tuong lai gén d6 1a
Thuong ma1 di ddng. Hoc phan 1a sy xuyén subt céc klen thire tir don gian t6i phire tap va c6
tinh hé thong, nhu dwa ra Tiép cén tng quan bao gom c4c khai niém, dic diém, 1am 15 sy
khéc biét va chi ra sir vu viét vuot trdi cla thuo-ng mai di dong so véi TMDT trong thyre thi
céc hoat dong thuong mai, cac ung dung pho bién ciia thuong ma1 di dong; Co s& ha ting cua
thuong mai di dong bao gém tir ha tAng phin cimg, ha ting phan mé&m, c4c chinh sich trién
khai thurong mai di dong; Bao mét va an toan trong thuc thi thuong mai di ddng; Thanh toan
trong thuong mai di dfng.

[eCOM1311] Chinh phit dién tir (2 tin chi)

Muc tiéu: Trang bi cho sinh vién chuyén nganh quan trj TMDT nhimg kién thirc can
ban vé chinh phu d1¢n tir, mdt phuong thirc quan trj nha nuéc hién dai duge quan tim trién
khai tmg dung trén the gidi va tai Viét Nam

Mo ta t6m tit: Hoc phin Chinh phu dién tir
cung cép cho sinh vién nhiing kién thtrc cin ban vé chinh phi dién tir, bao gdm: nhimg vén
dé chung v& chinh phu dién tir, cong nghé chinh phu dién tir, cac ing dung chinh cia chinh
phu dién tir trong quéan ly nha nuée, cung g céc dich vu cong va mua sim cbng, xdy dung,
trién khai chinh phu dién tir v mot s vin d& khac trong chinh phu dién tir.

[PCOM0321] Cong nghé Blockchain va img dung trong thuwrong mai di¢n tir (2 tin
chi)

Muc tiéu: Hoc phan trang bj cho sinh vién chuyén nganh Quan tri TMDT nhimg kién
thirc va ki ning co ban vé cdng nghé blockchain va céc ing dung cua blockchain trong
TMDT.

Mo ta tém tﬁt Hoc phin Cdng nghé Blockchain va tmg dung trong TMDT cung cép
kién thirc co ban vé cong nghé blockchain va u:ng dung cong nghé blockchain trong céc linh
vuc kinh té - x3 hoi va TMDT, bao gom khai niém blockchain, lich sir hinh thfmh va phat
trién clia cong nghé blockchain, nguyén 1y hoat dong cua mang blockchain, hqp ddng thong
minh v& cic mg dung phi tip trung, ng dung cia blockchain, c4ch thirc xay dyung va trién
khai du 4n blockchain trong kinh doanh va TMDT.

[eCOM2111] Thyrc hanh khai thdc dit ligu trén mang Internet (2 tin chi)

Muc tiéu: Thuc hanh khai thac di li¢u trén mang Internet 14 hoc pha;n phat trién k¥
ning cho sinh vién cia Nganh TMDT, dong thdi bd trg k¥ ning cho sinh vién céc nganh,
chuyen nganh khac nhu Quan trj kinh doanh, Quan trj Marketing, Tai chinh ngén hang, Kinh
Tté thuong mai trong st dung cac cdng cu ﬁmhem thong durg va phd biéh nhat hién nay trén -
thé gi6i dé khai thac théng tin, di¥ liéu theo nhu chu trén mang Internet.

M6 ta tém tét Hoc phin Thyc hanh khai théc dit liéu trén mang lnternct 12 hoc phén
bét bude thude khéi kién thic chuyen nganh cua nganh TMDT. Hoc phin cung cép céc ky
ning chuyén sau trong sir dung cong cu tim kiém véi cac k}" thuét, cdu 1énh, cu phap chi yéu
cho ngudi dung khai thac di li¢u trén Internet, sao cho viéc tim kiém céc théng tin theo yéu
ciu duoc thue hién mét céch chinh x4c vi tdng hop thong tin mét cach nha.n.h chéng ma
khong phai loai bd nhitng két qua tim kiém kh6ng phi hop. Hoc phén cung cp cho ngudi
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hoc k§ ning sir dung 6 loai méay tim kiém thong dung nht hién nay trén thé gi6i : Google,
Facebook Graph Search, Facebook Trends, Yahoo, ODP, Gigablast, Bing, AOL.

[eCOM2121] Thuc hanh quing cdo di¢n tir (2 tin chi)

Muc tiéu: Trang bi cho sinh vién nga.nh TMDT va céc chuyen nganh khic nhu
Marketing thuo-ng mai, chuyén nganh H¢ thong théng tin thuong mai nhitng ki ning sir dung
céc cong cy quang céo truc tuyén trén modi truong Internet dé thyc hi¢n cac hoat dong
marketing, quing c4o, truyén thong, ban hang cia doanh nghiép, t chirc va c4 nhén ty kinh
doanh.

M5 ta tém tit: Hoc phin Thuc hinh quéang céo dién tir cung cép cho sinh vién nhﬁng
k¥ ning sir dung cic cdng cu quang cao tryc tuyén bao gom ¥ tudng, cong cu, cach tdi wu
héa, thuc hién chién dich, thanh to4n va pho1 hop trong viéc tdn dung céc co hdi, hoach dmh
va trién khai cc chuong trinh quang cao trén mang internet. Céc cong cu dugc cung cép
trong hoc phin nhu Quang c4o hién thi, Quing céo theo ngir canh, Quing cdo mang x& hdi,
Quéng céo thur dién tir va Quang céo Video.

b. Céc hoc phan tu chon

[BMGM0911] Quan trj chit lu‘p‘ng (3 tin cht)

Muyc tiéu: Nham cung cAp cho nguoi hoc cé nhitng kién thic va ki ning cin thiét vé
quan tri chét lugng.

M5 ta t6m tat: Hoc phan Quan trj chét luqng cung cép nhimg kién thirc ncn tang va
cé4c quan dlem hién dai vé chat lugng va quan trj chat lugng nhur: céc khai niém vé chét luqmg
va quan tn chat luong; cac yeu t4 anh hudng toi chét lugng; do ludng, tinh toan chi ph1 chit
luong; moi quan h¢ gitra chét lugng, nang suit va kha ning canh tranh ciia td chirc; cic hoat
dong quan trj chét lwong trong td chiic; _cac mb hinh, phuong phép va cong cu quan tr chat
luong hién dai, va quan 1y nha nudc vé chét luong, Céc k¥ néng ma ngudi hoc c6 thé rén
luyén dugc trong sudt qui trinh nthen ciru hoc phén bao gom Ky néng 1ap ké hoach chét
lugng; k¥ ning phan tich, o ludng va danh gia he théng quan trj chét luong; lc)? ning sur
dung céc cong cu va k¥ thujt kiém so4t chét lwrong; k¥ ning 1am viéc theo nhém...

[CEMG2711] Quén tri dir dn (3 tin chi)

Muc tidu: Hoc phan mang lai cho sinh vién nhiig kién thirc va k§ ning nen ting vé
dy én, quan ly dy 4n va kha néng ép dung nhitng kién thire, k§ nang nay vao thu'c té,

Mb ta tom tat: Hoc phan Quén trj dy 4n mang lai cho sinh vién nhimg kién thic va k§ -
néng nén tang vé du 4n, quan ly du 4n va kha néng dp dung nhimg k1en thirc, k¥ ning nay
vao thue té. Hoc phén bao gdm c4c ndi dung chi yéu nhur: Khai luin vé du 4n va quan tri dy
&n; t chirc duanvanhaquanmdu én; cac hoat dongccbancuaquénmduén x4c dinh va
lép ké hoach dir 4n, quan ly thoi gian va tién 46 du 4n, didu ph61 cac nguodn h,rc dy é4n, quan
trj chi phi dy 4n, quén trj chit luong du 4n, quén trj rii ro dy 4n, gidm sét va két thic dy 4n.

[BRMG2011] Qudn tri thuv’ng htgu 1 (3 tin chi)

Muyc tiéu: Hoc pha.n gitip ngudi hoc ¢é duge nhing kién thirc co ban ve quan tri
thuong hiéu theo tiép c4n hién dai ca trén géc d6 tur duy chién lroc va thl,rc nen tnen khai. Tir
d6 gitip ngudi hoc ¢ duge nhimg ki ning can thiét trong hoat dong thiét k&, trién khai hé
théng nhén dién thuong hi¢u, béo vé, truyén théng va phét trién thuong hiéu.

M6 ta tom tét: Hoc phin Quén tri thucng higu 1 glllp ngucn hoc ¢6 duge nhfmg kién
thire co ban ve quan trj thucng hiéu theo tiép can hién dai ca trén goc 4o tu duy chién lugc va -
thue tién tnen khai. Tu do gitip ngudi hoe ¢ duge nhing k§ ning cén thiét trong hoaI dbng
thiét ké, trién khai hé thong nhén dién thuong hiéu, bao v¢, truyén théng va phat trién thuong
hi¢u. Hoc phin cung cép nhi'mg kién thirc co ban vé thuong ]:ueu va quén trj thuong hiéu tir tu
duy chién luorc dén thye tién tnen khai. Céc ndi dung chu yeu s€ duoc & cﬁp trong hoc phan
gdm: Céc tiép can khac nhau vé thuong hi¢u va nhimg yeu tb tac dong dén sy phét trién
thurong hiéu ciia doanh nghiép; kién thizc va k§ nang thiét k& va trién khai hé théng nhén dién




thuong hiéu; cac bién phép bao vé thuong hiéu va ky ning xir ly céc tinh hudng h‘anh chép
thuong hiéu; hoat ddng truyen thong thucng hiéu; dinh huéng phét trién thwong hiéu.

[eCIT2221] Cdc phan mém ung dung trong doanh ngh:gp (3 tin cIu)

Muc tiéu: Cung cép nhiing kién thirc co ban vé phéin mem, dac dlem phén mém img
dung trong doanh nghi¢p. Hoc phén phién tich chi t1et céc dﬁc diém, yéu clu, vai tro cla phan
mém céc phin mém tich hgp trong doanh nghiép, phin mém quan 1y tri thirc va phan mém trf
tué nhén tao.

Mb ta tém tit: Hoc phan thude khdi kién thirc ngé.nh nhim cung cép k§ ning chuyen
giao, huan luyen sir dung cac phan mém théng dung trong td chirc, doanh nghiép. Hoc phén
cung cap kién thirc vé& cac phin mém {mg dung trong doanh nghiép bao gom céc dic trung,
yéu cau ky thuat, phi ky thuft, cic lgi ich cia ching trong hoat dong san xuét kinh doanh ciia
doanh nghiép. Hoc phan di séu g16'1 thiéu cu thé vao 3 nhém phan mém img dung co ban
trong doanh nghi¢p la nhém phén mém tich hop, nhém phin mém quan Iy tri thitc va nhém
phin mém trf tué nhén tao.

[eCIT0921] An toan va bao mdt thong tin (3 tin chi)

Muc tiéu: Trang bi cac kién thirc can ban vé céc chinh sach ‘va giai php ddm béo an
toan bao mat thong tin trong hoat déng sén xust, kinh doanh cia td chitc, doanh nghiép, co
quan Nha nudc. Gidi thl¢l1 mot s6 cdng nghé va g1a1 phép cép nhét trong dam bio an toan
thong tin cho cac hé théng thong tin trong khong gian mang Internet.

Mb ta tom tét: Hoc phan An toan va bao mét thong tin cung cip kién thirc va k§ nﬁng
lya chon céc chinh sich va giai phdp dam béo an toan va bao mét théng tin cho hé théng
thong tin cita t6 chirc, doanh nghiép. Hoc phén giéi thidu cic khai mem lién quan dén an toan
va bao mét thong tin trong doanh nghiép, di sdu vao cac hinh thire t4n cong, c4c phuong phép
phong tranh, mdt sé cach thirc phuc hdi sy cb khi hé théng thong tin cia doanh nghiép gip
rui ro. Ngoai ra, hoc pha.n cling dua ra quy trinh nhdm d4nh gi4 rui ro cia hé théng thong tin
doanh nghiép vi mot sb tmg dung d& néng cao d9 an toan, tinh béo mét cho céc hé théng
thdng tin trong doanh nghlg:p .

[eCIT0311] H¢ tkong thong tin qudan Iy (3 tin ch:)

Muc tiéu: Cung cép cho ngudi hoc kien thirc nén tang vé céc thanh phin trong h¢
thong thong tin va tmg dung céc hé théng thong tin quan ly trong hoat déng clia cac td chir,
doanh nghiép.

M5 ta tom tit: Hoc phn Hé thong thong tin quan ly cung cép kién thirc tdng quan ve
hé thdng thong tin quén 1y, 1am co s& cho céc hoc phan khic thude chuyen nganh Hoc phan
trinh bay céc k.ha1 niém co ban vé hé théng thong tin quan ly, céc thanh phan cdu thanh va vai
trd ca hé théng thong tin quan ly trong hoat ddng ciia céc tb chire, doanh nghiép. Hoc phén
cling gidi thiéu nén ting céc cong nghé duge ting dung trong hé théng thong tin quén ly, quy
trinh, phuong phép va cac cong cu dugc sir dung dé x4y dyng, quan tri hé thong thong tin cia
td chirc. Bén canh dé, hoc phéan cling g101 thiéu c4c thanh phan va co ché hoat dong ciia cac
hé théng théng tin phd bién trong céc tb chite, doanh nghiép.

[BJKKT3811]Hanh vi khdch hang (3 tin chi)

Muc tiéu: Cung cép cho sinh wen nhitng Iy thuyét co ban v& déc diém va hanh vi cia
khach hang (ngudi ti€u ding va céc 10 chirc) va vén dung nhilng kién thirc ndy trong hoat

‘dong markenng clia t6 chirc. Phén tich auoc cac kién thue chung va nguyen ly hanh vi khach —
hang. C6 kién thirc va k§ nang phén tich va d4nh gia dugc cac nhan t6 anh huong dn hanh v1
khach hang ngudi tiéu diing: nhén thire, dong co, hoc tép, thai d9, quan mom vé ban thén, 16i
séng, anh hudng ciia vin héa — xa hoi, qui trinh guyet dinh mua sim; C6 k:len thire va ki nﬁng
phén tich va danh gid duoc hanh vi khach hang t0 chirc: d&c diém, cac nhan t6 anh hudng, qui
trinh quyét dinh mua vé cau tric bac hanh vi.

M6 ta: Hoc phan khéi quat gi6i thiéu ban chét va céc quan diém tlep cén, hoc ph%n tép
trung gi6i thiéu hai khbi kién thirc cin ban: Thit nhét, phén tich cc dic diém va hanh vi mua




cia céc khich hang 13 ngudi tiéu dung bao gom céc vén dé vé nhén thirc, hoc tdp, dong co,
thai d9, va sy anh huong cua vén héa — x4 hoi dén hanh vi mua va qu1 trinh quyét dmh mua;
Thit hai, khai quat chung ve khach hang td chirc (loa.l hinh, dzc diém va qui trinh quyét dinh
mua ciia cic khach hing td chirc) va c4c bic hanh vi ciia khach hang td chirc.

[BLOG 1721] Qudn tri chuo: cung img

Muc tiéu: Trang bj nhimg kién thirc va nguyén 1y co ban vé quén tri chudi cung 1mg
trong bdi canh kinh doanh hién tai va xu huéng phat trién trong tuorng lai, 1am co sé& cho vige
phéat hién va tim ra cac giai phép cho cic van d& cu thé trong chudi cung img cia doanh
nghigp.

Mb ta: Hoc phan cung cap klen thirc tong quan vé hoat dong quén trj chudi cung ung
trong mbi mIong kinh doanh toan ciu héa, duge ket cAu theo 3 ndi dung chinh cia kién thirc
quan tri chu01 cung ung hién dai va két ndi thanh 6 churong. Muc tiéu clia quan’ trj chubdi cung
{mg 14 tbi da hod gi4 tri cho toan hé thong, cho timg thanh vién tham gia chubi va cung chp
gid trj gia ting t6i khach hang. Cac quyét dinh trong quan 111 chudi cung vmg c6 thé mang
tinh ch1en lugc, ké hoach hoéc tac nghigp. Cac uyét dinh chién luge lién quan dén qué trinh
thlet ké va dinh dang chudi cung ing. Céc quyet dinh nay co tac d6ng dai han v bao gdm
quyet dinh vé& mirc @ thué ngoai céc chirc nang cta chudi, dja diém vi qu1 md nha may san
xuat/kho bai, phuong thirc van chuyén va hé théng thong tin. Cac quyét dinh mang tinh ké
hoach co thé - duoc x8y dung trong thoi gxa.n mot nim va bao gdm cac quyet dinh vé& ké hoach
sén xuét, thAu phu va hoat dong xuc tién trong giai doan d6. Cac quyet dinh tac nghiép
thuéng mang tinh tire thoi va hang ngay lién quan dén qué trinh san xuat va dép ung don dat
hang cu thé. DU & bic quyét dinh nao, nhung ngudi lam cong tac quan trj chudi cung mg
luén tép trung vao ning luc ning cao két qui ciia toan bd chudi, dam bao dép tmg cao nhét
nhitng yeu cau cua thi tmong
8.2.3. Khoi kién thtrc bo trg
8.2.3.1. Cdc hoc phan bt bujc

[EFIN2811] Nhdp mén Tai chinh - Twn té (3 tin chi)

Muc tiéu: Sau khi hoan thanh hoc phin, ngudi hoc hiéu dugc nhimg kién thirc co ban
vé tai chmh, tién t&, h¢ thong tai chinh va sy vén hanh céc khau tai chinh trong hé théng tai
chinh quoc gia 1am tién @& gitip cho nguo-l hoc ¢ the di vao nghién ctru cc hoc phén chuyén
nganh vé tai chinh, ngin ha.ng, kinh té, ké toén — kiém to4n, quan trj kinh doanh, kinh doa.nh
thuong mai,...; van dung kién thirc 83 hoc d8 phaI hién, giai thich, phan tich, danh gié cac vén
@& tai chinh - tién t&; hinh thanh k¥ ning lam viéc ddc 14p hodc 1am viéc theo nhém; cé tha.1
d6 nghiém tic, lam v1ec tich cuec, tinh than tir hoc trong thyc hién cac nhiém vu cta hoc pha.n

M5 ti tom tét: Hoc phén Nhip mén Tai chmh Tién t& & cap mdt cach c6 hé thong
céc kién thirc co ban vé tai chinh, tién t& va hé thong ti chinh c}uoc gia trong nén kinh té thi
trrdng; gidi thiéu ndi dung hoat ddng cia cac khéu trong hé thong tai chinh nhu: Ngén sach
Nha nuée, Tai chinh Doanh nghiép, Bao hiém, Tin dung, gé cap dén hinh thirc tb chic va noi
dung hoat ddng cua céc dinh ché tai chinh trung gian va ngan hang trung wong, chu tric va
vanhanhthﬂru'orngta.l chinh, cécvandevetm chinh quocte Bén canh d6 hocphancondc
cap dén céc Iy thuyét vé cung chu t1en t&, lam phat, 14 suft, chinh sich tai chinh qubc gia.

[SMGM01 11] Qudn trj cluen liege (3 tin chi)

"7 7 " Muc tiéu: Hoc phén cung cép cho ngucn hoc nhimg kién thirc va k§ ning v& quan tri
chién luge kinh doanh hién dai 4p dung véi tht ca céc loai hinh doanh ngh.lep, tir d6 tao lap
cho ngudi hoe tu duy chién luoc trong mbi quan hé trong thich véi m01 trudong kinh doanh
thuong xuyén thay dm, ky nang hoach dinh, thuc thi va danh gia chién lugc kmh doanh cua
doanh nghiép. Hoc phén cfing gitip ngudi hoc rén luyén va bdi dudng phim chét dao dirc tot;
thai 6 1am viéc tich cye, ham hoc hoi, y thirc phan d4u, hop tac; c6 kha ning lam viéc khoa
hoc, d6c 14p, chu d9ng va cb trach nhiém.



M6 ta tom tit: Hoc phan Quin m chién lugc dugc két chu theo quy trinh 3 giai doan
v6i 7 chuong. Giai doan Hoach dinh chién lugc trinh bay cdc khéi niém co ban, md hinh va
c4c ndi dung vé tAm nhin chién lugc, st mang kinh doanh va muc neu chién lugc ctia doanh
nghiép; phan tich méi trudmg chién huge, nghlen ciru céc loai hinh chlen Iwge va cac cong cu
nhdm x4y dung va lya chon cic phuong én chién lugc phit hop nhét véi tinh thé chién lwoc
cia doanh nghiép. Giai doan Thyc thi chién lugc lam séng td ban chit va phén dinh si khac
b1¢t gitta thyuc thi va hoach dinh chién lwgc, céc yéu to anh hubng t6i qué trinh trién khai
chién hrge clia doanh nghiép. Bén canh d6, quy trinh trién khai chién luoc cling dugc lam 13,
v0i cac hoat dong co ban gom: thiét 14p muc tiéu hing nim, x4y dung céc chinh séch, phén
bd céc nguon lye, tai c4u tric td chuc, phéat huy van héa doanh nghi€p va lanh dao chién luoc.
Giai doan Klem tra va danh gi4 chién luge cung cép cac tiéu chi, quy trinh va khung dénh gid
chién luge, ddng thii thiét 14p cc quy tic chi dao kiém tra chién luoc gitip nha lanh dao thie
hién t6t nhiém vu néy
8.2.3.2. Cdc hoc phin tir chon

[FMGM0231] Qudn trj tai chinh 1 (3 tin chi)

Muc tiéu: HQC phén Quén trj tai chinh 1 nhdm tra.ng bi cho ngudi hoc nhimg kién thirc
vaky nﬁng co ban vé quén tri tai chinh doanh nghiép, gitp ngucn hoc c6 kha ning nghién ciru
va gidi quyét cac tinh hubng quén trj tai chinh doanh nghiép & cap d¢ téc nghiép co ban.

Mb ta tém tét: Hoc phan Quan trj tai chinh 1 nhim trang bi cho ngu&n hoc nhitng kién
thirc va k? nﬁng co ba.n ve quan trj tai chinh doanh nghiép, gitp ngudi hoc c6 khi ning
nghién ctru va giai quyét cac tmh hudng quan trj tai chmh doanh nghiép & cap do tac nghlep
co ban. N6i dung ciia hoc phén Quén trj tai chinh 1 bao gdm céc chii @ chinh: Tng quan Ve
quan tri tai chmh., Gi4 trj thoi gian cha tién; Phén tich bo cao tai chinh; Quén trj vén lwu
dong; Quén tri dAu tr dai han; Quén trj tai trg; Chi phi sir dung vén.

[OMGM0721] Quan tri cong nghg 3 tin chz)

Myc tiu: Hoc pha.n nhim cung c4p nhitng kién thitc co ban v& céng nghé va quan tri
cdng ngh¢ trong nen kinh té thi trub‘ng, tir d6 sinh vién tao lap dugc co sd va phuong phép
luén dé quan 1y mot cach hi¢u qua cong ngh¢ trong qua trinh cong nthep héa hién dai héa.

Mb ta tom tit: Hoc phan Quan trj cong nghé cung cAp nhimg kién thirc co ban gitip
ngudi hoc nim vimg cac van d8 lién quan 161 quén tn cong nghé nhr: vai trd cia cdng nghé
va quan tri cong nghé, nhin dang duoc cac yéu té cAu thanh va céc loai cong nghé; cac hoat
ddng co ban cua quan trj cong nghe va kinh nghiém chuyén giao céng nghé & cc nude dang
phat tnen. Tir do, th pha.n cung giup ngudi hoc nhén thirc duge nhimg thuén loi, kho khin
va didu kién dé chuyen giao cOng nghe thanh cong & c4c nuéc dang phét trién, trong d6 c6
Viét Nam. Hoc phén trang bj cho ngudi hoe nhitng k§ ning co ban trong viéc thuc hanh céc
hoat dong tac nghiép cia quan tr] cong ngh¢ nhir ddnh gid ning lyc c6ng nghé, lwa chon cong
nghé thich hop, d6i méi va chuyén giao cong nghé.

[TEMG2911] Quan tri dich vu (3 tin chx)

Muc tteu Hoc phﬁn trang bi cho sinh vién céc nguyén 1y vé lap ké hoach, td chii,
lanh dao va kiém soat cac hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép dich vy. Sinh vién c6 kha
ning lap ké hoach, tnen khai va danh gié céc ngudn lirc ciia doanh nghiép d1ch Vi, ddng thoi
c6 kha ning phat hién van dé, dé xuét va 4p dung giai phap dé giai quyet cac vén dé phat sm.h
trong kinh doanh dich vy, thé hién duoc trach nhi¢m véi cong dong vaxahor -« ~ e

Mo ta tém tét: Hoc phan Quan trj d;ch vu gép phan gmp sinh vién c6 kién thirc quan
trj d6i v6i dich vu néi chung va la co s& dAn dét sinh vién tiép cén va van dung quén tri
chuyén séu d6i véi linh vire-dich vu cu thé - d6 1a quan trj dich vu du lich va 1it ha.nh, quan trj
khach san, tai chinh — ngén hang,... Sau khi hoc xong hoc phén, sinh vién c6 kién thic khai
quét vé quén tri dich; quéan trj cac ngudn lyc lao dong, von va co s& vét chit kinh doanh dich
vi; quan trj cAu d1chvu, quan trj quétrmhcung ung dich vu; quan trj qua.nhgkhé,chhang
trong dich vu; chién lugc phat trién dich vu va chién lugc dich vu toan cau. Noi dung hoc
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phén bao gém: Khai quat vé quan trj dich vu; quén tri céc nguc"m luc lao dong, vén va co s&
vét chét kinh doanh dich vu; quan trj cau dich vy; quén trj qué trinh cung Umg dich vy, quan
tr} quan hé khach hang trong dich vy; chién lugc phat trién dich vu va chién luge dich vu toan
cau.

[BLOG1511] Qudn tri logistics kinh doanh (3 tin chi)

Muc tiéu: Trang bj nhimg kién thirc 1y luéin va thye tién vé hoat dong quin trj logistics
tai doanh nghiép. Gitip ngudi hoc ném 6 ban chét, vai trd va ndi dung ctia hé thong logistics
va cac qué trinh quan trj logistics chifc néng tai cic doanh nghiép; tir 46 c6 kha ning van
dung tét céc nguyén 1y quan trj logistics trong thyc tién.

MBb ta t6m tit: Hoc phan Quan trj logistics kinh doanh trang bi cho sinh vién nhing
hiéu biét co ban vé hoat d6ng logistics nhi mét hgp phin quan trong ciia hé théng kinh doanh
tai doanh nghiép trong xu hudng toan ciu héa. Bing phuong phép tiép c4n quan trj theo qué
trinh, tir 1ap ké hoach 14 td chirc, kiém tra d4nh gia c4c nd luc logistics, hoc phén cung cép
mot cac khai quét cic bude trong tién trinh tmg dung logistics tai doanh nghi¢p. Bén canh do,
cac hoat ddng logistics co ban nhu dich vu khich hang, dv trlt, vén chuyén, mua hang, déng
g6i, bao quén, logistics ngugc... dugc két ndi thanh mot chubi lién ket nhim nhén manh vao
twong quan phdi hop, hé trg va ban chét tich hop ciia c4c hoat dong nay va hudng téi muc
tiéu t6i wu héa cac dong cung Umg nguyén liéy, sin phém tai doanh nghiép. Véi céu tric thiét
ké nay, hoc phin mong mudn cung cip cho ngudi hoc mét hé théng kién thirc ddng bd va kha
ning tu duy két ndi linh hoat cac hoat dong logistics trong mdt hé théng va hudng téi su phat
trién manh mé cia ly thuyét quan trj logistics trong kinh doanh hi¢n dai.

8.2.4. Thue tip nghé nghiép va lam tot nghi¢p khéa hoc

[REPOO0111] Bdo cdo th tgp tong hgp

Muc tiéu: Nhim tao diéu kién cho sinh vién Nganh Thuong mai dién tir, chuyén
nganh Quén trj thuong mai dién tir cing cb va vén dung nhitng kién thirc, k§ ning dugc hoc
vao thyc tién hoat d6ng kinh doanh ctia doanh nghiép.

Mb ta tém tit: Bao céo thyc tip tong hop 12 hoc phin bt budc 3 tin chi thude khdi
kién thirc chuyén séu cubi Khéa cia Nganh TMPT va chuyén nganh Quan trj TMDT. Hoc
phin cung cép céc didu kién, c4c yéu cdu dé sinh vién c6 thé cing ¢, van dung céc kién
thire, k¥ ning &4 duge hoc vao hoat déng kinh doanh TMDT cla doanh nghiép.

[ESSAY0111] Khda lugn tot nghiép (7 tin chi)

Muc tiéu: Tao didu kién va méi truong thye t& cho sinh vién ciing cb, vén dung séng tao
nhimg kién thire va k§ ning duoc hoc nhim gidi quyét mot vén dé trong thue tién hoat dong
TMDT ciia doanh nghiép, 6 chirc hogc c4c co quan nha nude mét céch khoa hoc.

M5 t4 t6m tit: Khéa ludn tdt nghiép 14 mét hoc phén bt budc 7 tin chi thudc khéi kién
thire chuyén séu cudi Khéa ciia Nganh TMDT va chuyén nganh Quén trj TMBDT. Hoc phén 13
mét cong trinh nghién ctri dgc 1ap cha sinh vién vé gidi quyét mot vén d& cy thé trong thuc
tiZn hoat déng TMDT cita doanh nghiép, té chirc va co quan Nha nuée. Khéa lujn tot nghiép
duoc thuc hién sau khi sinh vién 32 dat Béo céo thuc tap tdng hop va diéu kién khac theo quy
dinh cia Nha truong. '
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