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1. Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao
- Muyc tiéu chung:

Chuong trinh dao tao (CTDT) Marketing sé (Digital Marketing) thudc nganh
Marketing cia Truong DPHTM c6 muc ti€u 1a dao tao ngudi hoc ¢ phdm chét chinh
tri, dao duc, co thai d§ ding d4n, c6 ning luc tu cha va trach nhiém, cé nang lyc tu
hoc va hoc tép sudt ddi, c6 stc khoe tt, ndm ving nguyén 1y, quy luat tu nhién - xa
hoi, nguyén 1y va qui ludt trong kinh té va kinh doanh, hiéu biét rong va bao quat
nhirng kién thirc co ban, co s& va bd trg vé kinh té - quan 1y - kinh doanh, c¢6 kién thirc
toan dién vé& nganh Marketing, nim vimg céc kién thirc chuyén sau vé Marketing s6;
¢6 dugc cac kién thuc 1y ludn, thyuc tién cbt 161 cia nganh Marketing va Marketing s6
cin thiét @i v6i nha 1am marketing va nha quén tri marketing sb, thanh thao cic k¥
nang nghé nghiép clia nganh dao tao marketing va marketing s6; dat chuan chét hrong
d4u ra va c6 nang lyc co ban nhan dang va giai quyét cic vAn dé lién quan dén quan
tri, didu hanh c4c qua trinh marketing va marketing sé chi yéu ciia doanh nghiép, dap
tmg nhu clu xa hoi vé nguén nhén luc c¢6 trinh dd dai hoc thudc céc linh vuc thuong
mai hién dai trong mdi trudng kinh doanh lubn bién d6ng va sy phat trién manh mé
clia mdi trudng kinh doanh 6 va tri thirc.

"= Muc tiéu cu thé:



Chuong trinh dao tao Marketing sb thudc nganh Marketing ¢é muc tiéu cu thé
14 dao tao ngudi hoc van dung duge kién thire, dai cwong, kién thirc kinh té, quan ly,
kinh doanh va thuong mai, c6 sirc khde tét.

Ngudi hoc t6t nghiép van dung tét kién thirc Iy thuyét va thuc tién, céc k§
ning clia nganh Marketing, van dung va thwc hanh dugc céc kién thirc va cac k¥ ning
cin ban, cdp nhat va phét trién ciia nganh marketing va céc kién thirc va cac k¥ nang
chuyén su ctia Marketing s6.

Ho véan dung tbt cac kién thirc va k¥ ning vé 14p ké hoach, t8 chirc, dénh gié va
gidm sét céc qué trinh Marketing s6 dé ban va quang b4 san phdm/ dich vu ctia don vi/
t6 chirc kinh doanh trong méi trudng sé héa, k§ nang van dung céc cong cu marketing
s6 nhim hd tro chién lwoc marketing sé va marketing chung ctia don vi/ tb chirc, k§
ning phén tich dé theo doi va do lwong céc hoat dong marketing sb.

Ngudi hoc tot nghiép s& c6 19 trinh phat trién nghé nghiép tir chuyén vién
marketing s6 dén nha quan tri marketing c4p thép, cip trung va cdp cao marketing s6
¢ céc don vi kinh doanh hodc don vi cung ung dich vu va tu vén vé marketing, truyén
théng, va nghién ctru marketing va marketing s, hoic cic don vi nha nuéc hoic phi
chinh phu.

Céc vi trf viéc 1am: chuyén vién marketing s, SEO, phuong tién s, ban hang,
truyén théng marketing, quang céo, nghlen ctru thi trudng va nghién ciru khéach hang,
phén tich marketing, sang tao v thiét ké néi dung cho marketing va marketing s0,
quén tri ban hang trong marketing va marketing sb.

Ngudi hoc tbt nghiép c6 thé hoc & cic bac hoc cao hon vé marketing sd,
marketing va kinh doanh va thuong mai & trong va ngoai nuéc.

2. Yéu cu vé kién thire

Sinh vién tét nghiép vén dung cac kién thirc sau

(PLO1): Vén dung séng tao c4c kién thirc nguyén 1y, quy luat, 1y ludn va thuc
tién clia tw nhién, x& hoi, kinh té, chinh tri Viét Nam va thé gi6i vao hoat déng kinh
doanh va marketing s6 ctia don vi/ doanh nghiép.

4. Yéu ciu vé ky ning

Sinh vién t6t nghiép dat chudn danh gi4 kién thic va biét thuc hanh céc ky
ning clia nganh marketing va chuyén nganh Marketing sé gdm:

(PLO2): Quan trj nghién ciru marketing, phén tich marketing va giai quyét cic
vén dé cua marketmg va quan tr1 nghién clru marketing, phén tich marketing va giai
quyét cac van dé ciia marketing s&

- (PLO3): Lap va kiém soét chién lrgc marketing va chién lugc marketing s6

(PLO4): Quan trj timg thanh t& marketing mix trong hoat d6ng marketing s6
clia doanh nghiép v6i SF/ DV doanh nghiép, thuong hiéu san phdm va thwong hiéu
doanh nghiép.

(PLOS5): Quén tri marketing sé cua doanh nghiép, quéan tri cdc hoat dong
marketing qua mang x& hoi, marketing ndi dung, phan tich marketing sé cia doanh

nghiép




(PLO6): K¥ ning giao tiép va truyén thong tdt, k§ ning 1dm viéc nhém tbt
5. Yéu cAu vé mirc dd twr chii va trach nhiém

Sinh vién tbt nghiép lam chi dugc néng luc va hinh thanh dugc cac thai d6 sau:

(PLO9): C6 ning luc phén tich, 14p ké hoach, dénh gi4, phan bién, phé phén va
dan dét, diéu phéi vé nghiép vu, cac hoat dong chuyén moén marketing s6 ctia nhém,
cua don vi/ doanh nghiép

(PLO10): C6 ning luc tir hoc tép subt doi, ning luc cép nhét kién thirc va k¥
ning nghé nghiép, ning luc thich tmg, cai tién, séng tao trong qué trinh thyc hién
nhiém vu duoc giao

(PLO11): C6 y thirc vugt kho, phén d4u vuon 1én trong hoc tép, trong thuc hién
céc nhiém vu, c6 tinh thdn khéi nghiép, ¢6 sirc khoe tét

(PLO12): C6 ¥ thirc va thyc hién nghiém chinh chip hanh ndi quy, quy ché, va
cac qui dinh, Co y thirc tich cuc tham gia cac hoat dong tap thé, ngoai khoéa
6. Yéu ciu vé ngoai ngit va tin hoc

Sinh vién t6t nghiép dat chuin biét thuc hién cc k¥ ning:

(PLO7): Dat chuén tiéng Anh trinh d6 béc 3/6 theo Khung nang luc ngoal ngit 6
bac ding cho Viét Nam theo Quy dinh chuén dAu ra Tiéng Anh dbi véi sinh vién trinh
do6 dai hoc ctia Truong Pai hoc Thuong mai ban hanh kém theo Quyét dinh 1551/QD-
DHTM ngay 13/10/2021 cta Truong Pai hoc Thuong mai;

(PLOS): Dat chudn k¥ ning str dung cong nghé théng tin co ban theo Quy dinh
v& yéu cau chuin k¥ nang st dung céng nghé thong tin d6i v6i sinh vién trinh d6 dai
hoc hé chinh quy khong thudc nganh Hé théng thong tin quan Iy ban hanh kém theo
Quyet dinh sé 634/QD-DHTM ngay 26/9/2017 va dugc bd sung, sira di theo Quyét
dinh s6 1436/QD-DHTM ngay 4/12/2020 ctia Truong Pai hoc Thuong mai.

7. Vi tri 1am viéc clia nguwdi hoc sau khi tot nghiép

Sinh vién tt nghiép nganh marketing va marketing s6 c6 kha ning 1am viéc t6t
& céc vi tri cong viéc 1a chuyén vién hay nha quén tri vé marketing va marketing sb,
cu thé phat tr1en tir chuyén vién, dén chuyén gia hoic nha quén tri marketing cép thip,
cap trung va cap cao.

Sinh vién sau khi t6t nghiép c6 kha ning 1am viéc & céc don vi kinh doanh
hodic don vi cung tng dich vu va tur van vé marketing, truyén théng, va nghién ciru
marketing va marketing 56, hoic cac don vi nha nuéc hoidc phi chinh phi. Cu thé nhur:

- C4c loai hinh doanh nghiép kinh doanh hang hod, dich vu, dic biét 1a céc
doanh nghiép c6 kinh doanh thuong mai nhu: ngdn hang va céc td chirc tai chinh,
bénh vién va cac co s& chdam soc sirc khoe va y té, céc cdng ty dugc, cac s& cong
thuong, céc don vi xic tién thuong mai, cic don vi nghién ctru thi trudng, céc trudng
va céc td chirc dao tao, cac vién nghién ciru, cac don vi dau tir va sé hitu tri tué.

- Céc loai hinh doanh nghiép san xuét - kinh doanh & bd phan quéan tri va
thwong mai, thi trurong, khéch hang, marketing, thuong hiéu



- Céc don vi va doanh nghiép cung tmg céc dich vu lién quan dén dén
marketing va marketing sb, thwong hiéu, nghién ctu marketing, truyén théng
marketing....

- Céc t6 chirc kinh té, td chirc phi lgi nhuan, céc vién nghién ctru, céc truong
trung hoc nghé, cao ding, da1 hoc, céc don vi dao tao & cac bd phéan glang day, nghién
ctru va phét trién, dich vu vé marketing va marketing sd... clia c4c td chirc va don vi
nay.

- Céc tb chuc va don vi quén ly thi tnrong va thwong mai & cic co quan quan ly
nha nuéc cac cip

Cac vi tri viéc lam cua sinh vién sau khi tot nghiép: gdbm chuyen vién, chuyén
gia va phat trién thanh nha quan trj marketmg sd, SEO, phuong tién sd, truyén théng
marketing, quang cdo, thuong hiéu, sén pham nghién ciru thi truong va khéach hang,
phén tich marketing, sang tao va thiét k& noi dung cho marketing s, quan tn ban
hang/dich vu khéch hang/ cham s6c khach hang trong marketing va marketing sé.

- Hon nita, sinh vién tdt nghi€p c6 thé lam viéc & cac bd phén gidng day va
nghién citu tai cac tnm'ng dai hoc, vién nghién ctru va té chirc va don vi nghlen cuu
thi trudmg va céc t§ chtc cia chinh phu va phi chinh phu c6 lién quan dén v@ thi
trrong, khach hang, thuong hiéu, marketing, marketing sé

- Ngoal ra, sinh vién tot nghiép c6 thé c6 kha ning tu nghién ctu chuyén dbi
nhanh @ 1am viéc duoc & cac bd phén thudc chirc ning, qua trinh quan tri kinh doanh
khdc (quan tri nhén lyc, quan tri tdc nghiép, quén trj tai chinh kinh doanh, quan tri
kinh doanh XNK, logistics......) & c4c doanh nghiép
8. Kha niing hoc tip, ning cao trinh d9 sau khi t6t nghiép

Trén nén tang cac kién thic va k¥ ndng da dugc trang bi, sinh vién sau khi t6t
nghiép cd kha ning:

- Sinh vién c6 kha nang tiép tuc hoc tap & bc cao hon (Thac si, Tién s7) nganh
marketing, nganh kinh doanh thucmg mai va quan trj kinh doanh & cac don vi dio tao
trong va ngoa1 nudc. Ho cling ¢6 diéu kién lién théng sang cac nganh dao tao khac
thudc khéi nganh kinh té, quan ly va kinh doanh;

- Sinh vién c6 kha ning chuyén ddi va lién thoéng sang cac nganh dio tao khéc,
ddc biét cdc nganh thudc khdi nganh kinh té, quan 1y va kinh doanh;

- Sinh vién c6 kha ning tu nghién ctu, hoc tép, bd sung céc tri thitc va k¥ ning
con thiéu nham dap ung véi yéu cau cua vi tri va mdi trudng cong tic cu thé.

9. Cac chwong trinh, chuin diu ra da tham khao

9.1. Trong nwdc

- Quyet dinh s6 1982/QD-TTg ngay 18 thang 10 nim 2016 ctia Thu tuéng
Chinh phii quyét dinh phé duyét Khung trinh d6 quoc gia Viét Nam;
- Hoc vién Buu chinh Vién Thong (2018), Chwong trinh dao tao chuyén
Internet Marketing — Nganh Marketing, Chudn ddu ra, Khung CT,
http://hcm. ptit.edu.vn/uploads/2014/03/ChuongTrinhDaoTaoDaiHoc _Marketing 289
_QD-HV_16042018.pdf




- Trudng Dai hoc Kinh té - Pai hoc Pa ning (2010), Chuong trinh dao tao
chuyén nganh Marketing s — Nganh Marketing, Muc tiéu, Chuidn diu ra,
https://due.udn.vn/vi-vn/khoa/marketing/gioi-thieu/cid/4545

- Trudong Pai hoc Kinh té quéc dan (2019), Chuong trinh d3o tao chuyén nganh
Quén tri Marketing — Nganh Marketing, Khung €L,
https://khoamarketing.neu.edu.vn/quyet-dinh-v-v-ban-hanh-cdr-ctdt-ban-mo-ta-ctdt-
dccthp-ctdh-cac-ctdt-trinh-do-dai-hoc-he-chinh-quy-cua-truong-dai-hoc-kinh-te-quoc-
dan/

- Trudng Pai hoc Tai chinh- Marketing, B Tai chinh (2017), Chuong trinh
dao tao chuyén nganh Quén tri Marketing — Nganh Marketing, (Muc tiéu, CDR,
Khung CT, mo ta cac HF)

- Trudng Pai hoc Thuong mai (2016, 2017, 2018a, 2018b, 2019), Chuong trinh
dao tao nganh Marketing - chuyén nganh Marketing thuong mai va chuyén nganh
Quan tri thuong hiéu

- RMIT Viét Nam (2021), Digital Marketing, Muc tiéu, CDR, Khung CT,
https://www.rmit.edu.vn/vi/hoc-tap-tai-rmit/chuong-trinh-cu-nhan/cu-nhan-digital-
marketing#learning

9.2. Ngoai nudc

- University of Portsmouth (501st) (2021), BA Digital Marketing Honours,
Chuong trinh 4p dung cho ndm hoc 2021-2022, Muc tiéu, CDR, Khung CT,
https://hiu.vn/hoc-tap-tai-hiu/chuong-trinh-cu-nhan/khoi-nganh-kinh-doanh-quan-
ly/nganh-digital-marketing/

- Melbourne Institute of technology (801), Bachelor of business (digital marketing
major), Muc tiéu, CDR, Khung CT, https://www.mit.edu.au/study-with-
us/programs/bachelor-business/digital-marketing

- Arden Study Centre Berlin, (2021), BA (Hons) Business (Marketing),
https://arden.ac.uk/berlin/our-courses/undergraduate/business-degrees/ba-hons-business-
marketing

University of Kent, UK, BS Marketing (2018), (Xép hang: UK: 72, Toan cau:
801-850) (Topuniversities.com) Muc tiéu, CDR, Khung CT,
https://www kent.ac.uk/courses/undergraduate/868/marketing-bsc

- Easern Illinois University, US (2019) BA Marketing, (Xép hang: US: 318, Toan
cau: 1010) (4icu.org), Muc tiéu, Khung CT,
https://catalog.eiu.edu/preview_program.php?catoid=23&poid=3023

- University of Lousiana — Lafayette (2018) BA Marketing, Xép hang (US: 418,
Toan cau: 1316) (4icu.org), Muc tidu, Khung CT,
https://catalog.louisiana.edu/preview_program.php?catoid=20&poid=9766
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC THUONG MAI DPéoc 1ap - Tu do - Hanh phic

CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh theo ..Q8.. MQ....../.OP-DHTM ngay .. .... thang .04. ... ndm 2022

cua Hiéu truong Truong Pai hoc Thuong mai )

Chwong trinh dao tao: Marketing sb

Digital Marketing
Trinh d§ dao tao: Pai hoc
Nganh dao tao: Marketing 7
M3 nganh: 7340115 '
Chuyén nganh dao tao: | Marketing sb ;
Ngon ngir dao tao: Tiéng Viét \

1. Muc tiéu cia chwong trinh dao tao
- Muc tiéu chung:

Chuong trinh dao tao (CTDT) Marketing s6 (Digital Marketing) thudc nganh
Marketing ciia Truong DPHTM cé muc tiéu 1a dao tao ngudi hoc cd phém chét chinh
tri, dao durc, c6 thai 4§ diung dén, c6 nang luc tu chu va trach nhiém, c6 nang luc tu
hoc va hoc tip subt ddi, c6 sirc khée tdt, nim vitng nguyén 1y, quy ludt tu nhién - xa
hoi, nguyén Iy va qui ludt trong kinh té va kinh doanh, hiéu biét rong va bao quat
nhimg kién thirc co ban, co s& va bd trg vé kinh té - quan 1y - kinh doanh, c¢6 kién thirc
toan dién vé& nganh Marketing, nim vimg céc kién thirc chuyén séu vé Marketing sd;
c¢6 duogc cac kién thic 1y luén, thuc tién cbt 151 cia nganh Marketing va Marketing s6
cn thiét dbi v&i nha 1am marketing va nha quan tri marketing s6, thanh thao cac k§
ning nghé nghiép clia nganh do tao marketing va marketing sd; dat chuin chit lugng
d4u ra va c6 ning luc co ban nhan dang vagiai quyét cac van dé lién quan dén quan
tri, diéu hanh céc qua trinh markezring va marketing s6 chu yéu ciia doanh nghiép, dap
¥ng nhu ciu x4 hoi vé nguén nhén luc cé trinh d§ dai hoc thudc céc linh vuc thuong
mai hién dai trong méi trudng kinh doanh ludn bién dong va su phat trién manh mé
ciia méi trudng kinh doanh s6 va tri thire.

- Muc tiéu cu thé:




Chuong trinh dao tao Marketing s thudc nganh Marketing c6 muc tiéu cu thé
12 dao tao ngudi hoc van dung duec kién thic, dai cuong, kién thirc kinh té, quan ly,
kinh doanh va thuong mai, c6 strc khoe tt.

Ngudi hoc t6t nghiép van dung tt kién thic ly thuyét va thuc tidn, cdc k§
nang cua nganh Marketing, van dung va thuc hanh duge cac kién thirc va céc k¥ nang
can ban, cdp nhét va phat trién ciia nganh marketing va c4c kién thirc va céc k¥ ning
chuyén siu cia Marketing sé.

Ho vén dung t6t c4c kién thirc va k¥ ning vé lap ké hoach, tb chirc, danh gis va
gidm sat cic qué trinh Marketing s6 dé bén va quéng bé san pham/ dich vu cia don vi/
t6 chirc kinh doanh trong méi truomg s6 héa, k§ nang vén dung céc cong cu marketing
s6 nhim hd tro chién lrge marketing s6 va marketing chung ctia don vi/ td chtre, ky
nang phén tich dé theo dai va do Iudng c4c hoat dong marketing sé.

Ngudi hoc tét nghi€p s&€ c6 1§ trinh phat trién nghé nghiép tir chuyén vién
marketing s§ dén nha quan tri marketing c4p thip, chp trung va cép cao marketing sb
¢ céc don vij kinh doanh hozc don Vi cung ung dich vu va tir vin vé marketing, truyén
théng, va nghién ciru marketing va marketing sd, hodc céc don vi nha nuée hodc phi
chinh phu.

Céc vi tri viéc lam: chuyén vién marketing s, SEO, phuong tién sb, ban hang,
truyén théng marketing, quang céo, nghién ciru thi trudng va nghién ctru khach hang,
phan tich marketing, séng tao va thiét ké noj dung cho marketing va marketing s,
quan tri bin hang trong marketing va marketing sé.

Ngudi hoc t6t nghiép ¢6 thé hoc & cac bic hoc cao hon vé& marketing sé,
marketing va kinh doanh va thuong mai ¢ trong va ngoai nuée.

2. Chuén diu ra chwong trinh dao tao
2.1. Kién thikc

Sinh vién t6t nghiép van dung c4c kién thirc sau

(PLOI): Van dung sang tao céc kién thire nguyén ly, quy Iuét, Iy luén va thyuc
tién cua tu nhién, xa hdi, kinh té, chinh tri Viét Nam va thé gi6i vao hoat dong kinh
doanh va marketing s6 clia don vi/ doanh nghiép. .

2.2. Ky ning

Sinh vién t6t nghiép dat chudn dénh gi4 kién thirc va bikt thuc hanh céc ky
nang cia nganh marketing va chuyén nganh Marketing s gdm:

(PLO2): Quan tri nghién ciru marketing, phén tich marketing va gidi quyét cac
vén d cua marketing va quén trj nghién ciru marketing, phén tich marketing va giai
quyét cic van d& cuia marketing s6

(PLO3): Lap va kiém so4t chién luge marketing va chién lugc marketing sé

(PLO4): Quan tri ting thanh t4 marketing mix trong hoat déng marketing s
cua doanh nghiép véi SF/ DV doanh nghiép, thuong hiéu san phém va thuong hiéu
doanh nghiép.




(PLOS): Quén tri marketing s6 cia doanh nghiép, quan tri cé.c’ hoat dong
marketing qua mang x& hdi, marketing ndéi dung, phén tich marketing s0 ctia doanh
nghiép

(PLO6): K§ ning giao tiép va truyén thong tdt, k§ ning 1am viéc nhém tét.

2.3. Mirc dp tw chii va trach nhi¢m
Sinh vién t6t nghiép lam chu dugc nang luc va hinh thanh dugc céc thai 4§ sau:
: (PLQ9): Qé n:c'lng luc phén tich, lap ké hoach, danh gi4, phan bién, Phé phén va
dan dat, diéu phoi vé nghiép vu, cic hoat ddng chuyén mén marketing so cia nhom,
ciia don vi/ doanh nghiép

(PLO10): C6 nang luc ty hoc tap sudt doi, nang lyc cap nhét kién thirc va ky
ning nghé nghiép, ning lyc thich Gng, cai tién, sdng tao trong qud trinh thuc hién
nhiém vu dugc giao

(PLO11): Coy th\l’xc vuot kho, phén d4u vuon 1én trong hoc tép, trong thyc hién
cdc nhiém vu, ¢6 tinh than khdi nghiép

(PLO12): Cé y thirc va thuc hién nghiém chinh chép hz}nh ndi quy, quy ché, va
c4c qui dinh, C6 ¥ thtrc tich cuc tham gia cac hoat dong tap the, ngoai khoa
2.4. Ngogi ngir va tin hoc

Sinh vién tét nghiép dat chuén biét thuc hién céc k¥ ning:
(PLO7). Pat chun tiéng Anh trinh d6 bac 3/6 theo Khung néng luc ngoai ngit 6
b4c dung cho Viét Nam theo Quy dinh chudn dau ra Tiéng Anh dbi vdi sinh vién trinh

dd dai hoc cta Truong Pai hoc Thuong mai ban hanh kém theo Quyét dinh 1551/QP-
DHTM ngay 13/10/2021 cua Trudng Pai hoc Thuong mai

(PLOS) Pat chuin k¥ ning sir dung cong nghé thong tin co ban theo Quy dinh
vé yéu cu chudn k¥ ning st dung cong ngh¢ théng tin d6i v6i sinh vién trinh d¢ dai
hoc h¢ chinh quy khong thudc nganh Hé thdng théng tin quén ly ban hanh kém theo
Quyet dinh s 634/QD-PHTM ngay 26/9/2017 va dugc bd sung, sira d6i theo Quyét
dinh s6 1436/QD-DHTM ngay 4/12/2020 cta Trudng Dai hoc Thuong mai

3. Khéi lwgng kién thire toan khoa: (tinh bang tin chi): 131 TC

4. P6i twgng tuyén sinh:

= Ngudi hoc trong ¢ nudc dam bao Chuén du vao chuong trinh dio tao dai
hoc - Ngudi hoc phai tot nghiép THPT hodc tuong duong theo quy dinh cia B Gido
duc va Pao tao.

5. Quy trinh dao tao va didu kién t6t nghiép

5.1. Quy trinh dao tao

Quy trinh dao tao dugc td chirc trién khai theo 5 bude nhim dam bao hoat dong
d4o tao thyc hién ding tién d6 ké hoach da dé ra, tuan thi quy ché dao tao hién hanh
cia BO Gido duc va Pao tao va cua Truong, bao gc‘Sm:

Buée 1. X4y dung Ké hoach toan khéa;

Buéc 2. X4y dung ké hoach giang day timg hoc ky (gom x4y dung lich trinh,
thoi khéa biéu, lich thi timg hoc k¥) va td chirc trién khai ké hoach giang day theo



trinh tu sau:

- Dya trén ké hoach toan khéa, timg hoc ky phong Quan 1y dao tao xdy dung
lich trinh, thoi khoa biéu dir kién cho ky sau, giri cac bd mon;

- B6 mdn phén cdng gidng vién gidng day va guri lai phong Quan 1y dao tao sau
khi ¢6 ¥ kién ctia Truéng Khoa/Vién quan 1y chuyén nganh;

- Phong Quén 1y dao tao dang tai thoi khoa biéu du kién (c6 tén gidng vién
giang day 16p hoc phan) trén trang http://dangky.tmu.edu.vn dé sinh vién tham khao
trude khi dang ky hoc tép;

- T4 chirc cho sinh vién dang ky hoc tap;

- Thanh 14p 16p hoc phén (thdi khéa biéu chinh thirc) trén co s két qua ding
ky hoc tap cua sinh vién;

- Chuyén thoi khéa biéu chinh thirc cho Khoa/Vién quéan ly chuyén nganh va
Bd mon phu trach hoc ph?in; Luu trir Thoi khoa biéu chinh thire tai Phong Quan ly dao
tao;

- T6 chirc giang day theo thdi khoa biéu (diéu hanh, kiém tra, theo dbi tinh thuc
thyuc hién ké hoach giang day/Thoi khéa biéu);

- Xay dung Lich thi, t§ chirc Ky thi va dénh gia két qua hoc tap cia sinh vién.

Buée 3. Xir 1y céc van dé vé hoc vu, gdm: canh bio két qua hoc tép, budc thoi
hoc; théi hoc; tam nglmg hoc; chuyen hinh thirc dao tao,..

Buée 4. Xét, cong nhén t6t nghiép cho sinh vién.

Buéc 5. Cép Bing t6t nghiép cho sinh vién
5.2. Diéu kién tét nghiép

Sinh vién c6 du cac diéu kién sau day dugc xét cong nhén tbt nghiép:

a) Cho dén thoi didm xét tét nghiép khoéng bi truy ciru trach nhiém hinh su;
hodc khong trong thoi gian bj ky ludt & mirc dinh chi hoc tap va van con trong pham
vi thoi gian t6i da duoc phép hoc tap tai trudng cua sinh vién;

b) Tich luy & hoc phén, sb tin chi quy dinh theo chuong trinh dao tao tuong
tng; dat chudn ddu ra cia chuong trinh do tao, chuén déu ra ngoai ngit va chuén k§
néng str dung cong nghé thong tin theo quy dinh cua Truong;

¢) Diém trung binh tich liiy ciia todn khoéa hoc dat tir 2,00 tré lén;

d) Cé don gln phong Quén Iy dao tao dé nghi duogc xét bt nghlep trong trudng
hop da diédu kién tét nghiép sém hozic muodn hon so véi thoi gian thiét ké cia khoé hoc

1) Cog chlfng chi Gido duc Quéc phong - An ninh va hoan thanh chuong trinh
Gido duc thé chat.
6. Phwong thirc danh gia

Dénh gié theo thang diém 10, thang diém 4 thang Pé4nh gi4 ngudi hoc trén ba
diém chit, dugc qui dinh cu thé trong Qui ché dao tao trinh d6 dai hoc va Qui vé khio
thi cia Trudong Pai hoc Thuong mai.

7. Ngi dung chwong trinh dao tao



7.1. Khung chwong trinh dao tao

STT KHOI KIEN THU'C VA HQC PHAN ,?,g fa“ rie
oc phan
1 KIEN THUC GIAO DUC PAI CUONG 40
1.1. | Cac hoc phin bit bude 36
Kién thirc dai cwong bdt bujc 27
1 Triét hoc Méc - Lénin 3 36,18
2 Chu nghia xa hoi khoa hoc 2 24,12
3 Tu tuong H6 Chi Minh 2 24,12
4 Kinh té chinh tri Mé4c - Lénin 2 24,12
5 Lich sir Pang Cong san Viét Nam 2 24,12
6 Phép luét dai cuong 2 24,12
7 Tiéng Anh 1 2 24,12
8 Tiéng Anh 2 2 24,12
9 Tiéng Anh 3 2 24,12
10 Toén dai cuong 3 36,18
11 Tin hoc quan ly 3 36,18
12 Phuong phép nghién ciru khoa hoc 2 24,12
1.2: Cic hoc phin tir chon 2
Chon 2 TC trong cac HP sau:
1 Lich sir cic hoc thuyét kinh té 2 24,12
2 X4 hdi hoc dai cuong 2 24,12
13 Gido duc thé chit va Gido duc qudc phong va an 1
T ninh
1.3.1 | Gido duc thé chét 3
1.3.1.1 | Cdc hpc phé‘n bat budc 1
Gi4o duc thé chit chung 1
1.3.1.2 | Cdc hoc phan ti chon 2
Chon 2 TC trong cdc HP sau:
1 Béng ném 1
2 Béng chuyén 1
3 Cau léng 1
4 Boéng ban 1
5 Cd vua 1
6 Boéng 16 1
1.3.2 | Gido duc qudc phong va an ninh 8
2 KIEN THUC GIAO DUC CHUYEN NGHIEP
2.1. | Kién thikc co s¢ nganh 30
2.1.1. | Cdc hoc phin bdt budc 19
1 Kinh té vimé 1 3 36,18
2 Kinh té vi m6 1 3 36,18
3 Quan tri hoc 3 36,18
4 Marketing cén ban 3 36,18
5 Thuong mai dién tir cdn ban 3 36,18
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6 Tiéng Anh chuyén nganh 1 2 24,12
7 Tiéng Anh chuyén nganh 2 2 24,12
2.1.2. | Cdc hoc phin tw chon 11
Chon 11 TC trong cdc HP sau:
1 Quan tri chién luoc 3 36,18
2 Luét kinh té 1 3 36,18
3 Nhap mén ti chinh — tién té 3 36,18
4 Quan trj tri thirc 3 36,18
5 Quan trj chudi cung img 3 36,18
6 Quén trj dich vu 3 36,18
7 Khai su kinh doanh 2 24,12
8 Vin héa kinh doanh 2 24,12
9 Tuyén dung nhén luc 9 24,12
22 Kién thirc nganh va chuyén nganh 39
2.2.1. | Cdc hoc phin bit bujc 27
Kién thirc nganh 15
1 Hanh vi khach hang 3 36,18
2 Nghién clru marketing 3 36,18
3 Quaén tri marketing 1 3 36,18
4 Quén trj chat luong 3 36,18
S Truyén thong marketing 3 36,18
Kién thikc chuyén nganh 12
1 Marketing s6* 3 34125
9 Séng tao va thiét ké ndi dung* 330955
3 Phén tich marketing 2 24,12
4 Marketing qua phuong tién truyén théng xa hoi 2 24,12
5 Quin tri thuong hiéu dién tir 3 24,12
2.2.2. | Cdc hoc phin tuw chon 12
Chon 12 TC trong cdc HP sau:
1 Marketing ngén hang 3 36,18
2 Marketing thurong mai dién tir 3 36,18
3 Thiét ké va trién khai website 3 36,18
4 Marketing tim kiém va Email Marketing 3 30,30
5 Marketing B2B 3 36,18
6 Marketing qudc té 3 36,18
1 Quaén tri marketing 2 3 36,18
8 Marketing thuong mai 2 36,18
9 Marketing du lich 3 36,18
2.3. | Kién thirc bb tro 12
2.3.1. | Cdc hoc phan bt bujc 6
1 Logistics trong thuong mai dién tir 3 34,6,5
2 Quaén tri thuong hiéu 1 3 36,18
2.3.2. | Cdc hoc phin tw chon 6
Chon 6 IC trong cdc HP sau:
1 Quan tri chién lugc toan cau 3 36,18
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- Nguyén 1y ké toan 3 36,18

3 Quan tri nhan luc cén ban 3 36,18

4 Quan tri cong nghe 3 36,18
2.4 Thuc tip nghe nghiép va lam tdt nghlep khoéa hoc 10

1 Thuc tdp va v1et Béo céo thuc tép tong hop 3 0,90

2 Thuec tap va viét Khoa luan tdt nghiép 7 0,210

Téng s6 tin chi tich liiy t6i thiéu toan khéa hoc: 131 tin chivéi 120 tin chi hoc tdp va

16t nghiép; trong do: 88 tin chi bdt budc va 33 tin chi tu chon.

7.2. M6 td cdc hoc phin

STT

Cac
phén

hoc

T
C

KHOI KIEN THUC VA HQC PHAN

40

KIEN THUC GIAO DUC PAI CUONG

36

Cic hoc phin bit budc

27

Kién thikc dai cwong bit bugc

Triét hoc
Méc =
Lénin

S6 tm chi: 3TC (36 18)

Pidu kién hoc phan: 0

Mo ta vin tit hoc phin: Hoc phan Triét hoc Méc-Lénin gom 3
chuong: Chuong 1 trinh bay nhitng nét khai quat nhét vé triét
hoc, triét hoc Maéc-Lénin va vai trd cia triét hoc Méc-Lénin
trong doi séng x4 hoi. Chuong 2 trinh bay nhitg nfi dung co
ban ciia chii nghia duy vt bién chimg, gdm vAn dé vét chit va y
thitc; phép bién chimg duy vat; 1y luén nhén thirc cua chu nghia
duy vét bién chung. Chuong 3 trinh bay nhing ndi dung co ban
cua chu nghia duy vét lich sir, gdm vén d8 hinh thai kinh té - xa
héi; giai cép va dén toc; nha nudc va cach mang xa hoi; y thuc
x4 hoi; triét hoc v& con ngudi.

Cht nghia
x4 hoi khoa
hoc

S6 tin chi: 2 TC (24,12)

Pidu kién hoc phin: 0

M@ ta vin tit hoc phan Hoc phan gom 7 chuong voi nhiing
nguyén 1y co ban nhét ciia chu nghia xa hoi khoa hoc: Vién dé
st ménh lich sir cia giai cAp cong nhan, vé xa hoi x& hoi chu
nghia va con dudng quéd d 1én chu nghia xa hoi, vé dan chu xa
hoi chu nghia, nha nudc xa héi chu ntha lién minh giai cép va
céc van @& x4 hoi (dan toc, ton gido, gia dinh). Thong qua do,
ngudi hoc c6 nhan thire ding d4n @ thuc hién thing loi duong
161 x4y dung chil nghia x4 hdi cia Déng va Nha nudc ta.

Tu tudng
Hd  Chi
Minh

S6 tin chi: 2 TC (24,12)

Piéu kién hoc phén: 0

M5 ta vin tit hoc phan Hoc phan bao gbm 6 chuong, trong
6, chuong 1 gidi thiéu vé khai niém, déi tuong, phuong phép
nghién ciru va y nghia hoc tdp mon tu twéng H6 Chi Minh. Tiép
theo, tir chwong 2 dén chuong 6, gi¢i thiéu khai quat vé nhimg
ndi dung co ban trong hé théng tu tudng Ho Chi Minh, bao
gbm: Co s, qué trinh hinh thanh va phat trién cia tudng Ho
Chi Minh; Tu tudéng Hd Chi Minh vé dc 1ap dén toc gan lién
véi chil nghia x3 hoi; Tu tudng Hb Chi Minh vé DPang Cong sin
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Viét Nam va Nha nuée cua nhan dén, do’nhé.n dén, vi nhan dén;
Tu tuong HO Chi Minh vé dai doan két dén téc va doan két
qudc té; Tu tuéong HO Chi Minh vé van hoa, dao dirc, con
ngucri

So tln chi: 2 TC (24,12)

Piéu kién hoc phan: Hoc phan hoc truée: Triét hoc Méac — Lé
nin

M6 ta vin tit hoe phdn: Nghién ciru hang hoa, tién té, thi
trudng va cac quy luét thi trudng chi ph01 san xuét va trao dbi
hang héa. Pong thoi thiy duge vai trd cua cac chu thé tham gia
thi trudng. Giéi thiéu gitp ngudi hoc nim duge ban chit va qua
trinh san xuét gia tri théng du, su 16n 1én cla tu ban va quan hé
loi ich trong nén kinh té thi trudng (phén chia gid tri thing du).
Ngudi hoc nghién ciru vé quan hé canh tranh va déc quyén
trong nén kinh té thi truong. Dinh huéng cho ngum hoc nghién
ctru va hidu duge kinh té thi trudng, co ché thi trudng dinh
hudéng xa hoi chi nghia va cdc quan hé loi ich kinh té & Viét
Nam. Nghién ctru c6ng nghiép hoa, hién dai héa va hoi nhap
kinh té quéc té cia Viét Nam. Goi y nhimg vén @& sinh vién
vén dung vao cac linh vue hoc tip, nghién cltu va cong tic cla
minh.

Kinh té
chinh i
Mac -
Lénin

Lich St
Déng Cong
san  Viét
Nam

Phap luat
dai cuong

S6 tin chi: 2 TC (24 12)

Piéu kién hoc phén: 0

M6 ta vin tit hoc phin: Hoc phén trinh bay khai quat ddi
tuong, chirc ndng, nhiém vu, ndi dung va phuong phép nghién
ctru, hoc tép Lich sir Pang Céng san Viét Nam. Bén canh do,
hoc phan 1am 15 sy ra doi cua Dang cong sin Viét Nam va qué
trinh Déang lanh dao d4u tranh gianh chinh chinh quyen (1930-
1945), lanh dao hai cugc khing chién, hoan thanh giai phéng
dan toc, théng nhét dat nude (1945- 1975), lanh dao ca nudc qua
d6 1én CNXH va tién hanh céng cuge d6i méi (1975-2018).
Qua d6, khang dinh nhimg thing loi 16n cia céch mang Viét
Nam duéi su lanh dao ctia Pang va nhimg bai hoc vé s lanh
dao ctua Pang.

S6 tin chi: 2 TC (24,12)

Diéu kién hoc phén: 0

Mo ta vin tit hoc phin: La hoc phan bt bude trong chuong
trinh dio tao cia sinh vién, thudc khéi kién thic dai cuong
danh cho céc chuyén nganh dao tao trir chuong trinh dao tao
cua nganh Luét kinh té. Hoc phan bao gdm nhimg ndi dung co
ban sau: Ngudn gdc, ban chat, chirc nang, hinh thie, déc diém,
B6 may Nha nuéc CHXHCN Viét Nam; ngudn goc ban chét,
dic diém, cac mbi quan hé cua phép luét; co cau quy pham
phép uat va cac hinh thirc thuc hién phép luit; cic thanh phin
quan hé phdp luit va cin cir lam phét sinh quan hé phép lust;
cac hinh thirc phép luit va cic vin ban quy pham phép luat
trong hé théng phép luat Viét Nam; yéu t cAu thanh hanh vivi
pham phap Iuat va céc loai trach nhiém phép ly; mét sb noi
dung co ban cua Luat dan sy nhu: giao dich dan sy, ché dinh
quyén s& hitu, ché dinh quyen thira ké; mot s6 néi dung co ban
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cua Luét hanh chinh nhu: abi tuong dlcu chinh va phuong phép
diéu chinh, dic diém va céc yéu t6 cdu thanh quan hé phap luat
hanh chinh, phén biét Luét hanh chinh v6i mot s6 nganh luat
khac; mot sé ndi dung co ban cta Luét Hinh sy nhu: ché dinh
vé Toi pham, Ché dinh vé hinh phat va cac ché dinh khéc.
Trong chuong trinh hoc con & cép dén céc ndi dung quan trong
lién quan dén Luét Phong chdng tham nhiing bao gom : Khai
niém, dic diém va céc hanh vi tham nhiing, nguyén nhan va tac
hai ctia tham nhifing, ¥ nghia tdm quan trong ctia cong tac phong
chdng tham nhiing, trach nhiém ciia céng dén trong phong
chéng tham nhiing.

Tiéng Anh

S tin chi: 2 TC (24 12)

Pitu kién hgc phan: 0

M0 ta vin tit hoc phan: gdm 6 bai dAu ciia gido trinh “Market
Leader -Elementary” cua David Cotton, David Falvey va
Simon Kent (2007) gi6i thiéu nhitg tinh hudng thuéng gip
trong kinh doanh nhur: tr giéi thidu béan thén, giéi thiéu vé cbng
viéc va s& thich, giai quyét nhitng vén dé thuong gip khi giao
tiép trén dién thoai, cach thirc d4t phong trong khéch san va
kiém tra viéc dit trude, cich thirc goi mon &n trong nha hang,
thure hién mét bai néi gidi thidu san phim, cach thirc giai quyét
nhig vAn @ co ban, cach thirc tham gia thao luén, v.v. Ngoai
ra, hoc phan ciing gi6i thiéu va givip sinh vién thyc hanh mét sb
hién twong ngit phép Tiéng Anh co ban.

Tiéng Anh

S0 tin chi: 2 TC (24.12)

Diéu kién hoc phan: Hoc phin hoc trudc: Tiéng Anh 1

M0 ta vin tit hoc phin: Hoc phin “Tiéng Anh 2” gitip sinh
vién tiép tuc 1am quen véi ngbn ngit Anh trong méi trrdong
thuong mai qua gido trinh “Market Leader — Elementary” (bai
7, 8,9, 10, 11, 12) cua David Cotton, David Falvey va Simon
Kent (2007). Hoc phan glO’l thiéu nhung tinh huéng thuong gip
trong kinh doanh nhur giao tlep v6i ddng nghiép, lanh dao, thuc
hién mot bai thuyét trinh vé cong ty hodc v€ mét san pham bay
to ¥ kién ctia ban than vé mot van d&, v.v. gitip sinh vién <0 thé
thuc hanh nhimg doan hdi thoai thuong gép trong cudc sdng xa
hoi. Ngoai ra, hoc phan con giéi thiéu mt s6 yeéu t6 khac nhu
tir vimg va ngit phép co ban trong tiéng Anh.

Tiéng Anh

S6 tin chi: 2 TC(24, 12)

Diéu ki¢n hoc phin: Hoc phin hoc truéc: Tiéng Anh 2

Mo ta vin tit hoc phan: Hoc phan Tiéng Anh 3 trang bi cho
sinh vién céc ky néng ngdn ngir thong qua sach gido khoa Head
for Business trinh d6 trung cAp bing cich cung cap cho céac em
co héi thue hanh 4 k§ ning nghe, néi, doc, viét ciing nhu céc
diém ngir phép co ban nhu thi cia dong tir, danh tir dém duge
va khong dém dugce, dong tir khuyet thiéu...; gidi thigu cac ky
ning lam vi¢c cén thiét nhu chudn bi phéng vén xin vigc, viét
thu tmg tuyen xin viéc, dit hang qua dién thoai hodc gidi thiéu
san phé.m tai hdi chg thuong mai, v.v. theo céc chu dé khac
nhau trong kinh doanh nhr tiép thi, canh tranh, tir do thwong
mai, kinh € ...
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10

Toéan  dai

cuong

So tin chi: 3 TC (36,18)

Piéu klen hoc phén: 0

M0 ta van tat hgc phan Hoc phén cung cip mot s6 kién thirc
co ban vé Pai sb tuyén tinh va Giai tich: Ma trén, hé phuong
trinh, vector, cic phép toan vi phén va tich phén cia ham mot
bién va ham blen Bén canh d6, hoc phén cung cp kxen thire co
ban vé& X4c suét va Thong ké: Khai niém co ban ve x4c sudt,
céc phéan phbi X4c suét thuong gép, ly thuyét ve mAu, bai todn
udc luong tham s6 va bai toan kiém dinh tham sb.

11

Tin hoc
quan ly

S6 tin chi: 3TC (36 18)

Piéu kién hgc phan: 0 :

MG té véin tit hoc phin: La hoc phén bét buge thude khéi kién
thire dai cuong 6 véi sinh vién chuyén nganh Quan trj HTTT,
cung cap céc kién thirc co ban va nén tang cho viéc nghién ciru
va hoc tip cac hoc phan chuyén nganh nhw: co s¢ 18p trinh, co
s& dit liéu,....Ngoai ra d4y 1a hoc phan phuc vu cho viéc quan
ly va sir dung céc k¥ nang co ban cua may tinh dé dép tmg cho
cong viée, ciing nhu dép Umg chuén diu ra cia truong. Pdng
thdi con cing co cac kién thirc cho c4c mén hoc chuyén nganh.
Hoc phan bao gom céc khéi kién thirc dai cuong vé may tinh
dién tir, vé hé diéu hanh (MS- Windows), hé soan thdo van ban
(Microsoft Word), Trinh dién van ban (PowerPoint), Bang tinh
dién tir (Microsoft Excel) va mang méy tinh.

12

Phuong
phap
nghién ciru
khoa hoc

S tin chi: 2 TC (24,12)

Diéu kién hoc phén: 0

M5 ti vin tit hoc phan Hoc phin phuong phép ngmen clru
khoa hoc 1a hoc phan bat budc thude khéi kién thirc gido duc
dai cuong trong tt ca cac chwong trinh dao tao hé¢ chinh quy
cac chuyén nganh. Hoc phan cung cép cac kién thire, k§ ning
vé phuong phép nghién ciru khoa hoc, cich thire thiét k& nghién
ctru va thuc hién tong quan nghién ct, cach thirc thu thap va
phén tich dir liéu theo cac phuong phap nghién ctru phu hop,
céch thitc soan thio va thuyét trinh két qua nghién ciru. Hoan
thanh hoc phén, sinh vién c6 kién thic co ban vé phwong phap
nghién ctru khoa hoc, c6 thé doc 18p va hop téc trong trién khai
nghién ciru khoa hoc.

1.2

Ciac hoc ph%m tw chon

Chon 2 TC trong cdc HP sau:

Lich sir cac
hoc thuyét
kinh té

Sé tin chi: 2 TC (24,12)

Diéu kién hoc phan: 0

Mo ta vin tit hoc phin: Trinh bay hoan canh xuét hién, dic
diém, phwong phép luén va ndi dung cic hoc thuyet cla céc
truong phai kinh té trong lich sir, dc biét 1a céc van @& Iy luén
ve kinh té thi trudng, tir Chu nghla Trong thuong (giira thé ky
XV) den nay: + Gidi thiéu vai trd cia Nha nude (Chinh phu)
trong nén kinh té thi truong. + Giai thich céc ly thuyét ting
truéng kinh t€ cua cac nudc dang phat trién. Lién hé véi mb
hinh ting truéng kinh té nudc ta.+ Phan tich tu tudng thuong
mai qudc t€ cua phéi trong thuong, trong ndng, A.Smith,
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D.Ricardo va cac nha kinh té khac de chi ra co s&, nguyén tic, |::

noi dung clia trao ddi thuong mai quéc té.+ Goi ¥ nhimg vin @& |
sinh vién védn dung vao céc linh vuc hoc tdp, nghién ciru va
cong tac clia minh.

X& hoi hoc

S tin chi: 2 TC (24 12)

Pidu kién hoc phin: 0

M ta vin tit hoc phan: Hoc phé:‘m Xa hoi hoc dai cuong dugce
két cu thanh 7 chwong trong d6, chuong 1 gi6i thiéu di twong,
co cAu, chic néng va so lugc lich sir va céc 1y thuyét xa hoi

2 dai 2 | hoc. Chuong 2 ciia hoc phan dé cap dén phuong phap nghién
< Suone ciru x4 hoi hoe. Céc chuong con lai ciia hoc phén tép trung vao
céc chi @ co ban ctia x& hoi hoc theo logic tir hanh dong xa hoi
dén nhém co chu, tb chire va thiét ché xa hoi; tir van hoa, xa hoi
hoéa dén sai léch va ki€m soat x& hdi; tir bat binh dang, phén
tang, di dong x& hoi dén bién d6i x4 hoi va toan cau héa.
1.3. 11 | Gido duc thé chit va Giso duc qudc phong va an ninh
3.t Gi4o duc thé chit
i3] I | Cdc hoc phén bdt budc
Gio duc thé chit chung
1302 2 | Cdc hoc phan tu chon
Chon 2 TC trong cdc HP sau:
1 1 | Béng ném
2 1 | Béng chuyén
3 1 | Chuléng
4 1 | Béngban
5 1 | Covua
6 1 | Béngrd
2 KIEN THUC GIAO DUC CHUYEN NGHIEP
2.1. 30 | Kién thirc co s& nganh
2.1.1. 19 | Cic hoc phin bit bujc
S6 tin chi: 3 TC (36,18)
Piéu kién hoc phan:0
M3 ta vin tit hoc phan: Hoc phin gi6i thiéu kién thirc co ban
ctia kinh té vi m6, truéc hét 1a phan khai quat v& muc tiéu, cong
cu kinh té vi mé v&i md hinh AD — AS. Sau d6 14 do ludng cac
Kinh té vi chi tiéu kinh t& vi mé co ban nhu sén luong, viéc lam, gia ca...
) 2 3 | Tiép theo 1a cc phan tich v& téng ciu va chinh séch tai khoa,

tién t€ va chinh séch tién t8, tic dong cia hai chinh sach kinh té
vi mé trung tAm 14 chinh sach tai kho4 va chinh sich tién té t6i
gi4 c4, san lugng va viée lam. K& dén hoc phin giéi thidu vé
chu ky kinh t& véi cdc mdi quan hé cua thét nghiép va lam phat
trong ngén han va dai han. Cudi cing 1 gidi thiéu vé kinh té vi
mb trong nén kinh t& m& véi thi trurdong trudng ngoai héi va tac
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dong cta chinh sach taj khéa va tién té ¢én c4c muc tiéu kinh té
vi mé.

S6 tin chi: 3 TC (36,18)

Diéu kign hoc phan:0

Mb ti vin tit hoc phin: Kinh té vi md 1a hoc phan thudc
nhém kién thitc co s& nganh, cung cép nhing nguyén ly co ban
; s cta kinh t& vi ms. Hoc phén cung cép cho nguoi hoc phuong
D) Kinh € vi 3 | phdp va céng cu nghién ciru cdc vin @ co ban cia thi truong
mod 1 nhu cung - ciu, gid ca thi truéng hang héa, dich vu va thj
truong céc yéu t6 san xudt. Thém vao dé, hoc phan di sau phan
tich 1y thuyét vé hanh vi nguoi tiéu ding va hanh vi ctia doanh
nghiép trong cc cu tric thi truong khéc nhau. Hoc phin c6
tinh gin két chit chg, 13 co SO va nén tang cho viéc nghién ciru

chuyén sau céc linh vuc kinh t€ va quan trj kinh doanh,

S6 tin chi: 3 TC (36,18)
Diéu kién hoc phin: 0

M0 ta vin tit hoc phin: Hoc phan bao gbm nhimg ndi dung
: _ co ban sau: Khéi niém va ban chét cia quén tri, méi trudng
3 Quan  trj 3 | Quan tr, cic 1y thuyét quan tri. Nha quan tri va vai trg ciia nha
hoc quan tri, cac cdp bac nha quan tri, céc ky nang va trach nhiém
xa héi cta nha quan tr. Théng tin quan trj va ra quyét dinh
quan tri. Kién thirc chuyén sdu vé cac chire nang cla quan tri,
bao gém : chirc nang hoach dinh, chirc ning 3 chre, chirc ning
23 lanh dao, chire néng kiém so4t.

S6 tin chi: 3 TC (36,18)
Diéu kién hoc phin: Hoc phin song hanh: Kinh té vi mé 1

Mo ta yfm tit hoc phin: Hoc phén Marketing cin ban 13 hoc
phan bét budc thude khéi kién thic co s& nganh quan tri kinh
doanh va marketing. Ngoai ndi dung khai quat gidi thiéu ban
chat va cic quan diém ti€p c4n marketing, hoc phan tép trung
Marketing gi6i thiéu hai khdi kién thic cin ban va marketing. Mgt 13,
4 b 3 | hidu biét v& msi truong marketing, thi treémg, hanh vi mua clia
khach hang va he thong théng tin marketing; hai Ia: nguyén ly
Ung X co' ban cla marketing nhim cung cap nhing loi ich va
gia trj cho khéch hang, trong d6 c6 chién lroc marketing va tmg
XU marketing —mix (4Ps) véi céc chinh sich: san phém; gia;
phan phéi va xic tién phu hop véi th trudng muc tiéu. Hoc
phin cling mé ra nhimg trién vong cho viéc dp dung va phét
trién tur duy marketing hién dai trong thé ki 21.

S6 tin chi: 3 TC (36,18)

Piéu kién hoc phan: Hoc phén hoc trude: Tin hoc dai cuong
M6 ta van tit hoc phin: Hoc phin Thuong mai dién tir cin
Thuong ban 1a hoc phan bét budc thuge khéi kién thirc co s¢ nganh

I3

s mai dién tir |3 | Thuong mai dién tir va mot s§ nganh trong khéi nganh Kinh
S doanh va quan ly. Mén hoc trang bj nhimg kién thirc cin ban va
nhiing tmg dung thue ti&n cia thuong mai dién tir trong doanh
nghiép bao gom: nhimg khéi niém co ban, nhiing nguyén ly vé
thi truong va khéch hang, nhimg mé hinh kinh doanh chinh yéu
trén Internet hién nay, nhimg yéu t6 t4 chire va két cAu ha ting,

cin ban
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nhimg hoat ddng dic trung nhu thanh to4n dién tir, dich vu hd
trg, an toan, bdo mét va céac khia canh vin hda, dao dire, xa hoi
cua thuong mai dié€n tir.

Tiéng Anh
chuyén
nganh 1

So tin chi: 2 TC (24,12)

Piéu kién hoc phan: 0

Mo ta vén tit hoe phan: Hoc phf?m Tiéng Anh chuyén nganh 1
duoc thiét ké dédc thu danh cho céc sinh vién da hoan thanh 3
hoc phén tiéng Anh co sé theo chuong trinh dao tao chung cua
nha trudong. Hoc phan gitip ngu’m hoc phat trién toan dién 4 ky
nang ngdn ngit gdm nghe —n6i — doc — viét, trang bi va ciing ¢
tir ving, gidi thiéu va cung cap co hoi rén luyén cac hién tuong
ngit phap. Noi dung hoc phin xoay quanh céc chi diém trong
linh vuc kinh doanh va thuong mai. Ngudi hoc thue hanh céc
k§ néng ngbn ngit thong qua nhiéu hoat dong khéc nhau trén
16p dudi sy hudng dan ciia gido vién va duoc yéu ciu hoan
thanh mot sb hoat dong tu hoc trude va sau gid hoc.

Tiéng Anh
chuyén
nganh 2

S6 tin chi: 2 TC (24,12)

Piéu kién hoc phan: Hoc phin hoc truée: TACN 1

Mo ta vin tit hoe phin: Hoc phin Tiéng Anh chuyén nganh 2
1a sy tiép ndi hoc phén Tzéng Anh chuyén nganh 1 dugc thiét ké
theo dinh hwéng ngbn ngit thurong mai. Hoc phan giup ngucn
hoc phat trién toan dién 4 k¥ néng ngdn nglr gom nghe — ndi -
doc — viét, trang bi va cing cb tir vumg, gi6i thiéu va cung cap
co hdi rén luyén céc hién tuong ngir phap. N6i dung hoc phin
xoay quanh céc chi diém trong linh vuc kinh doanh va thuong
mai. Ngudi hoc thuc hanh céc k¥ nang ngbn ngit _théng qua
nhiéu hoat dong khéc nhau trén 16p duéi sy hudng dan clia gido
vién va dugc yéu cau hoan thanh mét ) hoat dong tu hoc trudce
va sau gio hoc.

2.1.2.

11

Cidc hoc phan ti chon - Chon 11 TC trong cdc HP sau:

Quan  tr
chién luge

S tin chi: 3 TC (36,18)

Piéu kién hoc phin: 0

M3 ta vin tit hoc phan: Véi muc dich cung cip mot hé théng
kién thirc téng quan va han lam vé quéan tri chién luoc cua
doanh nghiép trong bdi canh kinh doanh hién dai, hoc phén
Quan tri chién luge dugce két cAu theo quy trinh 3 giai doan véi
7 chuong. Giai doan Hoach dinh chién lwgc trinh bay cac khai
niém co ban, mé hinh va céc ndi dung vé tAm nhin chién luoc,
str mang kinh doanh va muc tiéu chién luge cia doanh nghiép;
phén tich méi trudmg chién lwoc, nghién ciru céc loai hinh chién
luge va cac cong cu nhim x4y dung va lwa chon cdc phuong 4n
chién lugc phi hop nhét véi tinh thé chién luge cia doanh
nghiép. Giai doan Thuc thi chién lieoc 1am séng td ban chét va
phan dinh su khéc biét giita thuc thi va hoach dinh chién luoc,
céc yéu t6 anh huong t6i qua trinh trién khai chién luoc cia
doanh nghiép. Bén canh d6, quy trinh trién khai chién lugc
cling duoc lam rd, voi cac hoat dong co ban gém: thiét 14p muc
tiéu hang ndm, x4y dung céc chinh sich, phin bd cac ngudn
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luc, tai cAu tric td chic, phat huy vén héa doanh nghiép va lanh
dao chién lugc. Giai doan Kiém tra va danh gid chién heoc
cung cép céc tiéu chi, quy trinh va khung danh gia chién lugc,
ddng thoi thiét 14p céc quy tic chi dao kiém tra chién luoc gitp
nha lanh dao thue hién t6t nhiém vu nay.

Luiat kinh
té 1

Sb tin chi: 3TC (36,18)

Piéu kién hoc phin: 0

MG ta vin tit hoc phin: Pay 1a hoc phin bét bude thue khéi
kién thirc chuyén nganh cia chuong trinh dio tao chuyén nganh
Luat Kinh té va 13 hoc phin bét budc hodc tr chon cia céc
chuong trinh dao tao chuyén nganh khéc tai Trudng dai hoc
Thuong mai. Hoe phén nghién ctru nhimg vén dé phap ly chung
vé chu thé tién hanh hoat dong kinh doanh va di su nghién ctru
ban chat phap 1y vé cac loai hinh doanh nghiép, hop téc x&, hd
kinh doanh c4 thé va tb hop tac. Hoc phan cling tdp trung
nghién ciru nhimg vén @ chung vé thanh lap, td chic lai va phé
san cla cac chi thé kinh doanh. Hoc phan cé tinh gén két chit
ch& véi céc hoc phan co sé nganh ciing nhw nhimg hoc phén c6
tinh chuyén su khac trong cdc chuong trinh dao tao va gitp
cho ngudi hoe dat duge muc ti€u ciia cac chuong trinh dao tao.

Nhédp moén
tai chinh —

tién té

S6 tin chi: 3 TC (36 18)

Piéu kién hoc phan: 0

M5 ti vin tit hoc phin: Hoc phén @& cép mot cach co hé
théng céc kién thue co ban vé tai chinh, tién t& va hé thong tai
chinh quéc gia trong nén kinh té thi truong; giéi thidu ndi dung
hoat dong ctia c4c khau trong hé théng tai chinh nhu: Ngén sach
Nha nuéc, Tai chinh doanh nghiép, Béo hiém, Tin dung; d& cép
dén hinh thtrc t§ chirc va n6i dung hoat ddng cua cac dinh ché
tai chinh trung gian va ngén hang trung wong, ciu triic va vén
hanh thi trudmg tai chinh, cdc vén dé vé tai chinh qubc te Bén
canh d6 hoc phan con dé cép dén cac ly thuyet vé cung chu tién
t€, lam phét, 13i sut, chinh sach tai chinh quc gia.

Quan tri tri
thirc

So tm chi: 3 TC (36,18)
Piéu kién hoc phin: Hoc phén tién quyét: Quan trj hoc

MG ta vin tit hoc phan: DAy 12 hoc phén thujc khéi kién thirc
bb tro, di sau vao mot trong nhimg khia canh quan Iy méi cua
nganh quan tri kinh doanh, d6 1a van @ tri thire va quan tri tri
thire trong t6 chirc.Hoc phén quan tri tri thirc s€ cung cap nhiing
kién thirc co ban va nhimg quan diém tiép can hién dai vé tr
thirc va quan tri tri thire, khai quat cac hoat dong tac nghlep co
ban cua quan tri tri thic trong t6 chirc; Thong qua viée gi6i
thiéu vé tinh hinh va thue trang quén tri tri thirc & Viét Nam
hién nay, hoc phan g1up ngudi hoc nhén thire dugc gia tri cua
tai san tri thire va vai trd cta hoat dong quan tri tri thire trong t6
chirc.Hoc phén trang bi cho ngudi hoc nhitng ky néng can thiét
nhu: k¥ ning thuc hanh quan tri tri thirc trong t6 chirc; k§ nang
str dung céc cong cu va k¥ thuit quén tri tri thic nhém quan ly
hi€u qua céc hoat ddng lién quan téi quan tri tri thirc trong to
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chirc trong méi trudong kinh té tri thite

Sb tm chi: 3TC (36 18)

Piéu Kién hoc phén: 0

Mb ta van tat hoc phin: Hoc phan cung cép kién thirc tong
quan vé hoat dong quan tri chudi cung Umg trong mdi trudng
kinh doanh toan ciu héa, duoc két ciu theo 3 noi dung chinh
ctia kién thirc quén tri chudi cung vmg hién dai va két néi thanh
6 chucmg Muc ti€u cia quan tri chudi cung vmg 12 t&i da hoa
gia tri cho toan hé théng, cho timg thanh vién tham gia chudi va
cung cAp gia tri gia tang t61 khach hang. Cac quyet dinh trong
quan tri chudi cung g cb thé mang tinh chién luoc, ké hoach
ho#c tac nghiép. Cac quyét dinh chién luge lién quan dén qua
trinh thiét ké va dinh dang chuo1 cung tng. Cac quyet dinh nay
c6 tac dong dai han va bao gom quyct dinh v& muc d§ thué
ngoai cac chirc ning cia chudi, dia diém va qui mo6 nha may
san xuat/kho bai, phuong thitc vin chuyén va hé théng théng
tin. Céc quyet dinh mang tinh ke hoach c6 the duoc xdy dung
trong thoi gian mét ndm va bao gdm céc quyet dinh vé ké hoach
san xuét, thiu phu va hoat ddng xvic tién trong giai doan do.
Céc quyét dinh tac nghiép thudng mang tinh tirc thoi va hang
ngay lién quan dén qua trinh sén xuét va dap tmg don dit hang
cu thé. Du & bac quyét dinh nao, nhitng ngudi lam cong tac
quan tri chudi cung tmg luén tap trung vao ning luc nang cao
két qué cua toan b chudi, ddm bao dap tmg cao nhéit nhimg
yéu cdu cua thi trudng.

S tin chi: 3 TC (36,18)

Piéu kién hoc phan: Hoc phin hoc truée: Quan tri hoc

Mb ta vin tit hoc phan: Hoc phin Quéan tr dich vu 1 hoc
phan bit budc thudc khdi kién thic nganh cia chuyén nganh
Quan tri dich vu du lich va lit hanh, Quan tri khach san; 14 hoc
phf?ln béat budc va tur chon cua nhiéu chuyén nganh khac. Hoc
phan Quén tri dich vu gép phin gitp sinh vién c6 kién thirc
quén tri d6i véi dich vu néi chung va 12 co s& dan dit sinh vién
tiép c4n va van dung quan tri chuyén sdu ddi véi linh vuc dich
vu cu thé - d@6 l1a quan tri dich vu du lich va It hanh, quén tri
khach san, tai chinh —ngén hang,... Sau khi hoc xong hoc phén,
sinh vién c6 kién thirc khai quat vé quan tri dich; quén tri céc
nguon luc lao dong, vén va co so véat chét kinh doanh dich vu;
quén trj cAu dich vu; quan tri qua trinh cung tmg dich vy; quéan
tri quan hé khach hang trong dich vu; chién lugc phat trién dich
vu v chién lugc dich vu toan cu.

Quan  trj
chudi cung
mg

Quan  tri
dich vu
Khéi  su
kinh doanh

S tin chi: 2TC (24 12)

Piéu kién hoc phin: 0

Mo ta vin tit hoc phan Hoc phén cung cép cho ngudi hoc
mét hé théng kién thirc tbng quan, ket hop da dang nhiéu k§
nang vé khéi su kinh doanh. Hoc phan khdi su kinh doanh bao
g0m céc ndi dung co ban: tdng quan vé khéi sy kinh doanh; tim
kiém va d4nh gia v tuong kinh doanh; 1ap ké hoach kinh doanh
vé béan hang, marketing; 1ap ké hoach v sin xuét, van hanh; 14p
ké hoach vé nhén su ; 14p k& hoach v& tai chinh va didu hanh
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hoat dong kinh doanh mdi.

Vian héa
kinh doanh

S0 tin chi: 2TC (24,12)

Piéu kién hoc phin: 0

M5 ta vin tat hoc phin: Hoc phan bao gom nhimg ndi dung:

Téng quan v& vin hoa kinh doanh, cac yéu t cAu thanh vin hoa
kinh doanh. Dgc tnmg van hoa kinh doanh Viét Nam va mot so
quoc gia trén thé gidi. Vai trd clia vin héa doanh nhén, céc yéu
t6 cu thanh vin héa doanh nhan nhu ning luc, t6 chét, dao
dirc, phong cach doanh nhén. Vai tro ctia véan héa doanh nghiép,
cdc yeu t6 cu thanh vin héa doanh nghiép. Céch thirc phat
trién van hoa kinh doanh, céc nhan té anh huéng dén phét trién
van héa kinh doanh.

Tuyén
dung nhén
luc

So tin chi: 2 TC (24 6)

Diéu kién hgc phén: 0

MG ta vin tit hoc phin: Hoc phan thudc khéi kién thirc nganh
trong chuong trinh dao tao nganh Quén trj nhén lyc. Hoc phin
bao gom cac ndi dung: Khai niém va vai tro cla tuyen dung
nhan luc; ndi dung cia tuyen dung nhén luc; xay dung ké hoach
tuyen dung nhén luc; tuyén mo nhén luc; tuyén chon nhén luc;
quyet dinh tuyén dung va hai nhép nhén vién mdi; danh gia
tuyén dung nhén luc.

2.2,

39

Kién thire nganh va chuyén nganh

2.2.1,

27

Cidc hoc phan bit bujc

i)

Kién thikc nganh

Hanh  vi
khach hang

S6 tin chi: 3 TC (36 18)

Diéu kién hoc phén: Hoc phén hoc trude: Marketmg cén ban
Mo ta vin tit hoc phan Hoc phin Hanh vi khach hang 14 hoc
phén bét budc thude khéi kién thire co s& nganh Marketing va
12 hoc phén tu chon thude khéi kién thirc co s¢ nganh Quan tri
Kinh doanh. Ngoai ndi dung khai quat gidi thiéu ban chit va
c4c quan diém tiép cn, hoc phan tép trung gidi thxeu hai khéi
kién thirc cin ban: Thir nhat, phan tich cac dic dlem va hanh vi
mua cua cac khich hang 1a nguoi tiéu dung bao gbm céc vén dé
vé nhén thire, hoc tap, ddng co, thai 49, va su anh hudng cta
vin héa — x3 hoi dén hanh vi mua va qui trinh quyét dinh mua;
Thir hai, khai quat chung vé khéach hang tb chic (loai hinh, déc
diém va qui trinh quyet dinh mua cuia céc khéch hang t6 chrc)
va céc béc hanh vi ctia khich hang t chiic.

Nghién ciru
marketing

S6 tin chi: 3TC (36.18)

Diéu kién hgc phin: Hoc phin hoc trude: Marketing c&n ban,
Phuong phap nghién ciru khoa hoc

Mé ta vin tit hoc phdn: Hoc phin nghién ctru marketing
thudc khdi kién thirc co s& nganh danh cho sinh vién chuyén
nganh marketing thvong mai va 1a hoc phén trr chon dbi véi
sinh vién cta cc chuyén nganh khéc thudc nganh marketing va
nganh quan tri kinh doanh. Hoc phan Nghlen clru marketmg
cung cip nhung kién thirc, 1y thuyét co ban nhim phét trién ki
ning nghé nghiép cho cdc nha nghién ciru marketing/ nghién
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ctru thi trudong: tir khau b4t dau nhén biét va xac dinh van dé
nghién ciru, xay dung di 4n nghién ciru dén trién khai thyc hién
va khai théc két qua ngudn dir lidu thong tin cho qué trinh ra
quyét dinh marketing. N6i dung hoc phin gém 09 chuong; bao
quat toan bd céac giai doan cia nghién ciru marketing; trong do6
cling gi6i thiéu chi tiét mot sb cong cu chi yéu duoc sir dung
nhim thu thép va xir 1y dit liéu so cip nhu cac thang do ludng;
thiét k& bang céu hoi; 14p miu; kiém dinh va phén tich dit liéu;
va thuyét trinh, bio cdo két qua nghién ctru marketing

Quan  tri
marketing
1

S6 tin chi: 3 TC (36 18)

Piéu kién hoc phan: Hoc phén hoc truéc: Marketing cin ban
Mo ta vin tit hoc phan Quén tri marketing 1 14 hoc phén bt
bude thude khdi kién thirc chuyén nganh ctia nganh marketing.
Hoc phén d& cap téi ndi dung quan tri chién huge marketing cua
doanh nghiép; khai niém co béan cua marketing hién dai va cac
quan diém quan trj marketing; triét 1y gia tri khach hang; quan
tri thoi co marketing thong qua nghién ciru va phén tich
marketing; quan tri marketing muc tiéu va chién lwgc marketing
& doanh nghiép; van dung céc kién thic trén thong qua céc bai
tap thao luén, cic tinh hubng quan trj marketing.

Quan i
chit luong

So tin chi: 3 TC (36,18)

Pidu kién hoc phan: Hoc phén hoc truée: Quén tri hoc

M& ta vén tit hoc phin: Chét luong dwoc coi 12 yéu t§ then
chdt quyét dinh loi thé canh tranh cla doanh nghiép. Quén tri
chét lwong hiéu qua ciing 12 hoat dong chinh dé xay dung va
phét trién thwong hiéu. Py 1a hoc phan thudc khdi kién thirc
nganh cta chuong trinh dao tao cac nganh quan tri kinh doanh
va marketing. Véi 8 chuong, hoc phén cung cap nhimg kién
thirc nén tang va céc quan diém hién dai vé chét luong va quan
tri chét luong nhur: cac khai niém vé chat lwong va quan tri chét
lugng; céc yeu t6 anh hudng t61 chét luong; do ludng, tinh toan
chi phi chét lrong; ‘méi quan h¢ gifta chét luong, ning suét va
kha néng canh tranh coa td chirc; cac hoat déng quén tri chét
luong trong t6 chirc; cdc md hinh, phuong phéap va cong cu
quan tri chat luong hién dai, va quén ly nha nuge ve chét luong.
Cac k¥ ning ma ngudi hoc c6 thé rén luyén duge trong subt qua
trinh nghién ciru hoc phz‘in bao gém: K§¥ nang lap Kké hoach chét
lugng; k¥ néng phén tich, do ludng va danh giad hé théng quan
tri chat lwong; k¥ ning sir dung

Truyén
thong

marketing

S6 tin chi: 3 TC (36,18)

Pidu kién hoc phan: Hoc phén hoc truéc: Marketing cin ban
MG ta vin tit hoc phan: Hoc phén tip trung nghién ciri nhimmg
vén dé thude vé ban chét ciia hoat dng truyén théng marketing,
bao gbm: ban chét ciia qua trinh truyén théng marketing, nhing
yéu t chi phéi dén qué trinh t:ruyén théng marketing. Nghién
ctru quy trinh chung x4y dung cu thé: k¥ ning phén tich, 1ap ké
hoach, thuc thi, danh gia truyén thong marketingva quén tri
hoat ddng truyén thong marketing va quan tri timg thanh t5 cua
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truyén thong marketing va phéi hop cac cbng cu nay; ndi dung
va phuong phdp xic dinh ngan sich cho hoat dong truyén
théng. Hoc phén cling nghién citu c4c quy trinh x4y dung, thuc
hi¢n va dénh gia yéu t6 cdu thanh truyén thong marketing ctia
doanh nghiép, t§ chirc phéi hop, thuc hién va dnh gia hoat
déng truyén théng marketing ctia doanh nghiép.

12

Kién thire chuyén nganh

Marketing

S0

S tin chi: 3 TC (34,12,5)

Piéu kién hoc phén: Hoc phén hoc truée: Marketing cin ban
Mo ta vin tit hoc phin: Marketing s§ 13 hoc phan bt budc
thudc khéi kién thirc chuyén nganh marketing s6. Hoc phan
trang bi ndi dung quan tri marketing s§ nhdm cung Umg gia tri
cho céc khach hang; cac hoat ddng quan tri quan hé khach hang
trong marketing s6, va c4c hoat dong cua céc cong cu marketing
s6; ning luc van dung céc kién thic thuc hanh cac k¥ ning

7

quan trj marketing s6 ctia doanh nghiép.

Séng tao va
thiét k& noi

dung

S6 tin chi: 3 TC (30,25,5)

Piéu kién hoc phin: Hoc phin hoc trude: Marketing cin ban
M& ta vin tit hoe phin: Hoc phén tip trung nghién ctru cac
ndi dung ciia sang tao ndi dung trong hoat déng marketing véi
cac phuong tién sb vé quy trinh va phuong thirc sing tao néi

a

dung nham huéng t6i dép tmg nhu ciu va dic didm cta khach

| hang, va nghién ciru thiét ké céc ndi dung cho ¢é sirc thu hit

cao voi cac dbi twgng khéch hang va cc d6i twong cé lién quan
trong hoat dong marketing sé ciia don vi.

Phan tich
marketing

S6 tin chi: 2 TC (24,12)

Piéu kién hgc phin: Hoc phan hoc trudc: Marketing cin ban
M ta vin tat hoc phin: Hoc phin Phan tich Marketing cung
cép kién thirc va nguyén tic nén tang dé luong héa va do luémg
cac hoat dong marketing va marketing sb. Hoc phén nay la co
so dé ngudi hoc tiép can kién thirc chuyén nganh theo dinh
huéng hrong héa higu qua hoat dong marketing.

Markeing
qua
phuong
tién truyén
thong x3
hoi

S0 tin chi: 2 TC (24,12)

Diéu kién hoc phin: Hoc phin hoc trude: Marketing cin ban
M5 ta vin tit hoc phan: Hoc phén tép trung nghién ctru nhimg
van @€ co ban ciia marketing qua phuong tién truyén théng xa
héi, bao gbm: Co s& nén tang cua hoat dong marketing qua
phuong tién truyén thong xa hoi; Thiét Iap chién luge va 1ap ké
hoach truyén théng qua phuong tién xa hdi; ciing nhu kha ning
ing dung ciia cdc nhém truyén théng x& hoi t6i marketing qua
phuong tién x3 hoi. Ngoai ra hoc phan cling nghién ctru va do
ludng, dénh gi4 hiéu qua hoat dong marketing qua phuong tién
truyén thong x4 héi ciia doanh nghiép.

Quan  trj
thuong
hiéu

tir

dién

S6 tin chi: 2TC (24,12)

Diéu kién hoc phin:0 :

M@ td vin tit hoe phin: Day 14 hoc phan thudc khéi kién thire
bo trg chuyén nganh, cung cép nhimg kién thitc mé réng va
chuyén su vé quan tri thuong higu tuong tc online (internet va
mobile) theo tiép cén tur duy chién lroc, dap tmg xu huéng phat
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trién manh mé ctia thuong mai dién tir. Cac n6i dung chu yéu s&
duoc @ cép trong hoc phin gdm: Cac tiép cin hién dai vé
thuong hiéu dién tir, cac ndi dung va quy trinh x4y dung thuong
hiéu, cac bién phép bao vé va xir ly khing hoang thuong hiéu
trén internet va mang di dong.

2.2.2.

12

Cic hoc phin tw chon

Chon 12 TC trong cdc HP sau:

Marketing
ngan hang

S tin chi: 3 TC (36,18)

Pitu kién hoc phin: Hoc phin hoc truéc: Marketing cin ban
Mo ti vin tit hoc phin: Hoc phin Marketing ngin hang
thuong mai 1a hoc phé“m tu chon thudc khéi kién thl';c chuyén
nganh ciia nganh marketing. Hoc phén trang bi céc kién thic va
k¥ nang lién quan dén quan tri marketing clia cdc ngén hang
thwuong mai gém céc tinh thé va co h6i ddi véi hoat dong
marketing ngén hang thuong mai, tir 46 lua chon va dinh vi trén
thi trrdng muc tiéu va ra cac quyét dinh marketing hén hop cho
céc phan doan thi trudng muc tidu; thue thi va kiém soat hoat
dong marketing & céc ngén hang thuong mai; cic kj ning van
dung céc kién thitc va k§ ning ctia hoc phin théng qua cac bai
tap thio luan, cdc tinh hudng marketing & ngén hang thwong
mai.

Marketing
thuong mai
dién tir

S6 tin chi: 3 TC (36,18)

Piéu kién hoc phan Hoc phan tién quyét: Thuong mai dién tir
cén ban. Hoc phan hoc triée: Marketing cén bén

Mo ta vin tit hoc phin: Hoc phéin cung cép cho sinh vién
nhitng kién thire, cdc quan ni€ém quén tri marketing thuong mai
dién tu, bao gdm c4c vén d: Quan diém tiép can quan tri
TMDT vé marketing trén Internet; hanh vi ngudi mua hang truc
tuyén; md hinh hé théng, phén tich canh tranh va dinh vi trén
thi truong 4o cua doanh nghiép; lua chon chién lugc va x4y
dung ké hoach marketing TMBT; lua chon, khai thac, su dung,
phdi hop céc cong cu, tmg dung, dich vu hd tro truc tuyén trong
marketing TMDT; quan tri c4c nd luc marketing TMBDT va viée
vin dung ching d& dinh huéng, chi dao céc hoat déng
marketing B2B, B2C va cac dich vu trén Internet.

Thiét ké va
trién  khai

website

S0 tin chi: 3 TC (36 18)

Piéu kién hoc phén: Hoc phén hoc truée: Tin hoc quén ly

Mb ta vin tat hoc phin: Hoc phén cung cip céc kién thic
téng quéat v& cach thirc thiét ké va men khai mét website cho
mét doanh nghiép. Dau tién, hoc phén cung cip cac kién thic
co ban vé Internet, world wide web, giao thire HTTP, giao thire
FTP, ngdn ngit ddnh dau HTML,... va mét s6 ngdn ngit, cong
cu sur dung trong ﬂuet ké va xéy dung website. Bén canh do,
hoc phin ciing cung cép mot sb cdng cu sir dung trong thiét ké
5 hoa va giao dién cho website. Cudi cung, hoc phén trinh bay
qui trinh chung va chi tiét cac budc dé trién khai mot website
cho doanh nghiép

Marketing
tim  kiém

S6 tin chi: 3 TC (30 30)
Diéu kién hoc phan: Hoc phén hoc trudc: Marketing cin ban
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va
Marketing
thu dién tir

M0 ta vin tit hoc phan: La hoc phén tu chon thude khéi kién
thitc chuyén nganh Marketing s6. Hoc phén dé cép td nhung
ndi dung k¥ nang vé markenng tim kiém va thu dién tir véi cac
ndi dung chu yéu lién quan dén cac cong cu va tbi tru hod céc
cong cu tim kiém, va thu dién tir; Thiét lap chién luoc va 1ap ké
hoach cho marketing tim kiém va thu dién tir. Ngoai ra hoc
phén ciing nghién ciru va do ludng, dénh gid hiéu qua hoat dong
markenng tim kiém va thu dién tir ciia doanh nghiép.

Marketing
B2B

S6 tm chi: 3 TC (36 18)

Didu kién hoc phan: Hoc phin hoc truée: Marketing c&n bén
Mo ta van tit hoc phin: Marketing B2B 1 hoc phén bét bude
thude khéi klen thae chuyen nganh cua nganh marketing. Hoc
phan cung clp cac khai niém co ban va ndi dung hoat dong
marketing B2B; trong d6 tap trung phén dinh sy khac biét gma
marketing B2B véi marketing B2C. Dong thoi 1am 6 hanh vi
mua cia khach hang tb chuc dé phén doan thi trudng B2B, x4c
1ap chién lugc marketing, phat trién marketmg-mlx (nhén manh
nhimg khdi canh déc trung khac biét trong quyét dinh céc bién
sO marketmg B2B v6i marketing B2C) va phit trién, quén tri
mdi quan hé B2B. Hoc phén con bao ham cac bai tép va tinh
hubng cu thé nhim rén luyén cac k¥ ning diéu tra khao sat,
phén tich hién trang va céc giai phdp tmg xir trong thuc tién
kinh doanh hién nay.

Marketing
qudc té

Sb tin chi: 3 TC (36 18)

Pidu kién hoe phan: Hoc phén hoc trude: Marketing can bén
Mo ta vin tit hoc phan Hoc phan bao gdm hai phan + Phdn
tich thi truémg va quan tri thoi co marketing quéc té: Khai quat
céc quan diém quan tri marketmg quéc té, phén tich c4c nhan tb
moi trudng marketlng qudc t& va thi truong quoc té 1am co s&
danh gid va quén trj thdi co marketing .quéc té ctia cong ty kinh
doanh.+ Qudn tri marketing quéc té: Chién luoc marketing
quéc té, quan tri c4c nd Iuc marketing-mix va timg thanh tb ciia
marketing mix trén thi trucmg quéc té, td chirc va ké hoach héa
ma.rketmg quéc t& cia cong ty kinh doanh.

Quan  trj
marketing

2

S6 tm chi: 3 TC (36,18)

Pidu kién hoc phin: Hoc phan hoc truéc: Marketing cin ban
M5 ta vin tit hoe phan Quén tri marketing 2 14 hoc phan bt
bude thude khdi kién thie chuyén nganh ctia nganh marketing;
hoc phin dé cap t61 ndi dung quén tri chién thuat va tac nghlep
marketmg, gdm céc quyét dinh lién quan téi séng tao va cung
ung gia tri cho thi trudng; truyen théng va thuc hién gi4 tri trén
thi trrdng va quan tri nd luc marketing toan dién & doanh
nghiép kinh doanh; vén dung cic kién thirc trén théng qua céc
bai tip thio ludn, c4c tinh hubng quan tri marketing.

Marketing
thuong mai

S6 tin chi: 3 TC (36 18)

Pidu kién hoc phan: Hoc phin hoc trude: Quan tri marketing
1.2

M5 ta vin tit hoc phan Marketing thuong mai 13 hoc phén
bit budc thujc khéi kién thirc chuyén nganh cua nganh
marketing, va nganh quén tri kinh doanh. Hoc phén hinh thanh
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vi sit dung nhimg két qui cula nghlen ciu va phén tich
marketing cua cong ty thuong mai, trién khai lua chon thi
trudng muc tiéu va hoach dinh chién lrgc marketing ctia cong
ty, x4c 14p va trién khai cdc quyét dinh marketing-mix va tmg
X céc tic nghiép cong nghé marketing thuvong mai trén thi
tredong. Thiét 1ap tb chirc marketing phu hop véi diéu kién kinh
doanh hién dai nhim phét trién sttc manh sdng tao cac gia tri
gia ting trong linh vuc kinh doanh thwong mai va néng cao
ning luc canh tranh ciia céng ty trén thi trudng. Pong thoi hoc
phén con bao ham céc bai tip va tinh hudng cu thé nhim rén
luyén cac k¥ ning diéu tra khao sat, phan tich hién trang va céc
giai phép ‘mg xir trong thuc tién kinh doanh hién nay.

Marketing
du lich

S tin chi: 3 TC (36,18)

Piéu kién hoc phén: 0

Mo ti vin tit hoc phan: La hoc phan bét bude cho nganh:
Quan tri khéch san, Hoc phin Marketing du lich 12 hoc phan bit
budc thude khdi kién thirc nganh va chuyén nganh cho nganh:
Quan tri khach san, Quan tri dich vu du lich va lif hanh; 12 hoc
phén fu chon cho chuyen nganh: Marketing thuong mai va
Tiéng Anh thuong ma1 Hoc phan cung cap nhimg kién thic co
ban cho sinh vién vé: Téng quan vé marketing du lich; phén
tich co hdi va nghién ciru marketing; phén tich hanh vi cia
khach hang; phan doan, lua chon thi trudng muc tiéu va dinh vi;
ké hoach marketing; chinh séach san phm; chinh sach gi4; chinh
séch phan phdi; chinh sach xuc tién trong kinh doanh du lich;
céc chinh sach khéc trong kinh doanh du lich.

2.3.

12

Kién thirc bd tro

2:3.1

Cic hoc phén bit bujc

Logistics
trong
thuong mai
dién tir

S6 tin chi: 3 TC (34,6,5)

Didu kién hoc phan: 0

M3 ta vin tit hoc phan: Déy la hoc phan bét bude thude phén
kién thirc chuyen nganh uham cung cép cac kién thirc ciia toan
bd qué trinh hoach dinh, t& chirc va tnen khai hoat ddng
logistics trong thucmg mai dién tir. Hoc phén gdm c6 6 chuong,
bét déu véi phdn gi6i thiéu vé logistics TMDT v6i nhiing tinh
chét dic trung cia logistics trong bbi canh kinh t& mang.
Chuong 2 nghién ciru cac yéu t ha ting cin ban cia hé thng
logistics thuong mai dién tr. Chuong 3 mé ta céc hoat dong
logistics dau vao trong thuong mai dién tir. Chuong 4 tiép ndi
VG cac hoat dong logistics déu ra trong thuong mai dién fir.
Chuong 5 dé cép vé hoat déng van chuyen va quan ly kho hang
trong logistics TMDT. Chuong cubi cing, trinh bay vé cac loai
hinh chién lugc logistics TMBT d& doanh nghiép c6 thé hién
thuc héa mét cach thanh céng céc co hoi kinh doanh trong nén
kinh té mang.

Quan  tr
thuong
hiéu 1

S6 tin chi: 3 TC (36,18)

| Piéu klen hoc phan 0

M3 ta viin tit hoc phan Piy 14 hoc phén thudc kh01 kién thirc
chuyén nganh, cung cip nhimg kién thirc co ban vé thuong hiéu
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va quan tri thuong hi€u tir tur duy chién lroc dén thuc t1en tr1en
khai. Céc ndi dung chu yeu s& dugc dé cap trong hoc phan gom
Cac nep cén khac nhau vé thuong hiéu va nhimg yeu td tac
ddng dén su phat trién thuong hiéu ctia doanh nghiép; kién thire
va k§ nang thiét k& va trién khai hé théng nhén dién thuong
hiéu; céc bién phép bao vé thuong hiéu va ky nang xir ly cac
tinh hubng tranh chip thuong hi¢u; hoat dong truyén thong
thuong hiéu; dinh hudng phat trién throng hiéu.

2.3.2.

Cdc hoc phin tw chon

Chon 6 TC trong cdc HP sau:

Quan 1t
chién Iugce

toan cau

Sb tin chi: 3 TC (36,18)

Piéu kién hoc phin: 0

Mo ta van tit hoc phin: Véi muc dich cung cip hé thong kién
thirc tong quan, han 14m va toan dién vé quan tri chién luoc
trong mdi trudng kinh doanh toan ciu, hoc phan Quan trj chién
lwoc toan clu duge két chu theo 03 ndi dung chinh va dugc
phén chia thanh 07 chuong. Nhém ndi dung thir nhét véi cht dé
Téng quan vé guan tri chzen luge toan cau dugc e cap trong
chuong 1 vé6i viéc cung cép cac kién thic cin ban vé toan cau
héa, chién luoc, quan tri chién luoc, quan tri chién luoc toan
cau. Trong &6, tap trung cha yéu vao viéc phan tich va giai
thich ndi dung, ban chéit cia chién luge dé tir d6 nhan dang va
phén tich ndi dung, ban chét cia chién luge toan ciu ciing nhur
quy trinh clia quén trj chién lugc toan cAu. Chuong 1 cling chi
15 sy khac biét va cic dic diém riéng c6 cua nhom doanh
nghiép toan cdu so Vi céc doanh nghlep qudc té khéc, tir d6
phan biét gilta. chlen Irge toan cdu Vol cac chién luge trong
kinh doanh quoc té€ nhur chién lugc xuét khdu, chién lugc da
qubc gia, chién lugc xuyén qubc gia. Nném ndi dung thir hai
trinh bay quy trinh, nji a’ung va phuong phdp hoach dinh chién
lugc toan cau. Nhém ndi dung nay duge thé hién trong chuong
2, chuong 3, chuong 4 va chu'cmg 5 cia hoc phén véi cac tén
goi: Chuong 2 — Phén tich mdi trudng kinh doanh toan cau
Chuong 3 — Chudi gi4 tri va loi thé canh tranh todn clu;
Chuong 4 — Céac loai hinh chlen luge trong kinh doanh toan
ciu; Chuong 5 — Hoach dinh chién Iugc toan ciu. Mdi chuong
hoc tép trung vao mdt bude cu thé trong quy trinh hoach dinh
chién lugc toan cau. Trong d6, chuong 2 tép trung vao ndi dung
va phwong phap phan tich méi trudng bén ngoai; du bao cac xu
thé trong kinh doanh toan ciu va dwa ra k§ thudt phén tich méi
trrong cic qudc gia nudce ngoai cy thé dé danh gié tinh hép dan
cla timg thi trudng, lam tién @& cho cac quyét dinh xAm nhép
thi trudng toan cau cua doanh nghiép. Chuong 3 tap trung vao
nhan dang ngudn luc, nang luc, ning luc cbt 16i ciia doanh
nghiép théng qua nhén dang, phén tich chu01 gié tri cia doanh
nghiép; tir d6 x4c dinh, duy tri va phat trién loi thé canh tranh
trong méi trudng toan céu. Chuong 4 dua ra cac phén tich cu
thé v& cac loai hinh chién lugc trong kinh doanh toan cau, chi
15 ndi dung, ww/nhuoc diém va cdc trudng hop 4p dung cia
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timg kiéu chién lugc trong moi trudng kinh doanh toan cau.

Chuong 5 dwa ra quy trinh téng thé trong hoach dinh chién Iugc
toan céu, s dung cac thong tin, dir liéu klen thire tir chuong 2
dén chuong 4 dé dua ra céc quyct dinh vé ndi dung chién lugc
toan cau v6i 4 nhém thanh t6: tham vong toan ciu, dinh vi toan
cu, td chirc toan ciu va hé thong kinh doanh toan chu. Nhém
ndi dung thir ba giai quyet c4c van d2 lién quan den cdac quyet
dinh tdc nghiép trong trién khai chién lugc toan cdu. Nhém noi
dung nay dugc phén bd trong chuong 6 — Lién minh chién luge
va sép nhdp & mua lai toan cau: chuong 7 — Quan tri marketing
va nhén sy toan cau bay 1a nhimg quyét dinh co ban nhét ma
doanh nghiép toan ciu cin trién khai trong chién lugc toan céu,

cho phép doanh nghiép dam bao thuc hién hoan thanh muc ti€u
toan céu va thyc thi hiéu qua ndi dung chién luge toan céu da
dugc x4c dinh trong phan Hoach dinh chién lugc toan cu.

Nguyén ly
ké toan

SO tin chi: 3 TC (36,18)

Pitu kién hoc phén: 0

Mo ta vin tit hoc phan Hoc phén nghién ctru nhing vén dé
ly luén chung vé ké todn nhw: ban chat, chirc ning, nhiém vu
cta ké to4n, ndi dung dbi tuong cia ké toan, cac phwong phap
ké toan: chimg tur, tai khoan, tinh gia, téng hop va can ddi ké
todn, sb ké toan va hinh thirc ké toan va van dung trong ké toan
céc hoat ddng chi yéu cia don vi ké toan.

Quan  tri
nhin luc

cin ban

S6 tin chi: 3 TC (36,18)

bidu kién hoc ph:':in: 0

M5 ta vin tit hoc phin: Hoc phan thudc khéi kién thirc co s&
nganh cla chuong trinh dao tao nganh Quan tri nhan lyc. Hoc
phan bao gdém cdc ndi dung chinh: khdi niém va vai tro cia
quéan tri nhéan luc, mbi quan hé cua quan tri nhén luc véi cac
hoat dong quan tri khéc, cac hoc thuyét quén tri nhén lue, céc
ndi dung co ban cua quan tri nhén lyc theo tiép can qua trinh
(hoach dinh nhén luc, phén tich cong viée, t6 chirc bé may quan
tri nhan lue, t6 chirc hoat dong quan trj nhén luc, tao dong luc
cho ngudi lao dong, kiém soét hoat déng quan tri nhan luc).

Quan  tr
cdng nghé

S6 tin chi: 3 TC (36,18)

Piéu kién hoc phin: 0

M3 ta vin tit hoc phin: D4y 1a hoc phan thudc khéi kién thir
co so nganh, di sdu vao mdt trong nhimg khia canh quéan Iy cua
nganh quan tri kinh doanh, d6 1a van e cong nghé va quan tri
cong nghe Hoc phan s& cung cap nhimg kién thirc co ban glup
ngudi hoc ndm vimg cdc vin d lién quan t6i quan tri cong
nghé nhu: vai trd clia cong nghé va quan tri cong nghé, nhin
dang duoc cac yéu tb ciu thanh va céc loai cong nghé; cic hoat
dong co ban cua quan tri cong nghé; va kinh nghiém chuyen
giao cong nghé & cac nudc dang phat trién. Tir d6, hoc phin
cling gitip ngudi hoc nhén thitc dugc nhitng thuén 1¢1, khé khin
va diéu kién @ chuyén giao cong nghé thanh céng & cic nude
dang phit trién, trong d6 c6 Viét Nam. Hoc phén trang bi cho
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ngudi hoc nhitng k¥ ning co ban trong viéc thuc hanh céc hoat
dong tac nghiép cia quan tri cong nghé nhu danh gia nang luc
cong nghé, lua chon céng nghé thich hop, ddi méi va chuyén
giao cdng nghé.

2.4

Thyc  tép
nghé
nghiép va
lam bt
nghi¢p
khoa hoc

10 | Gom c6 02 giai doan

3 | Sé tin chi: 3 TC (0,90)
Pitu kién hoc phin: 0
Mo ta van tat hoc phan: Giai doan 1 thue tdp va lam béo céo
thuc tép tOng hop 3TC: ngudi hoc tim hiéu thue té & don vi
thuc tép vé hoat dong marketing va marketing sb va hoat dong
kinh doanh dang dién ra ¢ doanh nghiép, va tb chirc hoat dong
marketing va marketing s6 & doanh nghiép, d4nh gia cac hoat
dong nay, va dé xuét phirong 4n hoan thién

7 | S6 tin chi: 7 TC (0 210)

Piéu kién hoc phan Béo céo thuc tap tdbng hop dat, va nhén
dang duoc van @& cho khoa luan tét nghiép

Mo ta van tit hoc phén: Giai doan 2 thyc tap va lam khoa
luan t6t nghiép 7TC: Sinh vién c6 thé thuc hién & tai khoa hoc
ung dung, bang cach thdm nhdp vao thue té, tim h1eu va giai
quyét mdt van @ thuc t& marketing va marketing sb clia doanh
nghiép; dua trén hé thong co s& ly lun va phuong phép khoa
hoc rd rang. Sinh vién c6 thé thuc tién héa dugc hoat dong
ngh.\en ctru va thue hanh nghé marketing va marketing sb theo
céc vén dé cip thiét cia doanh nghiép, ciia xa hdi.

8. Huémg din thue hién chwong trinh

ST :
T Ky hoc Moén hoce So TC
Chu nghia xa hi khoa hoc 2
Lich stt Pang Cong san Viét Nam 2
Phép luat dai cuong 2
1 KY 1 Tin hoc quan ly 3
Kinh té vi mé 1 3
Tu twong H6 Chi Minh 2
Téng cong 14
Kinh té vimd 1 3
Marketing cén ban 3
& Thuong mai dién tir cdn ban 3
2 KY:-2
3
2

Triét hoc Méc - Lénin

Toéan dai cuong

Chon 2 TC trong cdc HP sau:
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Lich str c4c hoc thuyét kinh té 2
X2 hdi hoc dai cuong 2
Téng cong 16
KYN}II_I;:AI\,}AM GD QP&AN 4
Tiéng Anh 1 2
Phuong phap nghién ctru khoa hoc 2
Quaén tri hoc 3
KY 3 Hanh vi khach hang 3
Quan tri marketing 1 3
Séng tao va thiét ké ndi dung* 3
Téng cong 16
Tiéng Anh 2 2
Truyén thong marketing 3
Chon 11 TC trong cdc HP sau:
Quan tri chién lrgc 3
Lust kinh té 1 3
Nhap mén tai chinh — tién té 3
KY 4 Quan trj tri thc 3
Quan trj chudi cung tmg 3
Quaén tri dich vu 3
Khoi su kinh doanh 2
Vén héa kinh doanh 2
Tuyén dung nhén luc 2
Tong cong 16
Kinh té chinh trj Méc - Lénin 3
Tiéng Anh 3 2
Quan tri chit luong 3
KY 5 Marketing s* 3
Quan tri thuong hiéu 1 3
Phén tich marketing o
Té‘mg cong 16
Tiéng Anh chuyén nganh 1 2
KY 6 Nghién clru marketing 3
Quan tri thuong hiéu dién tir 2
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Logistics trong thuong mai dién tir 3
Cic hoc phan tw chon 3
Chon 3 TC frong cdac HP sau:
Quan trj chién lwgc toan ciu 3
Quan trj tai chinh 3
Nguyén Iy ké toan 3
Nhap mén Tai chinh-Tién té 3
Téng cong 13
Marketing qua phuong tién truyén thong xa 5
héi
Tiéng Anh chuyén nganh 2 2
Cdc hoc phin tw chon
Chon 12 TC trong cde HP sau:
Marketing ngan hang 3
Marketing thuong mai dién tir
g KY 7 Thiét ké va trién lrchai website 3
Marketing tim kiém va Email Marketing 3
Marketing B2B 3
Marketing quéc té 3
Quén tri marketing 2 3
Marketing thuong mai 3
Marketing du lich 3
Téng cong 16
9 ' Thuc tdp nghé nghiép va lam tét nghiép
KY 8 khéa hoc 10
9 Thuec tap va viét Bao cao thuc tap téng hop 3
9 Thue t3p va viét Khéa luan tét nghiép 7
10 TONG CONG 131

Qud trinh 16 chirc giang day, ddnh gid hoc phan duge trién khai theo hinh thirc truc
tiép hodc két hop giita truc tiép va truc tuyén, béo dam quy dinh hign hanh cia Bé Gido duc
va Dao tao va cia Truong Dai hoc Thuong mai vé 16 chite ddo tao va khdo thi
* W’Dﬁ_ﬁgg{’mdn bo dé cuong (mdu sé 4) cde hoc phan trong CTPT

o : EU TRUONG TRUONG KHOA

'O THUONG MAI. ;/2[ %_,
\ r 3
nguyén Hoang PGS, TS Phan Thj Thu Hoaj
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