BOQ GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC THUONG MAI DPoc lap - Tw do - Hanh phiic

CHUAN PAU RA CHUONG TRiNH PAO TAO
NGANH QUAN TRI KINH DOANH
(Ban hanh kém theo quyét dinh s645t6QD-DHTM ngay 5. thangdZ.ndm 4519
cua Hiéu truomg truong Pai hoc Thuong Mai)

1.. Gi6i thi¢u vé chwong trinh dao tao

Tiéng Viét: Quan tri kinh doanh

Tiéng Anh: Business Administration

Trinh d¢ dao tao: Pai hoe
2. Muc tiéu ciia chwong trinh:
2.1 Myc tiéu chung: Dao tao clr nhan Quan tri kinh doanh c6 phém chét chinh tri, dao
dirc va sirc khde t6t; ndm vimg nhimng kién thitc co ban vé kinh té - x4 hoi, nim ving
céc kién thirc quan trj kinh doanh va ¢6 kha ning chuyén tai kién thirc thanh k§/ néng
nghé& nghiép quén trj kinh doanh.
2.2 Muc tiéu cu thé:
Dao tao cir nhin Quan tri kinh doanh huéng t6i cdc muc tiéu cu thé sau:
- C6 phém chét chinh tri, dao dirc va strc khoe tét
- Pam béo nim vimng c4c kién thirc co ban vé kinh té - x& hoi, céc kién thic chuyén
sdu clia nganh quan trj kinh doanh dé van dung trong thuc tién kinh doanh
- C6 céc ky nang co ban va k¥ nang nghé nghiép cén thiét trong hoat dong kinh doanh
3. Yéu cu vé kién thirc

Sinh vién t6t nghiép dat chuén kién thirc sau:

- Hiéu va van dung dugc kién thirc v& 1y ludn chinh trj, khoa hoc tw nhién, khoa
hoc xa h¢i nhan vin pht hgp véi trinh d6 dai hoc ctia khéi nganh kinh t& - quén tri
kinh doanh

- Hiéu va van dung dugc céc kién thirc mang tinh co bén, thiét yéu vé kinh t& va
quan trj kinh doanh théng qua c4c kién thirc cin ban vé kinh té vi mé va vi mé; kién
thirc mang tinh nguyén ly va nén tang vé quan trj trong cac doanh nghiép.

- Hiéu va v4n dung dugc mot sb kién thire nganh Quan trj kinh doanh mang -
tinh nén tang phuc vu nghién ctru chuyén sdu cho timg chuyén nganh théng qua cic
kién thite thiét yéu trong quan trj chién lugc va quan trj cic ngudn luc co ban cia
doanh nghiép la tai chinh va nhan lyc

- Hiéu duge mot s6 kién thic bd trg va phat trién sang cdc nganh dao tao khac
cla trudng va céc trudng thude khéi nganh Kinh t8-Quan 1y- Kinh doanh.




4. Yéu chu vé ky niing

Sinh vién tét nghiép dat chuin céc k¥ ning thuc hanh co ban ctia chuyén nganh
Quén trj kinh doanh gém:

- K¥ ning phan tich, hoach dinh, trién khai, dénh gi4 chién lugc kinh doanh cia
doanh nghiép;

- K§ ning phan tich, xay dung, trién khai, danh gi4 cac ké hoach téc nghiép co
ban ctia doanh nghiép;

- K ning giao tiép, thuyét trinh va 1am viéc nhém

- K§ ning tin hoc (Sinh vién dat chuén st dung cong nghé théng tin co ban theo
Quyét dinh sb 634/QD-DHTM ngay 26/9/2017)

- K¥ niing ngoai ngit (sinh vién khi tét nghiép dat chuéin dau ra tiéng Anh theo
quy dinh ctia Trudong Pai hoc Thuong mai theo Quyét dinh s§ 979/QD-DHTM ngay
15/11/2016 (twong duwong bic 3 theo Théng tu 01/2014TT-BGD&BT quy dinh vé
khung néng luc ngoai ngit 6 bac ding cho Viét Nam)

5. Yéu ciu vé thai a9

Sinh vién sau khi t6t nghiép phai dat dugc cac chuén vé thai d6 nhu sau:

- C6 y thirc cong dan, chép hanh nghiém chinh moi chu truong, dudng 16i cua
Dang, chinh séch va phép ludt ctia nha nudc;

- C6 phim chét dao dic tbt, y thirc phin ddu vuon 1én try thanh nha quan tri
gioi, hoan thanh 6t cc trach nhiém cong dan;

- C6 trach nhiém dbi voi cong viée, dap tmg cac chufin myuc dao dirc ctia nha
quén tri doanh nghiép, c6 tdc phong lam viéc khoa hoc, thai d lam viéc dung muc;

6. Nang lye ty chi va trach nhiém

- C6 kha ning tyr chu, doc 1ap 1am viéc trong td chirc

- C6 tréch nhiém véi cong ddng va xa hoi
7. Vi tri lam vige ciia ngudi hoc sau khi t6t nghiép

Sinh vién t6t nghiép va dat chudn du ra nganh Quén trj kinh doanh ctia Trudng Dai
hoc Thuong mai c6 thé 1am viée tai bo phén, doanh nghiép nhw sau:
7.1. Lam vigc phit hgp va tét tai cdc by phin sau ciia doanh nghiép

- Bo phén quan tri chién lugc, chinh séch va ké hoach kinh doanh;

- B§ phan quan trj dy 4n kinh doanh;

- B4 phén quén trj nhan lyc;

- C4c bd phan quan trj tdc nghiép ctia doanh nghiép;

- Céc by phan thudc chirc ning, qua trinh quan tri kinh doanh khac (marketing,
logistic kinh doanh, quén tri tai chinh, quan trj chit luong...) & cac doanh nghiép.

7.2. Cdc logi hinh va té chitc doanh nghigp cé kha ning va co' hi lam viée phit hop

- Céc loai hinh doanh nghiép san xuét va thwong mai;




- Céc bd phan quan trj va hoat dong kinh doanh & céc loai hinh doanh nghi¢p
khéc;

- Cac by phan R&D lién quan dén cée vén d& QTKD & céc td chire kinh té, b
chitc phi lgi nhuén, cc vién nghién ciru, cic trudng trung hoc nghe cao ding, dai hoc;

- Cac b phan ¢ lién quan @én quan ly thi trudng va thuong mai & cdc co quan
quan ly nha nudc céc cap.

8. Khi niing hoc tip, ning cao trinh dj sau khi ra trudong

Trén nén tang céc kién thirc va k§ ning d& dugc trang bi, sinh vién sau khi tdt
nghiép c6 kha ning: A -

- Tiép tuc hoc tip & bc cao hon (Thac si, Tién sf) va c6 diéu kién lién thong
sang cac nganh dao tao khéc;

- Tu nghién ciru, hoc tap, bd sung céc tri thirc va k¥ ning con thiéu nhim déap
(g v&i yéu clu ciia vi tri cong tic va quy hoach phat trién nhan sy & don vi cong tc.
9. Ciic chwong trinh, tai lidu, chufn diu ra quéc té da tham khio
9.1. Trong nudc

- Chuong trinh dao tao chuyén nganh Quén tri kinh doanh thwong mai cta
Truong Pai hoc Kinh t& quéc dan (https://dactao.neu.edu.vn/vi/ctdt-he-chinh-
quy/chuong-trinh-dao-tao-he-chinh-quy)

- Chuong trinh dao tao nganh Quan trj kinh doanh ctia Truong Pai hoc Kinh té
B DPai hoc Quéc gia Ha Noi
(http://ueb.edu.vn/Sub/13/newsdetail/ctdt_chuan/14461/chuong-trinh-dao-tao-chuan-
nganh-quan-tri-kinh-doanh.htm)

- Chuong trinh d4o tao nganh Quén tri kinh doanh cta Truong Pai hoc Ngoai
Thuong (http://qlkh.ftu.edu.vn/tintuc/219-chuong-trinh-cu-nhan-quan-tri-kinh-
doanh.html)

- Chuong trinh dao tao nganh Quan tri kinh doanh ctia Truéng Pai hoc Kinh té
- Tai chinh TP HCM (https://www.uef.edu.vn/newsimg/daotao/CTDT-QTKD-
K2018%28update%29.pdf).

- Chuong trinh do tao nganh Quan trj kinh doanh ctia Trudng Dai hoc Kinh té
Da Niéng (https:/due.udn.vn/vi-vn/qtkd_daotao/cid/3480)

- B chuén ddu ra nganh Quan trj kinh doanh ctia Trudng Pai hoc kinh té quéc
dan .
(chuongtrinhdaotao.neu.edu.vn/QT_DeCuongMonHoc/Upload/Quantrikinhdoanh.pdf) -

- B chufn d4u ra nganh Quan trj kinh doanh ctia Pai hoc Kinh té Pa Ning
(https://due.udn.vn/Portals/0/Editor/Ph%C3%B2ng_DaoTa0/2017%20-
%20Quan%20tri%20kinh%20doanh.pdf)

9.2. Ngoai nudc

- Chuong trinh dao tao ctr nhdn QTKD, Pai hoc Sains Malaysia

(https://www.usm.my/images/pdf_ijazah/16management.pdf)
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- Chuong trinh dao tao cir nhan QTKD Dai hoc Latrobe (Uc)
(https://www.latrobe.edu.au/handbook/current/undergraduate/assc/bus-
econ//courses/lbb.htm)

- Chuong trinh dio tao cir nhan QTKD, BPai hoc Sunderland
(https://www.sunderland.ac.uk/study/business-and-management/undergraduate-
business-management/#course-structure)

- B chuén ddu ra nganh Quéan tri kinh doanh ctia Pai hoc Elmira, USA
(https://www.elmira.eduw/academics/programs/majors_minors/Business_Administratio
n/Learning_Outcomes.html)

Chudn déu ra da duogc thong qua Hpi déng khoa ngay  thang  ncim 2019
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC THUONG MAI Péclip - Tw do - hanh phiic

CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO
NGANH QUAN TRI KINH DOANH
CHUYEN NGANH QUAN TRI KINH DOANH
(Ban hanh kém theo quyét dinh s646..OD-DHTM ngay #5. thang 44.ndm o219
cuia Hiéu truong truong Dai hoc Thuong Mai)
1. Gi6i thidu vé chwong trinh dao tao

Tiéng Vi¢t: Quén tri kinh doanh

Tiéng Anh: Business Administration

Trinh d¢ dao tao: Pai hoc
2. Muc tiéu cia chwong trinh:

2.1 Muc tiéu chung :

Pio tao cir nhan Quén trj kinh doanh ¢6 phim chét chinh tri, dao dic va st
khoe tdt; nim vimg nhitng kién thirc co ban vé kinh té - xa hdi, ném ving va sir dung
duge céc kién thire quén trj kinh doanh trong thye tién; ¢6 kha nang chuyén tai kién
thire thanh k§ ning nghé nghiép quén trj kinh doanh; c6 kha ning khdi sy kinh doanh.

2.2 Muc tiéu cu thé:

Pao tao cir nhan Quan tri kinh doanh hudng tdi cic muyc ti€u cu thé sau:

- C6 phAm chét chinh tri, dao dirc va sitc khoe tot

- Pam bio ném vimg céc kién thic co ban vé kinh té - xa hoi, cac kién thirc chuyén
sAu ciia nganh quén trj kinh doanh va sir dung dugc kién thirc nay dé giai quyét céc
van dé trong thuc tién kinh doanh.

- C6 cac k§ ndng co ban va k§ ning nghé nghiép can thiét trong hoat dong kinh doanh
- C6 c4c kién thirc va k¥ ning dé khoi nghiép kinh doanh

A A . ”
3. Yéu ciu vé kién thirc

Sinh vién tét nghiép dat chuin kién thic sau:

- Hiéu va van dung duoc céc kién thirc vé ly luan chinh tri, khoa hoc tw nhién,
khoa hoc x4 hi nhan van phit hop i trinh d¢ dai hoc cita khéi nganh kinh té - quan
tri kinh doanh

- Hiéu va vn dung dugc céc kién thic mang tinh nguyén ly co ban vé kinh té
va quén trj kinh doanh gdm: kién thirc can ban vé kinh té vi md va vi mé; kién thic
mang tinh nguyén ly va nén ting vé quén tri trong doanh nghiép
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- Hidu va van dung céc kién thirc chuyén sdu v& Quén trj kinh doanh, gm: kién
thirc quan tri chién luge; quan tri cac nguc‘”m luc cta doanh nghiép va quan tri hoat
dong tac nghiép cua doanh nghiép.

- Hiéu duoc c4c kién thirc bd tro va phat trién sang cc nganh dao tao khéc cua
trudng va cée truong thude khéi nganh Kinh té-Quan ly- Kinh doanh.

4. Yéu chu vé ky ning

Sinh vién tét nghiép dat chuin cac k¥ ning thuc hanh co ban cta chuyén nganh
Quan trj kinh doanh gbm:

- K§ ning phan tich, hoach dinh, trién khai, d4nh gia chién lugc kinh doanh cta
doanh nghiép;

- K§ naing phan tich, xdy dung, trién khai, d4nh gié céc ké hoach tic nghiép co
ban cuia doanh nghiép;

- K¥ néing khdi su kinh doanh

- K niing giao tiép, thuyét trinh va lam viéc nhém;

- K ning tin hoc (Sinh vién dat chuén sir dung cong nghé théng tin co ban theo
Quyét dinh s6 634/QD-DHTM ngay 26/9/2017)

- K¥ ning ngoai ngit (sinh vién khi tét nghiép dat chuén dau ra tiéng Anh theo
quy dinh cta Trudong Pai hoc Thuong mai theo Quyét dinh s§ 979/QD-DPHTM ngdy
15/11/2016 (twong duong bac 3 theo Théng tu 01/2014TT-BGD&DT quy dinh vé
khung ning luc ngoai ngit 6 bac ding cho Viét Nam)

5. Yéu ciu vé thai d9

Sinh vién sau khi t&t nghiép phai dat dwoc cac chuin vé thai do nhu sau:

- C6 y thirc cng dan, chip hanh nghiém chinh moi chii truong, duong 16i clia
Daéng, chinh séch va phép luét ciia nha nudc;

- C6 phim chét dao duc tét, y thirc phdn dAu vuon 1én tré thanh nha quén tri
gioi, hoan thanh t6t céc trach nhiém cong dan;

- C6 trach nhiém d6i véi cong viée, dap tmg céc chudn myc dao dirc clia nha
quan tri doanh nghiép, c6 tac phong lam viéc khoa hoc, thai d9 lam viéc ding muc;

6. Nang luc tw chi va trach nhiém

- C6 kha ning tur chu, doc 14p 1am viée trong td chirc

- Ning lyc tim y tudng kinh doanh va trién khai t6 chirc hoat dong kinh doanh

- C6 trach nhiém véi cong ddng va xa hoi
7. Vi tri lam viéc ciia ngudi hoc sau khi t6t nghiép

7.1 Trong céc td chirc:




Sinh vién tét nghiép va dat chuin dau ra chuyén nganh Quén trj kinh doanh cta
Trudng Pai hoc Thuong mai cd thé 1am viéc tai bd phan, doanh nghiép nhu sau:
7.1.1 Lam viéc phit hop va {6t tai cdc bg phdn sau cia doanh nghiép

- B9 phén quan tri chién lugc, chinh sach va ké hoach kinh doanh;

- Bo phan quan tri dy 4n kinh doanh;

- BO phan quan tri nhén luc;

- Bo phan quan tri bin hang;

- B6 phén quan tri cung mg hang héa va dich vu thuong mai;

- Céc bd phan thude chiic ning, qua trinh quan tri kinh doanh khéc (Marketing,
logistic kinh doanh, quén tri tai chinh, quéan tri chét lugng...) & cac doanh nghiép.

7.1.2. Cdc logi hinh va t6 chitc doanh nghiép c6 kha ndng va co hoi lam viéc phit hop

- Cc loai hinh doanh nghiép sn xudt;

- Céc loai hinh doanh nghiép thwong mai hang hoa, dich vu, d4u tu va s& hitu tri
tug;

- Céc tb chirc kinh té, t& chirc phi loi nhuan, quén Iy thi trudng va thuong mai &
céc co quan quan ly nha nuéc cic cép, cac vién nghién cir, cic trudng trung hoc
nghé, cao déing, dai hoc;

7.2 Ty khéi nghiép kinh doanh : Sinh vién sau khi t6t nghiép c6 thé tuy khai nghiép
du6i hinh thite tao 1ap cong viéc kinh doanh cho ban than hogc thanh 1ap doanh nghiép
va van hanh hoat dong doanh nghiép.

8. Kha niing hoc tip, ning cao trinh d9 sau khi ra trudng

Trén nén tang céc kién thirc va ky ndng dd dugc trang bi, sinh vién sau khi t6t
nghiép c6 kha ning:

- Tiép tuc hoc tap & bac cao hon (Thae si, Tién si) va c6 didu kién lién thong
sang c4c nganh dao tao khéc;

- Ty nghién ciru, hoc tap, bd sung céc tri thirc va k§ ning con thiéu nhim dép
(g v6i yéu cdu clia vi tri cong tic va quy hoach phét trién nhén sy & don vi cong tac.
9. Ciic chwong trinh, tai li¢u, chuin du ra quéc té da tham khio
9.1. Trong nudc

- Chuong trinh dao tao chuyén nganh Quén tri kinh doanh thuong mai cua
Truong Pai hoc Kinh té quéc dan (https:/daotao.neu.edu.vn/vi/ctdt-he-chinh-
quy/chuong-trinh-dao-tao-he-chinh-quy)

- Chuong trinh do tao nganh Quén trj kinh doanh ctia Trudng Pai hoc Kinh té
- Pai hoc Quoc gia Ha Noi
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(http://ueb.edu.vn/Sub/13/newsdetail/ctdt chuan/1446 1/chuong-trinh-dao-tao-chuan-
nganh-quan-tri-kinh-doanh.htm)

- Chuong trinh d4o tao nganh Quén trj kinh doanh ctia Trudong Pai hoc Ngoai
Thuong (http://qlkh.ftu.edu.vn/tintuc/21 9-chuong-trinh-cu-nhan-quan-tri-kinh-
doanh.html)

- Chuong trinh dao tao nganh Quén trj kinh doanh ctia Trudng Dai hoc Kinh té
- Tai chinh TP HCM (https:/www.uef.edu.vn/newsimg/daotao/CTDT-QTKD-
K2018%28update%29.pdf)

- Chuong trinh dao tao nganh Quan tri kinh doanh cta Trudng Pai hoc Kinh té
Pa Ning (https://due.udn.vn/vi-vn/qtkd_daotao/cid/3480)

- B chuén dAu ra nganh Quan trj kinh doanh ciia Trudmg Dai hoc kinh té quéc
dén
(chuongtrinhdaotao.neu.edu.vn/QT_DeCuongMonHoc/Upload/Quantrikinhdoanh.pdf)

- B6 chuin diu ra nganh Quan trj kinh doanh ctia Pai hoc Kinh té Da Néng
(https:/due.udn.vn/Portals/0/Editor/Ph%C3%B2ng_DaoTa0/2017%20-
%20Quan%20tri%20kinh%20doanh. pdf)

9.2. Ngoai nuéc

- Chuong trinh dio tao cir nhdn QTKD, Pai hoc Sains Malaysia
(https://www.usm.my/images/pdf_ijazah/16management.pdf)

- Chuong trinh dao tao cr nhan QTKD Dai hoc Latrobe (Uc)
(https://www.latrobe.edu.awhandbook/current/undergraduate/assc/bus-
econ//courses/lbb.htm);

- Chuong trinh dao tao cr nhin QTKD, Bai hoc Sunderland
(https://www.sunderland.ac.uk/study/business-and-management/undergraduate-
business-management/#course-structure)

- B chudn diu ra nganh Quan tri kinh doanh ctia Pai hoc Elmira, USA
(https://www.elmira.edu/academics/programs/majors_minors/Business_Administratio
n/Learning_Outcomes.html)

Chudn déu ra da dugc thong qua Hpi dong khoa ngay — thdng — ndm 2019

TRUONG KHOA QTKD

TS Trén Thj Hoang Ha




BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG BAI HQC THUONG MAI Poc 1ip - T do - Hanh phiic

CHUGONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh kém theo quyét dinh 56.458€OD-DHTM ngay /5. thiangd#.ndm 53,
ciia Hiéu truomg truong Pai hoc Thicong Mai)
Tén chwong trinh dao tao: Quan trj kinh doanh
Trinh d) dao tao: Dai hoe
Loai hinh dao tao: Chinh quy
Nganh dao tao:  Quén tri kinh doanh Ma sb: 7340101
Chuyén nganh do tao: Quan trj kinh doanh

i. Muc tiéu dao tao
1.1 Muc tiéu chung:

Pao tao cir nhan Quan tri kinh doanh cé phém chit chinh tri, dao dirc va stic
khoe tdt; nfim virng nhitng kién thitc co ban v& kinh té - xa hoi, ndm ving va st dung
durge che kién thitc quan trj kinh doanh trong thyc tién; c6 kha ning chuyén ti kién
thire thanh k¥ ning nghé nghidp qun trj kinh doanh; c6 kha ning khdi su kinh doanh.

1.2 Muc tiéu cy thé:

Pao tao ctr nhan Quan tri kinh doanh hudng t6i cic muc ti¢u cu thé sau:

- C6 phim chét chinh tri, dao dirc va sirc khoe tot

- Dam béo nim viing cdc kién thic co ban vé& kinh t& - xa hi, cdc kién thfto
chuyén sdu clia nganh quan tri kinh doanh va str dung duoc kién thire nay dé giai quyét
céc vén dé trong thue tién kinh doanh.

- C6 céc k¥ ndng co ban va k§ ning nghé nghiép cin thiét trong hoat dong kinh
doanh

- C6 cée kién thirc va k§ ning dé khai nghiép kinh doanh
3. Chuén diu ra
3.1 Kién thire

Sinh vién 6t nghiép dat chudn kién thirc sau:

- Hiéu va van dung dugc cic kién thirc v& 1y luan chinh tri, khoa hoc ti nhién,
khoa hoc xd hoi nhén viin phit hgp voi trinh d6 dai hoc cia khéi nganh kinh té - quan
tri kinh doanh

- Hidu v vn dung duge céc kién thire mang tinh nguyén 1y co ban v& kinh té
va quan tri kinh doanh gbm: kién thirc cin ban v& kinh té vi mé va vi mé; kién thic
mang tinh nguyén ly va nén tang vé quan tri trong doanh nghiép




- Hidu va vén dyng cic kién thirc chuyén siu v& Quan tri kinh doanh, gém: kién
thirc quan tri chién luge; quan trj cic ngudn lyc clia doanh nghigp va quén tri hoat
dong tac nghiép ctia doanh nghiép.

- Hidu duge céc kién thirc bd trg va phat trién sang cac nganh dao tao khéc clia
trudmg va céc trudng thue khdi nganh Kinh té-Quén ly- Kinh doanh.

3.2 Ky nang

Sinh vién 8t nghidp dat chuin cac k§ niing thye hanh co ban clia chuyén nganh
Quan tri kinh doanh gbm:

- K§¥ niing phén tich, hoach dinh, trién khai, danh gié chién Iugc kinh doanh ctia
doanh nghiép;

- K§ ning phan tich, xay dyng, trién khai, dénh gid cc ké hoach téc nghiép co
ban ctia doanh nghi¢p;

- K¥ ning khai sy kinh doanh

- K§ ning giao tiép, thuyét trinh va [am viéc nhém;

- K§ niing tin hoc (Sinh vién dat chudn str dung cong nghé thong tin co ban theo
Quyét dinh s6 634/QD-DHTM ngay 26/9/2017)

- K§ niing ngoai ngit (sinh vién khi tdt nghiép dat chuin dAu ra tiéng Anh theo
quy dinh cua Truong Dai hoc Thuong mai theo Quyét dinh s 979/QD-DHTM ngay
15/11/2016 (twong dwong bic 3 theo Théng tw 01/2014TT-BGD&DT quy dinh vé
khung ning luc ngoai ngit 6 bic ding cho Viét Nam)

3.3 Thdi dp

Sinh vién sau khi tét nghiép phai dat dugc cc chudn vé thai do nhu sau:

- C6 y thitc cong dan, chdp hanh nghiém chinh moi chu truong, dudng 16i ctia
Dang, chinh sach va phédp ludt clia nha nudc;

- C6 phim chét dao dic tdt, ¥ thirc phén déu vuon lén trd thanh nha quan tri
gi6i, hoan thanh tdt cac trach nhiém céng dan;

- C6 tréch nhiém dbi véi cong viée, dép g cic chuAn muc dao diic ctia nha
quan tri doanh nghi€p, ¢6 tic phong lam viéc khoa hoc, thai d¢ lam viéc dung muc;
3.4 Ning lye ty chii va trdch nhigm

- C6 kha niing t ch, doc 1p 1am viée trong td chirc

- Niéing lyc tim ¥ tuéng kinh doanh va trién khai td chitc hoat dong kinh doanh

- C6 trach nhiém véi cOng ddng va xa hoi
3. Khéi lwong kién thirc toan khod (tink bdng tin chi): 120
4. Pbi twgng tuyén sinh: Theo dé 4n tuyén sinh hang nim cta nha trudng
5. Quy trinh dao tgo va didu ki¢n tot nghiép
5.1. Quy trinh dao tgo

Chuong trinh dao tao duge xdy dung theo quy ché dio tao theo hoc ché tin chi,
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thoi gian ddo tao theo tién d6 chudn 12 4 nim. Cin i theo tién d chudn, chuong trinh
{40 tao duge thiét ké thanh 8 hoc ky. Trong 6, hoc ky 1,2 sinh vién hoc cac kién thic
gido duc dai cuong; hoc ky 3,4 sinh vién hoc cédc kién thirc co s& nganh; hoc ky 5,6,7
sinh vién hoc céc kién thic nganh, chuyén nganh, kién thire bd trg; hoc ky 8 sinh vién
thuc t4p tot nghidp va 1am khoa lugn tét nghiép khéa hoc
5.2, Diéu kign 16t nghiép

Dam bao céc didu kién t6t nghidp theo quy ché dio tao hién hanh
6. Phwong thire ddnh gid
Péanh gid ngudi hoc trén ba phuong dign sau:
6.1 Chuyén cén: Sinh vién phai tham gia hoc tap nghiém tic, chuyén cin céc gi hoc
va givr thio ludn trén 16p. Theo d6, sinh vién phai tham gia t5i thidu 60% s tiét hoc
ciia mdi hoe phin méi duge tham gia du thi hét hoc phin dé. Can cir vao sd tiét hoc
ma sinh vién ¢é mit va mirc d tham gia tuong tac trong gid hoc, giang vién cta l6p
hoc phin s& danh gi diém chuyén cn theo thang diém 10 va c6 trong s 10% trong
két qua hoc phin ctia sinh vién
6.2 Théo Iugn: Sinh vién dwgc phan cdng vao cic nhém trong 16p hoc phin, mdi
nhém duge giao mot chi d& thio ludn phu hop véi ndi dung hoe tap cla hoc phén.
Gidng vién t chirc cho céc nhém sinh vién trinh bay va trao ddi, thio luén ndi dung
cia bai thao lugn nhém. Trén co s& d6, giang vién dénh gia diém thao ludn nhom.
Piém thio luan nhém duge danh gia theo thang diém 10 va ghi nhan két qua nay cho
mdi sinh vién tham gia nhém . Didm thao luan c6 trong sé 30% trong két qua hoc phan
ciia sinh vién. Sinh vién khong tham gia thyc hién bai thao lun nhém hodc bi 0 diém
thao luan thi khong dugc tham gia thi hét hoc phan
6.3 Thi hét hoc phin: Bai thi hét hoc phin 12 bai thi d4nh gia toan dién kién thitc ctia
sinh vién trong m&i hoc phan. Thi hét hoc phin c6 thé sit dung mét trong céc hinh thire
sau: thi tir ludn, thi trdc nghiém khéch quan, thi triic nghiém khach quan két hop véi thi
tir lun, thi vén dap, thi trc tiép trén may tinh. Két qua thi hét hoe phin dugc dénh gid
trén thang diém 10 va trong s 60% trong két qua hoc phén cta sinh vién
7. N§i dung chwong trinh dao tao

7.1. Khung chwong trinh dao tgo

; CAU
, SO TiN
STT |KIEN THUC 4 TRUC
CHi
HP
1 | KIEN THUC GIAO DUC PAI CUONG 40 TC.
1.1. | Céc hoc phin biit bude 27
1 Triét hoc Méc - L& Nin 3 36,9




2 Kinh t& chinh tri Méc - L& Nin 2 24,6
3 Tu tudng H6 Chi Minh 2 24,6
4 Lich sir Dang Cong san Viét Nam 2 24,6
5 Chu nghia xa hoi khoa hoc 2 24,6
6 Phap ludt dai cuong 2 24,6
7 | Tiéng Anh 1 2 24,6
8 | Tiéng Anh 2 2 24,6
9 Tiéng Anh 3 2 24,6
10 | Toéan dai cuong 3 36,9
11 Tin hoc quan ly 3 36,9
12 Phwong phép nghién ciru khoa hoc 2 24,6
1.2. | Céc hoc phin tw chon 2 24,6
Chon 2 TC trong cdc HP sau:
1 Lich str céc hoc thuyét kinh t& 2 24,6
2 Xd hoi hoc dai cuong 2 24,6
3 Co s¢ van hoa Viét Nam 24,6
1.3. | Gido duc thé chét va gido duc qut‘)c phong 11
1 Gido duc thé chit 3 36,9
Trong do:
-Hoc phn biit buge :
-Hoc phan ty chon 2
2 Gido duc qudc phong 8
2 | KIEN THUC GIAC DUC CHUYEN NGHIEP 91 TC
2.1. | Kién thitc co' sé nganh 29
2.1.1. | Cdc hoc phén bit bujc 18
1 Kinh t& vim 1 3 36,9
2 Kinh t€ vimo 1 3 36,9
3 Quan tri hoc 3 36,9
4 Marketing can ban 3 36,9
5 Tam ly quan tri kinh doanh 2 24,6
6 Tiéng Anh chuyén nganh 1 2 24,6
7 | Tiéng Anh chuyén nganh 2 2 24,6
2.1.2. | Cic hoc phan ti chon 11
Chon 11 TC trong cdc HP sau:
1 Nguyén Iy thong ké 3 36,9
2 | Nhap mon Tai chinh tién t§ 3 36,9
3 Hanh vi khach hang 3 36,9
4 Kinh t€ lugng 3 36,9
5 Thuong mai dién tir cin ban 3 36,9




6 Nguyén ly ké todn 3 36,9
7 | Kinh t& thuong mai dai cuong 2 24,6
"8 | Kinh t& doanh nghiép 2 24,6
9 [ Kinh t& moi trudng 2 24,6
"2, | Kién thirc nzanh (bao gdm chuyén nganh) 40
|"2.2.1. | Cdc hoc phin biit bupc 29
1 Quan tri nhan lyc cin ban 3 36,9
"2 | Quan tri tai chinh 1 3 36,9
3 | Quan trj chién lugc * 3 34,6,5
4 Quan trj san xuat 3 36,9
5 Quan trj ban hang * 3 34,6,5
6 Quén tri du 4n 3 36,9
7 Quan tri nhom lam viée 2 24,6
8 | Khoi sy kinh doanh 2 24,6
9 Quan trj cOng ty 3 36,9
10 Quan tri rti ro 2 24,6
11 Vin héa kinh doanh 2 24,6
2.2.2. | Cdc hoc phin tw chon 11
Chon 11 TC trong cdc HP sau:
1 Quan trj thuong hiéu 1 3 36,9
2 Quan tri chét lugng 3 36,9
3 Quén tri logistics kinh doanh 3 36,9
4 Quan trj dich vu 3 36,9
5 Heé théng théng tin quan ly 3 36,9
6 Quan tri Marketing 1 3 36,9
7 Quan hé lao dong 3 36,9
8 Tuyén dung nhén lyc 2 24,6
9 Quan tri hanh chinh vin phong 2, 24,6
10 Pao tao va phat trién nhén luc 2 24,6
2.3. | Kién thire bd trg 12
2.3.1. | Cdc hoc phin bét bupc 6
1 Chién luoc kinh doanh qudc té 3 36,9
2 |Lutkinhté1 3 36,9
2.3.2. | Cdc hogc phin tw chon 6
Chon 6 TC trong cdc HP sau:
1 Thi trudng chimg khodn 3 36,9
2 Quan tri ngan hang thuwong mai 1 3 36,9
3 | K& toan quan tri 3 36,9
4 | Quan Iy nha nudc vé kinh té 3 36,9
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I 5 Quén trj tdc nghiép thwong mai quéc té 3 36,9

1 2.4 | Thue tip ngh€ nghi¢p va 1am tot nghigp khéa hoc 10

Hyoe phin méi bio cdo vién thyc 1é tham gia giing day géln: Qudn tri chién lwge ; Quén trj bdn
hang

Téng s6 TC tich lily 18i thiéu toam khéa hoc: 131 TC; trong dé: 120 TC hoc tdp va 16t nghiép
7.2. M ti cdc hoc phin

Muc tidu va tém tit ndi dung chinh ctia céc hoe phén trong chuong trinh dao tao

7.2.1. Cdc hoc phan thugc khéi kién thire gido duc dai cuong, kién thirc co s6 nganh,
kién thire b6 trg va cdc hoc phan khdc khong do cdc BM thugc Khoa Quan tri kinh
doanh gidng day: Theo quy dinh chung cla Truong va do cdc Bd mdn dugc giao
nhiém vu giang day mo ta.

7.2.2. Cac hoc phc‘fn do cde b mon thuée Khoa Quan tri kinh doanh dam nhiém:

* Quén tri hoe (3 TC):

Hoc phin cung cép cho ngudi hoc céc kién thire co ban vé quan trj va viée van
dung thye tién cia quan trj trong 6 chirc. Cac ndi dung chinh ctia hoe phin bao gdm:
Khai niém va ban chéit ciia quan tri; Moi truong quan tri; Cc Iy thuyét quan tri; Nha
quén tri; Céc chiic ning clia quan tri: hoach dinh, td chiic, lanh dao, kiém sodt. Hoc
phin ciing cip nhat mot s6 vin dé méi vé quan tri hoc hién dai nhu quén trj thong tin
va ra quyét dinh quén tri, quan trj sy thay d6i, quan tri xung dot ctia t chuc.

* Quan tri chién hrge (3 TC):

Hoc phin cung c4p nhitng kién thirc can ban vé nhimg nguyén 1y quén tri chién
lwoc va sy van dung thue tién trong doanh nghiép ctia né nhu: nhitng khdi niém co ban
v& chién luge va quan tri chién luge, céc giai doan phét trién cia quan tri chién luge,
m6 hinh nguyén Iy quan tri chién luge cta doanh nghiép ¢6 muc tiéu dai han, bao
gdm: hoach dinh chién lvoc, td chirc thuc thi chién luge, ddnh gid, kidm soét va didu
chinh, thay di chién lugc ciia doanh nghiép du6i nhiing diéu kién moi truong, thi
trudng va ngudn nhén lyc xéc dinh cia doanh nghiép.

* Quan tri du 4n (3 TC):

Hoc phén cung cép cho ngudi hoc cac kién thirc va k¥ ning lién quan dén cong
tac quan trj dw dn néi chung va trong doanh nghiép noi riéng, bao gdm céc ndi dung
chit yéu nhw x4c dinh dyr 4n (tim kiém, phan tich va lya cho céc co hdi kinh doanh),
phan tich va 1gp du an (muc dich, cin ctr, yéu cAu va phuong phép lap du én, danh gid
tinh kha thi va hiéu qua dy 4n), td chtic quan tri dy 4n (lwa chon hinh thirc td chirc dy
4n, quan trj thoi gian va tién do dy 4n, quan trj chi phi va chét lugng dy 4n), quéan tri
rii ro du 4n (nhén dang céc rui ro, phong ngla va khéc phuc rii ro, cic cong doan
quén tri rai ro du dn).
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* Quén trj riti ro (2 l(,)

Hoc phén cung cip cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé& quéan tj rli ro
trong kinh doanh, céc phuong phép tur duy, c4c bicn phép quan ti rii 1o & céc doanh
nghiép. Hoc phin dao tgo sinh vién ném vitng nhitng kién thirc va cdc ky ndng nhin
dang raii ro, phan tich rti ro, do ludng rii ro; nhitng giai phdp kiém so4t, tai trg rii ro.
Noi dung ctia hoc phén bao gOm nhitng vén d& sau: Khéi ludn v& quan trj roi ro; Nhan
dang, phén tich va do ludng rii ro; Kidm soat vi tai try rai ro; Quan tri rti ro nhan lyc;
Quén trj rii ro tai san.

* Chién lrge kinh doanh quoc té (3 TC):

Hoc phén cung cdp nhiing kién thirc c&n ban ctia QTCL va van dung thyc tién
ctia doanh ngh1¢p trong céc hoat dong kinh doanh qudc té néi chung va xuét nhap khiu
noi neng, bao gom khai niém va nguyén ly cin ban cta chién lugc kinh doanh quée
té; cac vAn @& v& hoach dinh, trién khai, kiém tra va danh gid chién luge kinh doanh
qudc t& va sy vAn dung thyc tién trong hoat dong xuéit nhap khiu ciing nhu cac van dé
mang tinh thoi sy trong quan trj CLKD xuét nhap khdu cta cac doanh nghiép Viét
Nam (ning lyc canh tranh sén phim ctia doanh nghiép, vén d& méi trudong va xudt
nhap khiu).

* Vin héa kinh deanh (2 TC):

Hoc phén cung cAp cho ngudi hoc nhing kién thirc co ban v& vin héa kinh
doanh ciing nhu céch ung Xt ciia mdt nha kinh doanh c6 vén héa trong bdi canh hoi
nhdp. Hoc phéin cung cép cho ngudi hoc nhiing kién thirc v& vin héa kinh doanh néi
chung, viin héa kinh doanh tai Viét Nam néi riéng, tir d6 nguoi hoc ¢6 thé van dung dé
x4y dung va phat trién van hoéa kinh doanh, c6 nhitng trng xir phit hop ctia nha kinh
doanh ¢6 vin héa trong didu kién hoi nhap kinh t& quéc té.

Noi dung hoc phin gdm nhiing vAn d& vé tdng quan vin héa kinh doanh, xay dung va
phat {ridn viin hod kinh doanh va {mg xt ctia nha kinh doanh ¢6 viin hoa trong bi canh
hdi nhap.

* Quén tri nhém lam viée 2 TC):

Hoc phin cung cAp cho ngudi hoc céc kién thtre va k§ ning vé cong tac quan tri
nhém 1am viée trong céc tb chirc va doanh nghiép bao gbm c4c ndi dung nhw: Dic
diém va vai trd cua nhém lam viée; Céc giai doan phat trién nhém; Thanh 14p nhém
Jam viéc: TS chirc quan 1y nhém; Linh dao va kiém sodt nhém 1am vige, Gidi quyét
xung dot trong nhém, K§ niing giao tiép nhom; Danh gi4 higu xuit nhom; Céc k§ ning
va niing lyc clia ngudi trudng nhom. Ngudi hoc ¢6 thé van dung céc kién thirc va ky
nang trén dé x4y dung va tridn khai hoat dong ciia nhém lam viéc theo céc muc tiéu va
nhiém vy di x4c dinh.

* Tam Iy quan trj kinh doanh (2 TC):




Hoc phin cung Lap cho ngudi hoc cée kién thirc va ky ning v& tam 1y trong quan
tri kinh doanh bao gdm: khai niém tdm ly quin i kinh doanh; céc djc diém va cic
quy luat tim 1y ¢4 nhén; dic diém va céc quy ludt tdm ly tap thé; tam ly lanh dao va
&kip lanh dao; tim 1y trong hoat dong kinh doanh va giao tiép trong quan tri kinh
doanh.

* Quén tri cong ty (3 TC):

Hoc phin cung ¢Ap cho hoc vién nhing kién thitc cin ban va hé thdng ctia Quan tri
cong ty. Sinh vién s& hidu duoc céc co ché ndi tai trong cong ty ¢b phin nhu: co chu sd
hitu, Hoi ddng quén tri (Board of Directors), Ban didu hanh (Management), cic tidu
ban ctia Hoi ddng quan tri (sub-committees), chinh sach lwong thudéng Ban diéu hanh,
minh bach va cong bd thong tin...; cling nhu cic co ché bén ngoai cong ty nhu: hiu
qua ctia h¢ théng phép li (regulatory system), su canh tranh trén thi trudng tai chinh
(financial market), thi trudng hoat dong ctia nhan su cap cao... cua Quan tri cong ty.

Véi muc tiéu do, hoc phén bao gbm céc vén dé sau: tdng quan v& quén tri cong ty,
céc qui tic va md hinh quén tri cong ty, cb déng — s& hitu, thyc tién va hiéu qua cia
Hoi ddng quan tri, Ban gim dbc — didu hanh, cic co ché kiém soat trong quan trj cong
ty, va nhitng vAn d& quan trj cong ty trong mdi truong toan chu héa.

* Khéi sy kinh doanh (3 TC):

Hoc phan cung cAp cho hoc vién nhiing kién thirc cin ban va hé théng vé kinh
doanh va khoi nghiép, danh gid ban than véi tu cich 1a cha doanh nghiép, nhén thirc
v& co hoi kinh doanh, tim kiém va lya chon y tudng kinh doanh, 13p ké hoach kinh
doanh, tao 1ap doanh nghiép, didu hanh va chéo l4i doanh nghi€p m&i.

8. Huéng din thye hién chwong trinh

Nim | Hoc k¥ Khéi kién thirc/hge phin $6 TC
hoc
1 LI Kién thirc gido duc dai cuong 29
2 1L, IV Kién thitc co s nganh, 28
3 V, VI, VII Kién thirc nganh (bao gdm ca chuyén nganh) 53
4 VI Thuec tap nghé nghiép va lam t5t nghiép khéa hoc 10
Téng sb 120
TRUGNG KHOA QTKD
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